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1. OBIJETIVO DO TRANSPORTE CORPORATIVO

1.1 - Prestacdo de servicos de transporte corporativo do programa Fiocruz Sauddavel, com objetivo de
oferecer aos usuarios um sistema de transporte que lhes proporcione tranquilidade, seguranga e

pontualidade, bem como um melhor acesso no deslocamento para o trabalho.

2. GESTAO DO CONTRATO

2.1 - Apartir do ano de 2025, a gestdo do contrato do servico de transporte corporativo ficara a cargo da
Coordenacdo-Geral de Infraestrutura dos Campi - Cogic, por ocasido da celebracdo e assinatura de um novo

contrato de prestacdo de servicos.

3. DEFINICAO DE USUARIOS

Definem-se como usudrios do transporte corporativo os trabalhadores da Fiocruz RJ:

3.1 - Trabalhadores da Fiocruz: servidores e terceirizados com atividades majoritariamente presenciais.
Entende-se como terceirizados os profissionais que ddo suporte a gestdao técnica ou administrativa nas
unidades Fiocruz;

3.2 - Filhos de servidores, com até 05 (cinco) anos de idade, desde que estejam matriculados na Creche da
Fiocruz/RJ;

3.3 - O transporte corporativo ndo contempla bolsistas, estudantes, estagiarios, alunos, trabalhadores de
projetos e prestadores de servicos tais como vigilancia, limpeza, jardinagem, recepcionistas, telefonistas,
porteiros, entre outros;

3.4 - Usuarios fixos: beneficiarios fixos da linha, a partir dos critérios atendidos, que possuem direito ao uso
permanente do transporte corporativo;

3.5 - Usuarios temporarios (caronas temporarias): beneficiarios temporarios do transporte, exclusivamente
aqueles trabalhadores cadastrados na fila de espera, obedecendo a ordem de classificacdo e as prioridades
legais, a partir da apuracao de afastamentos permanentes dos trabalhadores fixos nas linhas, como o caso
de férias, licencas e atestados superiores a cinco dias;

3.6 - Usuarios eventuais (caronas eventuais): usuarios que poderdo fazer uso da linha de ida e/ou volta, via
solicitacdo diaria do sistema de gestdo do transporte corporativo, mediante disponibilidade de vagas nas
linhas.

3.7 — Prioridades:

3.7.1 Para novas adesdes, os trabalhadores terdo prioridade as vagas do transporte corporativo, seja como
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usuarios fixos, temporarios ou eventuais, nesta ordem:

e Pessoas com deficiéncia (cadastrado no SGP da unidade);

e Gestantes (prioridade temporaria);

e Casos criticos de saude, mediante avaliagcdo dos Nust/CST;

e Pessoas idosas com mais de 65 anos;

e Trabalhadores em regime 100% presencial.

3.7.2 — Casos excepcionais de solicitacdo de prioridade serdo analisados pela gestdo do transporte

corporativo em conjunto com os SGPs das unidades.

4. ADESAO AO TRANSPORTE CORPORATIVO

4.1 - Todo trabalhador que tiver interesse no servico do transporte corporativo do Programa Fiocruz
Saudavel e atender aos critérios definidos para o uso (item 3) deve solicitar o seu cadastro no SGP da
unidade e verificar o itinerdario pretendido;

4.2 - O SGP realizard o cadastro e o sistema do Transporte Corporativo enviard ao usudrio um e-mail de
confirmacdo e os documentos obrigatdrios para adesdo;

4.3 — A ciéncia e a concordancia a Politica de Uso do Transporte Corporativo é condi¢cdo necessdria para a
adesdo ao servico;

4-4 — Em caso de trabalhadores responsaveis por filhos que utilizam a Creche Fiocruz/RJ e que usam o
transporte corporativo, devera ser assinado Termo de Responsabilidade Especifico;

4.5 — Apds o recebimento dos documentos assinados, o transporte corporativo aprovard o cadastro;

4.6 - Havendo vaga na linha escolhida, o sistema notificara o usudrio e ao SGP sobre a vaga definitiva, para
as providéncias quanto a exclusdo de vale transporte (em caso de recebimento deste beneficio por parte
do trabalhador);

4.7. - Caso ndo tenha vaga na linha desejada, o usuario entrard automaticamente em fila de espera da
referida linha;

4.8 - Os usuarios beneficiados pelo transporte corporativo somente terdo direito ao vale transporte, de
forma complementar, se for comprovada a necessidade de deslocamento da residéncia até o ponto de

embarque/desembarque superior a 1,5 km.

5. DA EXCLUSAO DO USUARIO
5.1 - A exclusdo do usudrio da linha podera ser realizada a qualquer tempo, por solicitacdo do proprio

usuario pelo e-mail transportecorporativo.cogic@fiocruz.br ou através do SGP, devendo constar nome
5
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completo, CPF, unidade, vinculo e linha;

5.2 - Ao usudrio é obrigatério acompanhar o seu relatério de frequéncia no sistema do transporte
corporativo, devendo acessar com o login Unico da Fiocruz. Em caso de ndo registro de frequéncia no
embarque devido a problemas na leitura do cartdo, o usuario deverd comunicar ao SGP de sua unidade
para gque seja providenciada a justificativa;

5.3 - O SGP da unidade do beneficiario é responsavel pelo lancamento das justificativas de auséncias no
sistema do transporte corporativo;

5.4 - O usudrio deve justificar as faltas junto ao SGP da sua unidade, com indicagao de justificativas legais
ou funcionais devidamente comprovadas;

5.5 - Em casos fortuitos, de for¢ca maior ou eventualidades (ex.: ponto facultativo, operacdo policial, falta
de abastecimento de enérgia elétrica ou agua, tempestades etc.), as faltas serdo abonadas pela gestdo do
transporte corporativo;

5.6 - Auséncia por motivo de teletrabalho ndo serdo consideradas como justificativas de faltas, uma vez que
o transporte é destinado prioritariamente aos trabalhadores em regime presencial;

5.7 - Caso o usuario possua acima de 8 faltas (ida ou volta) ndo abonadas no més, o beneficio serd cancelado
ou suspenso. O servico de gestdo de transporte avaliara os casos excepcionais;

5.7.1- O nimero maximo de faltas no més sera de quatro inteiras (quando o usuario se ausenta nos trajetos
de ida e volta no mesmo dia) ou de 8 oito por trajeto (quando a auséncia ocorre em apenas um dos trajetos);
5.8 - Em casos excepcionais e devidamente comprovados, o SGP podera justificar as faltas por erro do
sistema, conforme previsto no item 5.2;

5.9 - Apds notificacdo de iminéncia de cancelamento do beneficio, o usuario tera o prazo de até 3 (trés) dias
Uteis para justificar as faltas;

5.10 - O descumprimento das regras acarretara notificacdo ao usuario, com possibilidade de cancelamento
ou suspensao do beneficio.

*Observacdo: Fraudar frequéncia ou apresentar falsa justificativa de auséncia acarretara o cancelamento

do beneficio.

6. DO CANCELAMENTO DA PRESTACAO DO SERVICO

6.1 - As linhas que ndo atingirem taxa de frequéncia média de 80% em um trimestre estarao sujeitas a
alteragdes, descontinuidades ou serdo substituidas por micro-6nibus;

6.2 - Em caso de substituicdo por micro-onibus, serdo priorizados como usuarios fixos das linhas os usuarios

dentro das prioridades estabelecidas nesta politica e aqueles de maior utilizagao da linha naquele trimestre;
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6.3 - Em caso de interesse da Administracao, de contigenciamento orcamentario ou, ainda, determinacdo

dos d6rgdos do controle, a prestacao do servico podera ser suspensa ou cancelada.

7. CONTROLE DE UTILIZACAO DO SERVICO

7.3 - Os trabalhadores deverdo obrigatoriamente registrar sua presenca ao embarcar no Onibus, por meio
do sistema eletronico fixado nos coletivos, nos itinerarios de ida e na volta. Em casos de inoperancia do
sistema, o controle de presenca sera realizado manualmente via lista de presenca;

7.4 - Sé serao aceitas justificativas de faltas por compensacao de banco de horas planejadas ou motivo legal
(neste caso, sera verificado diretamente pelo mapa mensal de frequéncia) enviadas pelo SGP;

7.5 - O trabalhador serd excluido automaticamente no caso de mudanca de jornada de trabalho fora do
horario administrativo da instituicdo, qual seja, das 08:00 as 17:00;

7.7 - O trabalhador que for excluido por faltas podera retornar para o final da fila espera;

7.8 — O trabalhador que for excluido por uso indevido do transporte ou por descumprimento grave a politica

de uso sd podera retornar ao final da fila de espera apds autorizacdo da gestdo do transporte corporativo.

8. NORMAS DE SEGURANCA

8.1 - Os veiculos disp6em de capacidade para 46 passageiros, para os Onibus grande, e 26 passageiros, para
os micro-0nibus. Os usudrios deverdao permanecer sentados durante todo o trajeto;

8.2 - As criangas, alunas da creche Fiocruz/RJ, deverdo fazer uso do transporte sentadas no colo dos seus
responsaveis;

8.3 - E expressamente proibido o transito de criancas no interior do veiculo sem o acompanhamento do
responsavel;

8.4 - N3do é permitido viajar em pé, conforme artigo 41 do Decreto n.2 2.521/98;

8.5 - Utilize o cinto de seguranca durante toda a viagem, conforme legislacdo vigente;

8.6 - Mantenha as bolsas, mochilas ou volumes sob o colo ou nos bagageiros, mantendo o assento ao lado
livre para utilizacdo;

8.7 - Evite se deslocar no interior veiculo enquanto ele estiver em movimento;

8.8 - Fale com o motorista somente o indispensavel,

8.9 - Retorne o assento na posicao vertical quando o veiculo acessar o campus e na hora de desembarcar
no retorno a residéncia;

8.10 - Segure-se bem ao se levantar para desembarcar;

8.11 - Aguarde a parada do veiculo para acessar a cabine do motorista;
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8.12 - Aguarde o embarque na volta em local indicado pelo Servico de Gestao de Transporte;
8.13 - E proibido o manuseio de objetos pontiagudos como facas, garfos, canivetes ou algo que possa por

em risco a seguranca dos demais passageiros.

9. REGRAS DE CONVIVIO

9.1 Os usuarios devem respeitar a indicacdo de assentos preferenciais reservados para uso de gestantes,
responsaveis com crianca de colo, idosos e pessoas com deficiéncia (PcD). Na auséncia de pessoas que se
enguadrem nessas condicdes, o uso desses assentos é livre;

9.2 - Antes de reclinar sua poltrona, certifique-se de que o ocupante da poltrona posterior esteja sentado e
avise-lhe que ira reclinar sua cadeira;

9.3 - Ao levantar, retorne a poltrona para a posicao inicial. Isso ajudara ao seu colega, especialmente se ele
possuir alguma restricao de mobilidade;

9.4 - N3o jogue lixo no chdo, nem utilize o suporte de revistas para depdsito. A limpeza também depende de
VOCE;

9.5 - Use o fone de ouvido para ouvir suas musicas ou acompanhar seus filmes e/ou programas de sua
preferéncia, mas cuidado com o volume, por sua saude e para ndao incomodar o colega;

9.6 — Diminua o volume de notificacdes do seu aparelho celular ou ative o modo silencioso;

9.7 - Mantenha comportamento adequado, postura civilizada e utilize tom baixo de voz. Seus colegas podem
querer utilizar o trajeto para descansar ou ler durante a viagem;

9.8 - E expressamente proibido no interior dos veiculos:

9.8.1 - Com base no Artigo 29, da Lei 9.294, de 15/07/1996, fica vedado o uso de cigarros, cigarrilhas,
charutos, cachimbos ou qualquer outro produto derivado ou ndo do tabaco, em recinto coletivo fechado,
privado ou publico;

9.8.2 - E proibido o uso de aparelhos sonoros no interior dos veiculos;

9.8.4 -E proibido ao usudrio viajar em pé, sob qualquer circunstancia;

9.8.4 — E proibido o consumo de bebidas alcodlicas;

9.8.5 - E proibida a realizacdo de confraternizacdes;

9.8.6 - E proibida a marcacdo de lugares.

10. OBRIGACOES E DEVERES DOS USUARIOS
10.1 - Cumprir e fazer cumprir as determinacdes legais e normativas vigentes aplicaveis aos servicos

contratados pela Fiocruz, mantendo comportamento adequado, postura civilizada e disciplina social
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durante o trajeto, zelando pela sua seguranca e dos demais passageiros, bem como pela manutencdo da
higiene do veiculo;

10.2 - Manter todos os dados atualizados junto ao SGP, principalmente em relagdo ao e-mail corporativo
e unidade de lotacao;

10.3 - Chegar ao local predefinido de embarque para o trajeto até os campi Fiocruz com pelo menos 10
(dez) minutos antes do horario estimado;

10.4 - Fazer sinal quando avistar o 6nibus, que estara devidamente identificado com o numero da linha;
10.5 - Embarcar fazendo uso do cracha funcional para identificagdo ao motorista. O cracha devera ser
apresentado sempre que solicitado;

10.6 -Utilizar o bagageiro existente no veiculo corporativo para acondicionamento de mochilas, bolsas e
outros objetos para evitar a ocupagao do assento vizinho, sendo vedada a marcagao de lugares;

10.7 - O usuario que viajar acompanhado de crianca devera utilizar as poltronas localizadas a partir da
terceira fileira. Para garantir maior seguranga durante a viagem, a crianga devera ser mantida ao longo
do trajeto no colo do usuario responsavel, tendo este que fazer uso do cinto de seguranca;

10.8 - Em nenhuma hipdtese a crianca deve permanecer em pé no banco e/ou transitar pelo corredor do
veiculo desacompanhada, sendo a sua seguranca de inteira responsabilidade do seu responsavel;

10.9 - Verificar todos os seus pertences ao desembarcar do veiculo, evitando esquecimentos,uma vez que
a Fiocruz e a empresa contratada nao se responsabilizam por objetos esquecidos nos veiculos;

10.11 — E dever do usuério verificar diariamente, por meio do sistema, a conformidade do registro de sua
presenca. Em caso de erros no registro, o SGP de sua unidade devera ser informado para que justifique
no sistema;

10.12 - Comunicar o Servigo de Gestao de transporte da Cogic as alteragdes de endereco, para que a Segetrans
promova as indicacdes referentes a linha de atendimento e/ou local de embarque/desembarque;
10.13- Passageiros que nao respeitarem as normas de conduta serdao advertidos e poderao perder o
beneficio;

10.14 — Figue atento aos e-mails e canais de comunicagdo, para os casos de comunica¢ao de plano de
contigéncia;

10.15 - Siga as orientGes do motorista e as institucionais em casos de sinistros e/ou situa¢des de
(potenciais) conflitos armados e/ou calamidades (ex.: enchentes);

10.16 - Comunique ao Servico de Gestdo de Transnporte da Cogic, por e-mail, para

transportecorporativo.cogic@fiocruz.br, toda e qualquer irregularidade constatada no servico de

transporte no que se refere as condicoes de seguranca, higiene, eventuais interrupcées da viagem,
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defeitos, alteracdes de percurso e possiveis infracbes de transito, acompanhadas, quando considerar
cabiveis, de criticas e/ou sugestBes para analise e averigua¢do por parte da fiscalizacdo do contrato,

visando ao aperfeicoamento do servico.

11. USUARIOS TEMPORARIOS

11.1 - Os trabalhadores inscritos no transporte corporativo que se encontram em fila de espera poderdo
utilizd-lo de maneira tempordria. Isso ocorre nos casos de afastamentos de usudrios fixos, como férias,

licenca ou atestados superiores a 5(cinco) dias;

11.2 - O periodo de utilizagao temporadria se dara, unicamente, dentro do nimero de dias de auséncia do

usuario efetivo;

11.3 - O primeiro trajeto serd no retorno para casa, garantindo que o usuario conheca o motorista e os pontos

de embarque e desembarque;

12. DOS USUARIOS EVENTUAIS

12.1 - Usudrios eventuais, via de regra, sé poderdo viajar na linha na qual estiverem cadastrados, devendo
seguir os seguintes procedimentos:

12.1.1 - O usudrio podera, diariamente, de 9h as 14h, solicitar via sistema carona eventual. As 15 horas o
sistema comunicard se o pedido foi ou nao contemplado. Caso ndo receba a mensagem automatica no
horario informado, podera consultar o status no sistema no item “carona eventual”;

12.1.2 — N3o hd necessidade de imprimir a autorizacdo de carona, pois o motorista recebe diariamente a
listagem dos usuarios contemplados;

12.1.2 - O usudrio eventual devera aguardar a entrada dos passageiros efetivos ao lado do veiculo e em fila.
As 17h05, o motorista autorizard o embarque de acordo com a ordem cronolégica do pedido;

12.1.3 - Em caso de prioridades legais, estas serdo atendidas conforme vagas disponiveis;

12.1.4 - Sob condicdes de tempo chuvoso, ndo haverd fila e a entrada de usudrios serd imediata a partir
das 16h45h. Contudo, serd igual ao nimero de assentos vagos por ora existentes na respectiva linha;

12.1.5 - O desembarque devera obedecer aos pontos previamente estipulados para a linha;

12.1.6 — Em caso de solicitagGes de carona autorizadas e ndo utilizadas, com a finalidade de “marcacdo de
vaga”, o usuario eventual sera notificado. A partir de 2 (duas) solicitagcbes autorizadas e nao utilizadas por

meés, o servigo de carona ndo estara mais disponivel para o usuario durante 2 (dois) meses, face aos prejuizos

10
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a ocupacdo das linhas e ao beneficio a outros trabalhadores.

13. FUNCIONAMENTO DOS CAMPI

13.1 - Os itinerarios serdo elaborados para atendimento as regides pertencentes a regidao metropolitana do
Rio de Janeiro (RMRJ);

13.2 - Os itinerarios poderdo sofrer alteracdes a critério da gestao do transporte para melhor se adequar a
necessidade do servico;

13.3 - O hordrio estabelecido para a chegada aos campi Fiocruz serd de, no minimo, 15 (quinze) minutos
antes do inicio da jornada de trabalho;

13.4 - O horario estabelecido para a saida dos campi Fiocruz RJ sera de 10 (dez) a 15 (quinze) minutos apés
o encerramento da jornada de trabalho;

13.5 - O acesso ao embarque na saida da Fiocruz iniciard as 16h50h para usuarios fixos e usudrios
tempordrios e 17h05h para os usudrios eventuais, este ultimo caso, respeitada a ordem cronoldgica de
solicitacdes;

13.6 - Em casos fortuitos ou forga maior, o acesso serd permitido a partir das 16h50h para todos os usuarios,
sem prejuizo de, no caso de overbooking, passageiros eventuais terem que desembarcar. O critério serd
pela ordem cronoldgica decrescente;

13.7 - Destaca-se que a alteracdo isolada de horario de trabalho, bem como as mudancas de endereco
residencial e/ou o ingresso de novos trabalhadores e usudrios eventuais, ndo implicardo na obrigatoriedade

de alteracdo dos horarios e/ou itinerarios previamente estabelecidos.

14. DOS MOTORISTAS

14.1 - Os motoristas dos veiculos ndo poderdao aguardar passageiros que ndo estejam nos seus
respectivos pontos de embarque no horario pré-estabelecido;

14.2 - Colabore com o motorista de sua linha sempre que se fizer necessario, pois o mesmo estd instruido
para preservar a seguranga dos passageiros;

14.3 - O embarque e desembarque dos passageiros somente podera ocorrer em locais permitidos pelas

leis de transito e nos previamente definidos pela gestdo do transporte.

15. DOS INCIDENTES DURANTE O ITINERARIO
15.1 - Na eventual impossibilidade de cumprimento de qualquer dos itinerarios ou caso haja atrasos no

cronograma superiores a 30 (trinta minutos), a contratada deve ser capaz de adotar as seguintes

11
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providéncias:

15.1.1 - Comunicar imediatamente a Fiocruz;

15.1.2 - Comunicar imediatamente aos passageiros atingidos por meio dos canais de comunicac¢ao;
15.1.3 - Disponibilizar em tempo habil, se for o caso, reboques e equipes de manuten¢dao mecanica para
desobstrugdo das vias publicas e vias da Fiocruz/RJ, bloqueadas por 6nibus avariados, sem 6nus adicional
para a Fiocruz/RJ;

15.1.4 - Providenciar, sem Onus para a Fiocruz, pronto atendimento aos passageiros atingidos por meio
de outro(s) veiculo(s), preferencialmente taxis ou similares, a fim de evitar maiores prejuizos a jornada
de trabalho;

15.1.5 - Em caso de antecipacdo do término do expediente por decisdo da Fiocruz, a contratada devera
disponibilizar a frota de veiculos em até 02 (duas) horas apds a notificacdo oficial da instituicdo, que se

dara por meio da gestdo e/ou fiscalizacdo do contrato.

16. ACESSO AO SISTEMA

16.1 - Busca por itinerdrios das linhas: é franqueada aos trabalhadores a verificacdo dos itinerarios das
linhas oferecidas via sistema;

16.2- Consulta aos horarios de entrada das linhas: é franqueada aos trabalhadores a verificacao dos horarios
via sistema;

16.3 - Os atrasos nas linhas serdao informados em até 48h, via e-mail, aos usuarios da linha;

16.4 - Consulta de frequéncia dos usuarios: para consultar o controle de frequéncia, basta realizar os

passos indicados a seguir:

Acessar

https://sso.fiocruz.br/authenticationendpoint/login.do?RelayState=https%3A%2F%2Ftransporte.fiocruz.br%

2F&commonAuthCallerPath=%2Fsamlsso&forceAuth=false&passiveAuth=false&tenantDomain=carbon.supe

r&sessionDataKey=7de94dd7-189e-4f07-9b68-

749b26ddd12c&relyingParty=TRANSPORTE&type=samlsso&sp=TRANSPORTE&isSaaSApp=false&authenticat

ors=BasicAuthenticator%3ALOCAL

Consulta/Minhas faltas

16.5 - Cartdao de Embarque:

12
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ANEXO |

(Enviado pelo SGP ao usudrio — Apds assinatura, SGP envia ao transporte corporativo)

TERMO DE COMPROMISSO DE USO DO TRANSPORTE CORPORATIVO

Eu , apos ler as regras e procedimentos,

estou ciente e concordo com as condi¢des da prestagao do servigo do transporte corporativo e me
responsabilizo pelas informacdes providas ao Servico de Gestdo de Pessoas de minha unidade.

Desta forma, demonstro interesse no uso do servico.

Rio de Janeiro, de de

Nome Completo
Unidade

CPF ou Matricula Siape (se servidor)

14
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ANEXO I

(Enviado pelo SGP ao usudrio — Apds assinatura, SGP envia ao transporte corporartivo)

TERMO DE RESPONSABILIDADE PARA EMBARQUE DE CRIANCAS DA CRECHE

Eu , apos ler as regras e procedimentos

para transporte de criancas matriculadas na Creche Fiocruz, estou ciente das minhas

responsabilidades para seguranca do menor sob minha responsabilidade.

Rio de Janeiro, de de

Nome Completo
Unidade

Maticula Siape
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FONTE

Cartilha do Transporte Coletivo de Empregados — TCE/RJ
Edicdo Original da regras e procedimentos — Transporte corporativo - Frota Cogepe/Fiocruz

Edicdo Original da regras e procedimentos — Transporte corporativo - Frota Bio-Manguinhos/Fiocruz
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CONTATO COGIC:
Coordenacao-Geral de Infraestrutura dos Campi
Coordenacao de Servicos Operacionais
Servico de Gestao de Transporte

transportecorporativo.cogic@fiocruz.br

Material revisado em margo/2025
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