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Lista de Siglas

ABRASME - Associacdo Brasileira de Saude Mental

ACS - Agentes Comunitarios de Saude

ACT - Associacao para Controle do Tabaco

ALER] - Assembleia Legislativa do Rio de Janeiro

APS - Atencao Primaria em Saude

AS - Assisténcia Social

ASFOC - Sindicato dos Trabalhadores da Fiocruz

CAD - Centro de Apoio ao Discente

CAP - Coordenadoria de Area Programatica

CAPES - Coordenacgao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
CAPs - Centro de Atencgao Psicossocial

CCS - Coordenadoria de Comunicagao Social da Fiocruz
CD - Conselho Deliberativo

CDD - Cidade de Deus

CEP - Comité de Etica

CEPEVAM - Comissao de Prevencdao e Enfrentamento da Violéncia e do
Assédio Moral no Trabalho

CESTH - Centro de Estudos da Saude do Trabalhador e Ecologia Humana
CFVV - Clinica da Familia Victor Valla

CICV - Comité Internacional da Cruz Vermelha

CLAVES - Departamento de Estudos sobre Violéncia e Saude Jorge Careli
CNDH - Conselho Nacional de Direitos Humanos

CNS - Conferéncia Nacional de Saude

COC - Casa de Oswaldo Cruz

COGEPE - Coordenacao Geral de Gestao de Pessoas

COGIC - Coordenacao-Geral de Infraestrutura dos Campi

COR - Centro de Operacdes Rio

CPQAM - Centro de Pesquisa Aggeu Magalhaes

CPQRR - Centro de Pesquisas René Rachou

CRAS - Centro de Referencia em Assisténcia Social
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CREAS - Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
CSEGSF - Centro de Saude Escola Germano Sinval Faria
CST - Coordenacao de Saude do Trabalhador

CTACS - Curso Técnico de Agentes Comunitarios de Saude
CVV - Centro de Valorizagao da Vida

DH - Direitos Humanos

DIREB - Diretoria Regional de Brasilia

DPU - Defensoria Publica da Uniao

DVSP - Departamento de Vigilancia e Seguranca Patrimonial
EJA - Educacgao de Jovens e Adultos

ENSP - Escola Nacional de Saude Publica

EPI - equipamentos de protecdo individual

EPSJV - Escola Politécnica de Saude Joaquim Venancio

ESF - Estratégia de Saude da Familia

GASS - Grupo de Apoio aos Sobreviventes Malas Prontas
GT - Grupo de Trabalho

ICICT - Instituto de Comunicagao e Informacdo Cientifica e Tecnoldgica em
Saude

IFF - Instituto Fernandes Figueira

ILMD - Instituto Lednidas & Maria Deane
INI - Instituto Nacional de Infectologia
IOC - Instituto Osvaldo Cruz

MNU - Movimento Negro Unificado

MPF - Ministério Publico Federal

MPRJ - Ministério Publico do Rio de Janeiro
MS - Ministério da Saude

MSF - Médicos sem Fronteira

NAP - Nucleo de Apoio ao Profissional
NCMM - Nucleo de Cooperacao Maré-Manguinhos
NUST - Nucleos de Saude do Trabalhador
OAB - Ordem dos Advogados do Brasil

OEA - Organizacao dos Estado Americanos
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PAC - Plano de Aceleracao do Crescimento

PAF - perfuragao por arma de fogo

PI - Programa Institucional

PICs - Praticas Integrativas e Complementares em Saude
PROVOC - Programa de Vocacao Cientifica

RH - Recursos Humanos

SGT - Servigo de Gestdao do Trabalho

SMASDH - Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Direitos Humanos
SME - Secretaria Municipal de Educacao

SMS - Secretaria Municipal de Saude

SRH - Setor de Recursos Humanos

SVS - Secretaria de Vigilancia em Saude

TEPT - Transtorno de Estresse Pds-Traumatico

UERJ - Universidade do Estado do Rio de Janeiro

UFRJ - Universidade Federal do Rio de Janeiro

UPP - Unidade de Policia Pacificadora

UTI - Unidade de Terapia Intensiva
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1. Introducao

O Programa Institucional de Articulacdo Intersetorial Violéncia e Saude (PI)
foi constituido por meio da Portaria n°260/2017 da Presidéncia da Fundacao
Oswaldo Cruz, em fevereiro de 2017. E coordenado pelo Departamento de
Estudos de Violéncia e Salde Jorge Careli (CLAVES) e vem atuando através
de um Grupo de Trabalho (GT) que reune participantes de diversas
unidades da Fundagao, a partir de um Plano de Trabalho debatido e
aprovado anualmente.

Desde sua constituicao, tem buscado congregar membros provenientes do
maior numero possivel de unidades, visando implementa-lo, de fato, nas
diversas esferas institucionais. Constantemente a coordenagao busca
agregar membros de unidades ainda nao participantes.

A cada ano é aprovado pelo GT um Plano de Trabalho que guia as acoes,
constantemente revisto a avaliado ao fim do periodo.

2. Unidades e membros do Grupo de trabalho 2017/2018/2019

Biomanguinhos - Eliane Mendes

Centro de Apoio ao Discente/CAD - Marcia Silveira e Flavia Oliveira
Campus Fiocruz Mata Atlantica/CFMA - Liamara Carvalho e Flavia Lessa
Casa de Oswaldo Cruz/COC - Paula Bonatto

Coordenacado Geral de Gestdo de Pessoas/COGEPE - Andrea da Luz, S6nia

Gertner, Luciana Cavanellas, Cecilia Barbosa
Cooperacao Social - Leonardo Brasil Bueno
Centro de Pesquisa Aggeu Magalhaes/CPQAM - Maria Luiza Carvalho de Lima

Centro de Pesquisas René Rachou/CPQRR - Paula Bevilacqua e Laiza

Assumpgao

Diretoria Regional de Brasilia/DIREB - Tatiana Novais
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Escola Nacional de Saude Publica Sérgio Arouca/ENSP - Cristiane Andrade,
Edinilsa Ramos, Eliane Viana, Fatima Pivetta, Kathie Njaine, Liana Pinto,

Mercés Navarro, Regina Erthal e Vera Frossard.

Escola Politécnica de Saude Joaquim Venancio/EPSJV - Marcello Coutinho,

Michelle Oliveira e Nina Soalheiro
Farmanguinhos - Jacob Portela
Fiocruz Ceara - Vanira Pessoa

Instituto Fernandes Figueira/lFF - Cecy Dunshee, Rachel Niskier e Suely

Deslandes
Instituto Lednidas & Maria Deane/ILMD - Jesem Orellana

Instituto Nacional de Controle de Qualidade em Saude/INCQS - Mara Dias

Pereira e Penelope Toledo

Instituto Nacional de Infectologia/INI - Ruth Friedman

Instituto Osvaldo Cruz/IOC - Dolores Carolina, Gabriela Franco e Vanise Costa

Programa Institucional Crack, Alcool e outras Drogas - Francisco Netto e

Miriam Schenker

Ouvidoria - Marcela Vieira da Silva

3. Plano de Trabalho 2019

Em 2019 a coordenagao do Programa Institucional continuou com a
prerrogativa de estimular o desenvolvimento do tema violéncia e salde na
Fiocruz, incentivando a participacao e articulacao entre as unidades. Para
execugao do Plano de Trabalho do ano contamos com o apoio da
Coordenacao de  Vigilancia em  Saude e Laboratérios de
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Referéncia/Presidéncia Fiocruz, sobretudo no que tange a vinda de
membros do GT de outras regionais, como MG e AM.

Foram promovidas oficinas tematicas, a luz do que vinha sendo
desenvolvido desde a institucionalizacdo do PI. Os temas foram escolhidos
pelos membros do GT na primeira reuniao do ano, quando a proposta do
Plano de Trabalho anual foi apresentada, debatida e aprovada.

O GT previu a retomada da proposta, ja anteriormente feita, de producao
de um Edital sobre Violéncia para as unidades da Fiocruz, visando o
desenvolvimento de pesquisas a agoes.

Foi proposta, como atividade transversal ao PI e ao Claves, por contar
diretamente com apoio e expertise deste Departamento, o desenvolvimento
de Boletins Epidemiolégicos para aprimoramento das acdes de vigilancia
epidemioldgica das violéncias, a partir de analises de dados secundarios. O
objeto geral dessa proposta era analisar a distribuicao da morbidade e da
mortalidade por causas externas no Brasil, no periodo 1996 a 2017; e,
especificos: descrever a distribuicdo da morbidade e mortalidade por causas
externas no Brasil, no periodo entre 1996 e 2017, segundo unidade da
federacao (UF), faixa etaria, sexo e raga/cor; descrever a distribuicao da
mortalidade por agressdo no Brasil, no periodo 1996 a 2017, segundo UF,
faixa etdria, sexo, raca/cor e meio empregado; descrever a distribuicao da
mortalidade por agressao de mulheres, no periodo 1996 a 2017, segundo
UF, faixa etdria, raca/cor, escolaridade, categoria da CID-10 e local de
ocorréncia; e, descrever os dados de morbidade e mortalidade sobre
violéncia autoprovocada no Brasil, no periodo 1996 a 2017, segundo UF,
faixa etaria, sexo, raca/cor e meio empregado.

Foram propostos quatro boletins, a saber: 1. Panorama geral das violéncias
ocorridas no Brasil (1996-2017); 2. Obitos por agress&o (1996-2017), com
especial atencdo aos ébitos nos quais foram empregados armas de fogo; 3.
Feminicidio (1996-2017); 4. Suicidio (1996-2017).

Foram propostos dois semindarios regionais e um nacional abordando a
tematica da Vigilancia Epidemioldgica em Violéncia e Salude e tendo como
base os dados levantados nos boletins de forma associada as demandas das
regides. 1. Seminario na Regido Norte - MS - Panorama geral das
violéncias ocorridas no Brasil e débitos por agressdao; 2. Seminario regido
nordeste - PE - Feminicidio; 3. Semindrio R]J — Panorama das violéncias,
homicidios por arma de fogo e suicidios. Este seminario foi proposto como
associado a comemoragao de 30 anos do CLAVES.
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Atividades desenvolvidas em 2019

4.1. Reunidao com a Presidéncia e o CICV

No inicio de 2019, em 29 de janeiro, a coordenacao do PI participou de
reunido com a Presidéncia da Fiocruz a fim de tracar conjuntamente
diretrizes para o Programa, de acordo com as prioridades da Fundacao e
aquelas apontadas no ano anterior pelos membros do GT.

No mesmo dia, participamos de uma reunido ampliada com o Comité
Internacional da Cruz Vermelha (CICV), ENSP e a Presidéncia da Fiocruz,
além de outros setores internos, visando discutir Termo de Cooperacao a
ser assinado entre os trés atores. Tal Termo institucionalizou uma parceria
para elaboracao de Protocolos de acdo no caso da ocorréncia de violéncia
armada nos diversos espagos e servigos da Fiocruz, incluindo os servigos de
Atencao Primaria em Saude (APS) que gerencia, através de metodologia
denominada Acesso Mais Seguro®.

4.2, Oficinas

4.2.1. Oficina Planejamento

Data: 15/03/2019

Local: Sala 1007 Prédio Expansao Fiocruz Rio de Janeiro

Esta primeira oficina teve como objetivo organizar as acdes e prioridades do
PI para o ano, assim como fazer uma avalicao de 2018 e do contexto atual.

Foi proposta, pelo GT, a realizagdo de um seminario nacional e dois
regionais, além de oficinas tematicas para formacao dos membros do PI.
Para a organizacao das oficinas foi acordada a formagao de sub grupos
especificos.

Nessa ocasido foi reafirmada a importdncia da execucdo de edital ja
anteriormente previsto para impulsionar pesquisas e agdoes das unidades em
relacdo a tematica de violéncia. As areas propostas para o edital foram
Ensino, Capacitacdao, Comunicacao, Pesquisa e Assisténcia. Foi produzido
um documento, a partir desse encontro, com as diretrizes basicas para o
edital, que foi encaminhado para a Presidéncia.

! https://www.icrc.org/pt/document/o-programa-acesso-mais-seguro
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O GT sublinhou como diretrizes importantes a serem seguidas pelo edital:

1. Estimulo a acdes de promocdo da saude, prevengao e enfrentamento
da violéncia que contribuissem com o fortalecimento das unidades;
2. Busca, pelas unidades, de desenvolvimento de projetos que se

articulassem com organizagdes publicas e da sociedade civil (como escolas,
ONGs, servicos de salde, etc) visando o fortalecimento de acdes nos
territorios onde as unidades se situam;

3. Estimulo a propostas no campo da pesquisa que se propusessem a
estabelecer parcerias interinstitucionais de tipo multicéntrico, agregando
outros centros académicos;

4. Estimulo a acdes relacionadas a populagdes vulneraveis como
mulheres, idosos, criancas e adolescentes, populagdao LGBT, pessoas com
deficiéncia, indigenas e negros, entre outros. Tematicas contemporaneas de
grande gravidade a ser estimuladas: armas de fogo, violéncia no campo e
florestas e nas periferias urbanas;

5. Estimulo a projetos relacionadas ao tema da violéncia na relagdes de
trabalho na Fiocruz, envolvendo estudantes e trabalhadores. O tema da
violéncia em territérios de periferia urbana merece destaque, em especial
nos territérios vizinhos aos campi Fiocruz, pois vem afetando tanto a
populacao moradora quanto estudantes e trabalhadores, causando
adoecimento e sofrimento;

6. Abordagens psicossociais, que incluem o campo das Praticas
Integrativas e Complementares em Saude (PICs), uma vez que fornecem
instrumentos interessantes para trabalhar a tematica violéncia e saude. As
acOes coletivas que envolvem diversos atores sociais em sua elaboracdo e
implementacdao também sdo importantes instrumentos para o
enfrentamento da violéncia e devem ser estimuladas.

O GT apontou a relevancia das seguintes grandes areas:

1. Formacdo, capacitacdao e ensino - voltada para o grande publico e,
especialmente, para servicos de saude e de educacdo, em funcao de seu
potencial como porta de entrada para pessoas em situacdao de violéncia.
Especialmente o Centro de Salde Escola Germano Sinval Faria (CSEGSF)
tem demanda por formagao de recursos humanos voltada para prover
suporte a pessoas em momentos emergenciais e nao apenas direcionada ao
tratamento continuado;

2. Comunicacgao, divulgacao cientifica e producdo de material educativo;

3. Pesquisa;

4. Assisténcia.

Foi ressaltado a aprovacao, pelo VIII Congresso Interno da Fiocruz (2018)
de diretrizes politicas elaboradas pelo PI, consideradas essenciais
no enfrentamento da relacao entre as violéncias e a saude. Estas diretrizes
marcaram um compromisso institucional em estabelecer em todas unidades

9
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no desenvolvimento de agdes voltadas para o cumprimento de sua missao.

No enfrentamento da problematica referente as relacbes entre os variados
tipos de violéncia com a saude, a Fiocruz se compromete a, por meio do seu
trabalho e nao apenas por meio de atividades paralelas, eventuais e
pontuais, estabelecer em todas as suas unidades e setores objetivos e
metas que ampliem as possibilidades dessa instituicdo, no exercicio de
acoes voltadas para o cumprimento de sua missao, o que justifica a razao
do edital.

4.2.2. Oficina Urgéncia e Emergéncia
Data: 10/05/2018
Local: Sala 1007 Prédio Expansao Fiocruz Rio de Janeiro

Para realizacao dessa oficina foi formado um sub grupo organizador que
realizou diversas reunides entre si e com instituicdes parceiras participantes
da oficina, como a organizacdo Médico sem Fronteiras (MSF) e CICV. A
proposta inicial, a partir da oficina anterior, foi refletir sobre formacgao para
casos de emergéncia, principalmente decorrentes de confrontos armados,
mas também voltadas ao dia a dia da Fundacdo como, por exemplo, em
casos de trabalhadores com emergéncias relacionadas a sua saude.

Foi também solicitado aos membros do GT que mapeassem as agdes que
cada unidade/grupo ja desenvolvem a respeito do acolhimento (de usuarios
e trabalhadores) em casos de emergéncias, assim como dificuldades e
fragilidades.

A oficina foi assim organizada: manhd - colaboracdo de convidados
externos trazendo experiéncias no atendimento a questao das emergéncias:
Centro de Valorizacao da Vida (CVV), CICV, MSF e Secretaria Municipal de
Assisténcia Social e Direitos Humanos (SMASDH); tarde - debate com a
colaboragao de parceiros internos a Fundacao: Departamento de Vigilancia
e Seguranca Patrimonial (DVSP) e Nucleo de Saude do Trabalhador
(NUST). Na parte da tarde foi apresentado o levantamento das unidades
para reflexao sobre possibilidades de atuacao.

O CVV? é uma instituicdo brasileira que existe desde 1964 e atua através de
voluntariado, contando atualmente com 2500 colaboradores. Tem 104
postos de atendimento que oferecem: acolhimento incondicional, nao
julgamento, anonimato, disponibilidade 24h todos os dias e escuta ativa.
Trabalham com ideagao/prevencdo; intervencdo/pdsvencao; e ajuda a
sobreviventes. Ha atendimento presencial em 3 espacos: CAP Tijuca, Uerj e

2 https://www.cvv.org.br/
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Bangu. Fazem palestras para a comunidade de forma geral, tém Plantdo de
Escuta, Cursos Abertos a Comunidade, participam do Setembro Amarelo e

tém o GASS - Grupo de Apoio aos Sobreviventes Malas Prontas.

O CVV tem parceria com a plataforma facebook, onde monitora postagens
que remetam a tematica. Quando identificam um usuario buscando
informacdes sobre suicidio, entraram em contato enviando uma lista de
espagos/servicos de atengao.

Sobre como estratégias de apoio para ajudar, orientam: aproximar-se,
mostrando que a pessoa ndo estad sozinha e mostrar interesse no que ela
tem a dizer, ndo repreendé-la ou critica-la. Destacam que o importante é
estar preparado para ouvir. Para ajudar é preciso conversar abertamente e
sem julgamento, evitando interromper, mostrar-se chocado, inferiorizar a
pessoa, ser invasivo ou desqualificar o sofrimento.

Todos os voluntarios sao formados através de um curso gratuito que dura 3
meses.

O MSF® é uma organizacdo internacional sem fins lucrativos que desenvolve
acoes de saude em locais que apresentam situacdes de risco, como
desastres e guerras. Atualmente 43 mil pessoas atuam na instituicao.

Te como protocolo fases de preparacdo para o trabalho: andlise de
contexto, avaliacdao de risco, planejamento/decisdo, implementagao,
seguimento/manutencao e avaliagdo. Na avaliacdo de risco listam as
ameacas reais, a vulnerabilidade (envolvendo equipe, beneficiarios, bens e
projeto/organizacao) o risco/impacto (de minimo até muito alto/sério).

Sdo estratégias gerais quando entram em campo: aceitacdo/integracao,
protecao, intimidacao (intimidar com forga coercitiva armada - nao usam
essa estratégia). Afirmam que o que os protege, de fato, é a integracao
com a comunidade. Tem como lema “evite riscos, trabalhe em equipe, se
proteja, trabalhe sério para ter o respeito da comunidade e mantenha o
foco no trabalho em prol dos beneficidrios”. E importante, ainda, a postura
de neutralidade no territério de atuacdo, de forma a poder dialogar com
todas as forgas presentes no local.

Desenvolveram por algum tempo um projeto no Morro do Alemao, com um
posto de atendimento médico na época da ocupacao pela forca militar
federal, pois tinham a percepgao de que populagdao nao tinha livre direito de
ir e vir para poder chegar, inclusive, ao atendimento de salde.

3

https://www.msf.org.br/doador-sem-fronteiras?utm_source=google-ads-search-br&utm

medium=search-&utm campaign=exiber--always-on-&utm_content=_&gclid=Cj0KC

Qjwj cfzZBRCHARISAO-1_0OqyVS3MKIMB-CvpQxBms7sgqmKJ5Qr3L.6umtkoJkOHbI
EeYV-OdKbKMaArbgEALw_wcB
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A organizacdao tem agdes de aporte psicoldégico - em geral voltado para os
beneficidrios. A equipe de trabalhadores se apoia mutuamente e, se houver
necessidade, ha um telefone para o qual podem ligar anonimamente para
apoio. O lider médico tem um olhar voltado para garantir esse apoio e o

bem estar da equipe, essa é uma preocupacao da instituicao.

A questdo especifica da saude mental tém sido uma maior preocupacao
atualmente. A maioria dos projetos conta com psicélogos e conselheiros que
sdo pessoas locais que o MSF treina. Nesse ambito, destacam a importancia
do rapido atendimento, quanto antes melhor, para evitar traumas. Primeiro
tém uma conversa com a pessoa, mesmo que esta ndo queira um
atendimento. Ha uma conversa individual com um psicélogo e também pode
haver uma conversa em grupo. As vezes ndo ha equipe de salide mental
disponivel, entdo a equipe em geral da suporte emocional. A maioria dos
profissionais esta capacitada para dar esse suporte e, as vezes, hd uma
equipe especializada para treinar o restante.

No debate, Paula Bonatto reflete sobre a dificuldade do Museu da Vida nao
na proibicao da entrada de policiais armados no espacgo; existe legislagao,
mas no cotidiano a cidadania fica em segundo plano. O convidado do MSF
esclarece que ha um acordo nos espacos de trabalho para que qualquer tipo
de pessoal nao entre com armas, o que vem sendo respeitado.

O treinamento dos protocolos de emergéncia € muito eficiente. Nos
momentos de emergéncias ndao ha questionamento.

O CICV? é uma organizacao sem fins lucrativos que estad em 80 paises,
possuindo 63 delegacdes, que tem como missao proteger vidas e dignidade
humana, principalmente vitimas de conflitos armados e outras situagdes de
violéncia. Fazem enfrentamento a  violéncia sexual, empoderamento
pessoas com deficiéncia, assisténcia a saude em perigo, ajuda a detidos,
protecao de civis e reestabelecimento de lacos familiares. Buscam, de forma
geral, proteger pessoas expostas a conflitos armados e a outras situagdes
de violéncia.

Trabalham com base no principio da confidencialidade dialogando com todos
os atores armados sobre as consequéncias humanitarias da violéncia
armada.

Ha, nos diferentes contextos, adaptacao das regras de comportamento e de
seguranca adotadas em todo o mundo para seguranca de seus profissionais
e colaboradores.

4

https://colabore.cicv.org.br/?gclid=CjOKCQjwjcfzZBRCHARISAO-1_OrjCLZRSxsx 1 EU
JwlU_ArK4zbZdelzrFxukYRAxCD77cArvUKgS81YaAqISEALw_wcB
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No Brasil, trabalham com o Acesso Mais Seguro, cuja metodologia pretende
balizar o estabelecimento de um sistema de gestao de riscos. A mesma teve
inicio no setor saude e vem sendo expandida para a educagdo. A este
respeito, vém observando a reducdao do numero de dias de fechamento de
escolas e postos de saude na cidade do Rio de Janeiro. Através do Acesso
Mais Seguro as instituicdes podem ter autonomia para decidir sobre seu
fechamento em casos de risco e tém um sistema que notifica o nivel
central, que da apoio ao caso. S3ao muitas as perdas relacionadas ao
fechamento de instituicdes. Estima-se que o fechamento de um posto de
salde, por exemplo, tem prejuizo de 30 mil reais por dia. Estdo
desenvolvendo andlise de dados e sistematizacdo e também construindo
uma plataforma especifica para saber quantos dias abriu, quanto recurso
perdeu, etc.

Suas normas de gerenciamento de risco estdo registradas na Associacdo
Brasileira de Normas Técnicas - ABNT.

O Acesso Mais Seguro comegou no municipio do Rio de Janeiro e hoje ja
estd em outros paises. No Brasil, estdo no Rio de Janeiro, Fortaleza,
Floriandpolis, Porto Alegre e Duque de Caxias. A participante informou que
tém uma demanda enorme: estdao trabalhando com Fiocruz, Secretaria
Municipal de Assisténcia Social (SMAS), Secretaria Municipal de Educacao
(SME), e Secretaria Municipal de Saude (SMS). Duque de Caxias foi o
primeiro municipio onde o Acesso Mais Seguro virou uma politica publica. A
parceria com a Fiocruz comecara pela Ensp e pela Clinicas da Familia.

A respeito das situacdes de violéncia, veem um aumento na cidade do Rio
do Janeiro e no Brasil. Desde janeiro de 2019 percebem que mudou a forma
de atuacao da policia e os planos de Acesso Seguro precisa, por isso, ser
revistos, uma vez que os sinais das situagdes de perigo mudaram.

A respeito do conceito de guerra com o qual trabalham, ha referéncia ao
Direito Internacional Humanitario e duas denominacgles juridicas: guerra
internacional entre estados diferentes ou internamente, e entre grupos
armados muito fortes, a exemplo das FARC e o Estado, na Coldmbia. No Rio
de Janeiro nao denominam a situagao atual como de guerra, seguindo esse
conceito, mas sim como Outras Situacdes de Violéncia. Esta, embora ndo
tenha a mesma amplitude como nos casos de guerra propriamente dita,
também ¢é considerada uma situacdo grave, sobretudo porque ha
consequéncias humanitarias como grande numero de inocentes feridos e
mortos.

Trabalham com gestdo de estresse de seus profissionais, fazendo um
briefing emocional logo apds o incidente e com primeiros socorros
psicoldgicos e, em caso de necessidade, encaminhamento. No Acesso Mais
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Seguro trabalham com parceiros, como, por exemplo, em Porto Alegre, a
PUC e, em Duque de Caxias, com a Unigranrio.

Destacam que algumas instituicdes tém dificuldade em encontrar pessoas
para trabalhar em determinados locais, devido ao risco de violéncia. O que
fazem em relagdo a isso? Através do trabalho com o Acesso Mais Seguro as
pessoas tém se sentido mais seguras para continuar nos locais.

Fazem gestdao da crise e gestdo pds crise, gestdao do estresse. Tem uma
metodologia de gestao de crise com 5 niveis.

A SMASDH?® tem sua atuacgdo voltada para a populagdo vulneravel que vive,
em sua maioria, em favelas. Tem atuado em locais onde ha questdes graves
relacionadas a violéncia. Buscam ampliar o acesso a educacdao e a saude.
Identificam que o recrudescimento da violéncia esta atrapalhando o ir e vir
das pessoas e por isso tém feito busca ativa para trazer para Assisténcia
Social as familias vulnerdveis. H& o Programa Territérios Sociais com a
coordenacao do Instituto Pereira Passos e a participagcdao de outras
secretarias.

O ano de 2010 foi marcado por varias situacdoes de emergéncia e muitos
mortos, em varias partes da cidade. As informagdes até entdo eram muito
desencontradas até conseguirem organizar um atendimento emergencial
que foi operacionalizado através do Centro de Operagdes Rio (COR). Ha
cameras que monitoram toda a cidade. A SMASDH atua 24h no COR e
contata as areas nos casos de emergéncias como incéndio, deslizamento e
outras catastrofes. Componentes: Defesa Civil, Guarda Municipal, Sistema
Alerta Rio, Sistema de Conservacdo, Cet Rio e Comlurb, Rio Aguas e
SMASDH estao 14 24h. SME e SMS vao em situacdes onde precisa de sua
atuacdo. Ha& um protocolo de atuacdo para os atores da Assisténcia Social
gue estao nesse centro de operagoes.

Sdo 10 CAS e 11 CRES; 47 CRAS e 16 CREAS. Sao 98 pontos de apoio na
cidade e 118 sirenes em areas de encosta. Vao fazer um termo de
cooperagao com o CICV para trabalhar a gestdao de estresse dos
profissionais. Desenvolvem rodas de conversa com colegas da Assisténcia
Social (AS) para que figuem atentas a esse protocolo de atuagao e para se
resguardarem emocionalmente, pois tém que prestar atendimento a muitas
situagdes de emergéncia.

A participante informa que lutam pela conscientizagao da populagao em
relacdo a questdo da prevencao, pois veem que ndao ha essa cultura.
Quando ha distribuicdo de panfletos, sdo jogados fora. Como estratégia,
fizeram uma camiseta com os procedimentos de prevencdo. Defesa civil e
SASDH trabalham com a populacdo através da educagao.

5 https://www.rio.rj.gov.br/web/smasdh
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Ha um protocolo de abordagem inicial pela AS - protecdo de si e da vitima,
reconhecimento do territorio social (normativa recente), criar relagdo com
liderancas comunitarias, saber e conhecer como € o territério, saber quem
sao as pessoas e as instituicdes publicas do local. Fazem uma analise de
contexto para saber sobre as situagdes de perigo e proteger a equipe.

Ha um Nucleo de Gestdao Social que é parceiro da SMASDH na Cidade de
Deus (CDD). Em Manguinhos hd o Centro de Referencia em Assisténcia
Social (CRAS) Ramos e o Centro Especializado de Referencia em Assisténcia
Social (CREAS) Nelson Carneiro, que fazem parte da Protegdo Social. A
Assisténcia Social trabalha muito em rede, institucionais e nao.

Em 2014 o NUST¢iniciou uma projeto de Urgéncia e Emergéncia na Fiocruz,
foi formado um GT com diversos atores e produzido um documento. No
entanto esse grupo nao continuou o trabalho, nao obstante as situagdes de
emergéncia permanecem. E importante desenvolver uma melhor
organizacao interna para ter um protocolo de atuacdao mais efetivo nas
situacbes de emergéncia. 14 mil pessoas por més circulam pela Fiocruz
(levantamento de 2014).

A situacdo de precariedade da salude no municipio vem ocasionando
aumento no volume da demanda no pronto atendimento do NUST e
distorcdo de seu proposito, pois estd havendo aumento da procura e
pressao sobre a equipe que esta assoberbada.

Na Fiocruz acontecem diversas situacdes de emergéncia, pela diversidade
dos processos e o tamanho da instituicdo. O principal sao 0s riscos
cardiovasculares e endocrinos. O agravamento do cenario de violéncia vem
aumentando o risco de acidentes com perfuracdao por arma de fogo (PAF) e
consequentes transtornos mentais agudos e cronicos.

Se acontecer uma situacdo de PAF a equipe ndo estd preparada; ndo ha
cirurgidao no local e os bombeiros civis levam para o NUST. O NUST tem
55% de atendimento de pronto atendimento, urgéncia e emergéncia, mas
suas acdes sdo mais de voltadas para saude do trabalhador, ndo
socorristas.

Ha um contrato com ambuldncia da empresa Medshore, com UTI e
acompanhamento médico por demanda, com cobertura 24h de darea
protegida de todas as unidades da Fiocruz localizadas no Rio de Janeiro. A
franquia contratual é de 5 acionamentos por més, exclusivos do NUST de
segunda a sexta de 8 as 17h. Fora desse horario sao realizados pela equipe
da brigada civil da Fiocruz. H& um contrato emergencial em vigéncia
aguardando término do processo licitatério em andamento.

¢ https://portal.fiocruz.br/saude-do-trabalhador
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Ha uma ambulédncia em Biomanguinhos sem Unidade de Terapia Intensiva
(UTI) para atendimento dos trabalhadores daquela unidade. Em casos
excepcionais pode ser usada por outras unidades. Seu horario de
funcionamento é de 12h, das 7 as 19h.

Ha um carro da Coordenacdo-Geral de Infraestrutura dos Campi (COGIC)
exclusivo para transporte da equipe de saude do NUST e de casos de baixa
complexidade que requerem atendimentos/exames especializados. A Cogic
comprou uma ambulancia para os brigadistas. Nas outras unidades ndo ha
esse sistema, a atuacao se da a partir do Fiocruz Saudavel.

Ha demanda de atualizacdo e continuidade de um projeto de urgéncias e
emergéncia no campus, face as permanentes mudancas de contexto intra e
extra institucional.

Os processos de risco nao estdo mapeados eficientemente, na Mata
Atlantica e em Farmanguinhos também nao; ha balas perdidas, acao
policial, etc. O Plano de Contingéncia também precisa ser mais organizado,
estruturado e conhecido. Na hora que toca a sirene no Nust as pessoas
ficam perdidas, mesmo tendo feito treinamento.

Farmanguinhos esta descoberto, em situacdao pior do que no campus
Manguinhos: ha apenas uma entrada/saida e nos ultimos 5 anos a situagao
de violéncia piorou muito. HA muitos conflitos armados e traficantes que
passam com armas na porta da unidade. Alguns trabalhadores precisam
comparecer, mesmo com os tiroteios, em funcdo das relagdes de trabalho.

Em relagcdo a violéncia por arma de fogo, em 2006 houve uma pessoa
atingida em frente da Escola Politécnica, nas nadegas.

A questdao da saude mental dos trabalhadores da Fiocruz precisa de
atencdo, ha grande numero de transferéncias, de pedidos de licenca e
demissdo. E necessdrio envolver a presidéncia nessas situaces de
emergéncia. Quantas pessoas terdao que enlouquecer, morrer ou adoecer
para haver uma acao efetiva?

E destacado que had unidades com atividades noturnas, como a escola
politécnica, e que o atendimento em casos de emergéncia precisa ser
revisto. HA questdes com o tempo de chegada e para levar as pessoas para
a UPA de Manguinhos, por exemplo.

A DVSP vem realizando trabalho de construcao de Plano de Contingéncia na
Fiocruz desde 2007. Foi iniciado devido a questdes graves de risco na
Fiocruz.

Numa situacdo de contingéncia a atuacao eficiente depende da acao
coletiva. Os planos estruturam a seguranga com informagdes e
procedimentos que visam a manutencao da integridade fisica das pessoas e
do patrimoénio institucional com dominio e aplicacdo das acdes de seguranca
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padronizadas através da andlise de risco local e de treinamentos diversos,
como palestras de sensibilizacdo e exercicios praticos.

Ha um sistema integrado de seguranga que envolve gestores, vigilantes,
segurancgas e comunicadores de seguranca. Estes fazem a comunicagao com
os trabalhadores passando as informagdes do DVSP nas situacdes de
emergéncia, como durante situagdes de conflitos armados no entorno do
campus da Fiocruz. A informacdao da seguranca passada para os
comunicadores ndao necessariamente deve ser passada para outros grupos.
O critério da protecdo é o primeiro a ser considerado; em seguida o critério
da informacao.

A avaliagao é feita a partir do levantamento da area perimetral da Fiocruz,
das informacgdes junto a area de seguranca publica e analise de seguranca
realizada pelo DVSP - sala de monitoramento e controle de contingéncia.
Fases do acionamento: 12 - alerta imediato - ndo é preciso sair do prédio,
apenas evitar janelas e dareas abertas. Nessa fase a informagao do
comunicador é apenas em seu ambiente de trabalho. Sdo 30 minutos
aguardando a informacdo. Estd sendo realizado levantamento de locais de
seguranca nos prédios para evitar movimentacOes desnecessarias; 22 -
evacuacdo de area - sbé acontece apds contato com os 6rgdos de seguranca
guanto ao tipo, intensidade e previsao do término do conflito. O chefe da
DVSP entra em contato com a presidéncia e esta autoriza a evacuacgao da
drea; o CCI divulga a informacdo oficialmente. E necessario haver
padronizacao de evacuacao - a informacao tem que chegar pela CCI ou
minimamente pelos comunicadores de seguranca.

Existem duas areas principais da DVSP: (1) Servico de gestdo de vigilancia -
Vigilancia e porteiros, gestores do DVSP e brigada de incéndio; (2) Sistema
integrado de seguranca da Fiocruz - Vigilante, vigilante motociclista,
porteiro, bombeiro, brigada voluntaria de incéndio.

Principais eventos registrados: Conflitos armados, Disparo de alarme de
incéndio, Incéndio incipiente, Vazamento de gds, Queda de arvores,
Acidentados, Mal subito, Pessoas presas em elevadores, Superaguecimento
de equipamentos elétricos, Inundagao, Quedas de energia, Queda de baldo,
Vazamento de registro de hidrantes, Remogao de animais, Vazamento de
produtos quimicos. Ha ronda periddica dos bombeiros civis.

A atividade fim - segurancga patrimonial - vem se transformando e trazendo
a necessidade de desenvolver solugdes para problemas de seguranca que
ndo fazem parte dos objetivos dos departamentos, como andlise e troca de
anteparo balistico na Fiocruz.

Ao fim da oficina o grupo tira como encaminhamento a produgao de um
documento com proposicdes a ser entregue a presidéncia, a partir da
guestao: “quais as contribuicdes/necessidades das unidades”.
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4.2.3. Oficina Fiocruz, Violéncias, Urgéncias e Emergéncias
Data: 01/07/2019
Local: Sala 1007 Prédio Expansado Fiocruz Rio de Janeiro

Visando dar continuidade aos encaminhamentos da oficina anterior, foi
solicitado previamente que cada unidade/departamento preenchesse o
documento sintese da referida oficina com um breve diagnostico de
violéncias/acidentes que demandam acbfes de emergéncia e
contribuicdes/necessidades das unidades. A partir desse documento, a
oficina de julho foi realizada visando preparar o documento a ser enviado a
presidéncia. Tivemos como produto final um documento que encontra-se
publicado no item documentos.

A construcao do documento seguiu o roteiro que segue, tendo como
contexto a violéncia armada, o sofrimento psiquico e a intersecao de
violéncias/sofrimentos, buscando a atuacdao de cada unidade. A organizacdo
seguiu trés eixos:

1. Prevencdo: O que ja existe; Necessidades; Condicdes para agir
(estrutura fisica, equipamentos, recursos humanos, viaturas, etc);
2. Urgéncia e emergéncia: O que ja existe: plano de contingéncia para

algumas unidades; Necessidades; Condicdes para agir (estrutura fisica,
equipamentos, recursos humanos, viaturas, etc);

3. Pésvencdo: O que ja existe: estratégias de cuidado (meditacao,
auriculoterapia, NET, etc); Necessidades; Condicdes para agir (estrutura
fisica, equipamentos, recursos humanos, viaturas, etc)

Foram consideradas questdes essenciais (transversais) que deviam
direcionar o documento, especificadas pelos 3 eixos: advocacy, didlogo com
territério e didlogo com gestores de politicas publicas, ONG, etc.
Considerou-se, ainda, como publico prioritario das acdes: trabalhadores (na
Fiocruz e no territério), usudrios dos servicos e alunos. Também sdo
publicos essenciais para a atuacdo da Fiocruz os moradores das regides
onde as unidades se localizam ou onde se realizam agdes e pesquisas, bem
como parceiros institucionais do setor publico e privado.

Algumas unidades possuem especificidades que foram também destacadas
no documento: René Rachou, Manaus, Politécnico, Farmanguinhos, Fiocruz
Ceara, Hélio Fraga - Discentes, NUST e Cooperacgao social.

Nessa oficina foi tirada a realizacdao de dois seminarios: 1. Belo Horizonte,
sobre desastres ambientais e outras violéncias; e Rio, sobre violéncia
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armada e saude. Foi tirada, ainda, a realizacdo de oficinal final do ano. O GT
levantou a possibilidade de, junto a CCS, realizar eventos paralelos ao
seminarios para jornalistas locais. Foram tirados subgrupos organizadores
para ambos 0s seminarios.

4.2.4. Oficina de encerramento 2019
Data: 5/12/2019
Local: Sala 1007 Prédio Expansao Fiocruz Rio de Janeiro

Nesta oficina foi feito relato do Seminario sobre Desastres Ambientais em
Belo Horizonte, assim como uma avaliagdo pelo GT; informado o adiamento
do Seminario Nacional do PI para 2020; feita uma proposta de trabalho
para o documento de urgéncia e emergéncia; uma avaliacdo do ano de
2019 e da conjuntura atual; e propostas do GT para 2020.

A Cooperagao Social informou sobre o lancamento da cartilha de prevengao
a violéncia armada, amplamente divulgada em espacos sociais e na midia e
disponivel no link
https://portal.fiocruz.br/sites/portal.fiocruz.br/files/documentos/cartilha gr
afica - 22-11-2019 para impressao alta compressed.pdf.

O NUST informou que houve mudangas na Comissao de Assédio, com
formalizacao do fluxo de atendimento, oficializacdao do caso pela Ouvidoria e
encaminhamento para a Corregedoria e a formacdo de uma rede para
acolher as situagdes de violéncia no trabalho. As portas de entrada para a
questdo, na Fiocruz, sao: Centro de Atendimento ao Discente (CAD),
Recursos Humanos (RH), Coordenacao Geral de Gestdo de Pessoas
(COGEPE), Ouvidoria e NUST. A Corregedoria sé pode atuar com servidores.
Dia 11/12 foi realizado evento de comemoracdo dos 10 anos da Politica de
Assédio e Violéncia no Trabalho’.

Cristiane Andrade apresenta piloto do questionario no Google Docs para
registro de situacdes de violéncia no trabalho, fruto de parceria com a
Comissao de Assédio. Até o momento nao havia instrumento de registro
formal, dificultando a organizagao dos dados.

E destacada a importancia de evitar a vitimizacdo fazendo a comunicacdo
do formuldrio entre as portas de entrada. O mesmo estava em fase de
teste.

A respeito do Documento de Urgéncia e Emergéncia, sdo debatidas pelo GT
possiveis estratégias para |he dar visibilidade. Uma sugestdo é colocar na
pagina da Fiocruz. E apontada a dificuldade de comunicacdo com a CCS,
gue ndo ido as reunides do PI e aventada a possibilidade de ir, novamente,
ao Forum de assessores de comunicagdo. Outra sugestdao é produzir uma

7 http://www.direh.fiocruz.br/aplicativos/gconteudo/ata20131113161249.pdf
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matéria da CCS sobre algumas acles elencadas no documento. Para 2020 é
destacada a necessidade de repensar o espaco na CCS para divulgar as
acoes do Programa.

E destacado pelos participantes a importdncia da apresentacdo do
documento no CD da Fiocruz.

Além do publico interno, é debatido por que nado trabalhar também com o
publico externo, uma vez que ha diversas questdes comunitarias que
rodeiam as unidades. Para tanto, é preciso produzir um documento mais
executivo para divulgacdo. Sugere-se a produgao de uma cartilha como um
texto de comunicacdo em perspectiva pedagdgica para informar a ampla
comunidade da Fiocruz.

Foi narrada situagcdo em Farmanguinhos e o posicionamento do GT local,
que produziu uma carta encaminhada pela Presidéncia e divulgada pela
ASFOC para varias autoridades no Congresso e Secretaria de Seguranga.

E destacada uma preocupacdo sobre a atuacdo da Fiocruz em relacdo a
violéncia armada, que tem trazido sofrimento para os trabalhadores. Os
diferentes vinculos de trabalho, como de terceirizados e bolsistas, torna
esta situacdo ainda mais complexa. Ha a percepcao de que as situagoes
estao sendo individualizadas, o que traz ainda mais sofrimento porque
despotencializa um posicionamento coletivo. Falta um posicionamento claro
da Fiocruz em relacdo, pro exemplo, & questdo dos tiroteios. E preciso
aprimorar ainda mais a comunicacao em situacoes de violéncia, para dentro
da instituicdo e para fora, com o territdorio, e considerar os determinantes
sociais da saude nas agoes.

Em relacdo ao Seminario Nacional, é esclarecido ao grupo as razdes de seu
adiamento e o planejamento para 2020. Varios encaminhamentos de mesas
e nomes de expositores sdo realizados. E destacada a importancia de criar
articulagao intersetorial com movimentos sociais e integrar a cultura de uma
forma mais organica, considerando experiéncias sobre a relacdo da arte
com enfrentamento da violéncia. E sugerido o compartilhamento de
experiéncias de enfrentamento, apresentando caminhos e resultados,
através da exibicdo de poOsteres e de uma estratégia onde as pessoas
pudessem escrever sobre experiéncias de violéncia. HA também diversas
experiéncias exitosas - as favelas sao geralmente mostradas de forma
negativa, mas ha inUmeras coisas boas, é importante mostra-las, as
resisténcias.

A respeito do planejamento do Seminario, é sugerido convidar pessoas de
movimentos sociais que trabalham com arte para pensar “fora da caixa”,
incluindo metodologias ativas da Educagao Popular como rodas de conversa.

E importante integrar o Semindrio na programacdo dos 120 anos da
Fiocruz. Para 2020, o GT destaca a importancia de realizar adicionalmente
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outros ciclos de debates tematicos de forma descentralizada: Fortaleza -
comunicagdo cientifica de eventos relacionados a saude/Big Data e Manaus
- Seguranga Publica.

Em setembro de 2020 o Rio de Janeiro serd a Capital Mundial da
Arquitetura. Hd um Congresso Mundial sendo organizado, com participacdo
de GT da Fiocruz. O GT reflete sobre a importancia de agregar a este evento
uma discussao sobre “territério e violéncia”, arquitetura da violéncia,
problemas de salde como tuberculose, de rios como o da Varginha,
enchentes, refugos do PAC, transito, solucdes em ciéncia para os problemas
praticos de saude de territérios como Manguinhos, entre outros.

Outros temas urgentes sdo: violéncia politica contra a mulher, participacdo
na vida politica, esferas estudantis, politicas de equidade, racismo,
feminicidio, homofobia, populagdao indigena, trabalhadores sem terra,
migrantes/refugiados, queimadas. No quesito formacdo €& importante
ampliar as disciplinas sobre a questao da violéncia.

5.1 Seminario Desastres Ambientais e Violéncias
Data:21/10
Local: Fiocruz BH

O Programa Institucional de Articulagcao Intersetorial em Violéncia e Saude da
Fiocruz promoveu o seminario Desastres Ambientais e Violéncias. O evento
teve por objetivo discutir os impactos causados pela atividade mineradora
dentro do contexto da violéncia, considerando ndo somente os agravos
decorrentes dos desastres, mas também a violéncia estrutural gerada pelo
setor de mineragao nas cidades onde atua.

O seminario foi no auditério da Fiocruz Minas, das 8h30 as 17h30. Na parte da
manha, os palestrantes discutiram o Modelo de desenvolvimento econémico,
direitos humanos e danos ambientais. A ideia foi refletir sobre a violéncia
gerada pelo ndo cumprimento do direito humano ao saneamento e ao meio
ambiente, em situacdes de desastre. Entre os debatedores, pesquisadores da
Fiocruz e representantes de organizagdes sociais, como a SempreViva
Organizagdo Feminista (SOF) e o Movimento pela Soberania Popular na
Mineragao (MAM).

Na parte da tarde, o tema foi Desastres ambientais, violéncias e impactos na
saude. Pretendeu-se debater os efeitos dos desastres ambientais no cotidiano
das populagdes afetadas, com énfase no surgimento e aumento de diferentes
formas de violéncia no dia-a-dia das relacbes sociais € na saude dos
trabalhadores e moradores de regides afetadas. Participaram dessa mesa
representantes do Conselho Regional de Psicologia, do Férum Sindical e
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Popular de Saude e Seguranca do Trabalhador e Trabalhadora de Minas
Gerais, do MAM e do Projeto a Arte Abraga Brumadinho.

Além dos debates, foram realizadas intervencdes artisticas do Coral de
Brumadinho.

5.2 Seminario Rio de Janeiro

N3o foi realizado devido a dificuldades logisticas. Foi adiado para 2020.
6. Mogao 162 Conferéncia Nacional de Saide (CNS)

A coordenacdao do PI foi solicitada em 7 de agosto, pela presidente da
Fiocruz, a confeccionar uma mogdao para ser apresentada na 16° CNS,
destinada ao Poder executivo e legislativo federal. O documento produzido
teve 400 assinaturas e foi encaminhado para deferimento. Segue o texto:

Fato que motiva a Mocao: Necessidade de fortalecer a producao de
conhecimento e as politicas de enfrentamento as violéncias no ambito dos
municipios, estados e pais, ampliando a capacidade do Estado brasileiro em
responder a esta grave problematica.

Providéncia Solicitada: Fortalecimento das politicas publicas, em especial a
Politica Nacional de Reducdo da Morbimortalidade por Acidentes e Violéncias
e das aclOes delas decorrentes, em cada segmento social afetado,
respeitando suas especificidades e o principio de integralidade do SUS.

Texto da Mocdo: A violéncia € um problema social, cultural e histérico que
se intensifica em sociedades marcadas por desigualdades, iniquidades e
injusticas sociais e ambientais, as quais desestruturam bases familiares,
comunitarias e territoriais necessarias ao desenvolvimento humano e a uma
cultura de paz.

Temos produzido informacdes alarmantes acerca de homicidios, agressoes,
suicidios e tentativas de suicidio, dentre outras graves formas de violéncia.
As vitimas mais frequentes dessas formas de violéncia sao homens jovens,
mulheres, idosos e populagdo LGBTI, em especial mulheres trans e
travestis. A questdao racial € de suma importancia: temos observado um
aumento das taxas de mortes e agressdes de negros e negras e uma
redugdo entre pessoas nao negras. A chance de um jovem negro ser morto
era, em 2015, 2,7 vezes maior. Criancas e adolescentes vivenciam muitas
violéncias no ambito da familia, escola e comunidade, propiciando
sofrimento fisico e psiquico, que pode se expressar através de
agressividade, ansiedade e depressao, fragilizando o seu desenvolvimento
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ao longo da vida. Estas vulnerabilidades estdo refletidas nos marcadores
sociais de idade, género, raca e orientacdo sexual.

Ressalta-se o agravamento dos conflitos armados que vém acontecendo,
especialmente nas grandes cidades, o que gera extrema inseguranca e a
constante violacdo de direitos da populagdo. Os servicos de saude sdo
impactados, usuarios e trabalhadores, uma vez que tém sua rotina alterada
em funcdo da violéncia. Esses servicos necessitam de financiamento e
gestdao adequados para garantir a prevengao, a atengao e a reabilitacao das
pessoas.

O setor salde precisa dar respostas e prover cuidado as pessoas direta e
indiretamente atingidas pela violéncia. Destacam-se as repercussdes na
saude fisica e mental que desembocam em agravos agudos e cronicos,
contribuindo para uma subjetividade violenta voltada para o outro ou contra
si préprio, atingindo ndo apenas o individuo, mas também sua familia,
amigos e comunidade, deteriorando condicdes econOmicas, relacionais e
emocionais.

Consciente desta situacdo de adoecimento e morte da populagao brasileira
decorrente da violéncia, é importante considerar as interfaces entre
Violéncia e Saude como estratégicas, de forma a reunir esforcos de diversas
instituicoes e da sociedade em prol do desenvolvimento de conhecimentos,
metodologias e praticas que colaborem no enfrentamento de tao grave
problema, cujo custo humano é incalculavel.

7

E imprescindivel fortalecer e avancar em tais acdes. Destaca-se a
importancia dos movimentos sociais, que tém aguerridamente denunciado a
situacdo de violéncia do pais, provocado o Estado a elaborar respostas
eficazes e criado estratégias de enfrentamento.

Esforcos histéricos do Ministério da Saude e de todo o SUS tém marcado a
elaboracdo de politicas e estratégias de enfrentamento das multiplas e
graves consequéncias da violéncia. E importante que sejam mantidos e
fortalecidos os servicos e estratégias de prevencdo, vigilancia, atencao e
reabilitacdo pelo Ministério da Saude, estados e municipios para o
fortalecimento da Politica Nacional de Reducdao da Morbimortalidade por
Acidentes e Violéncias. Acdes de formacdao continuada de profissionais de
salde, producao de pesquisas em ciéncia e tecnologia e fortalecimento dos
servigos precisam ser priorizados para a promogao da vida, prevencao da
violéncia e cuidado das pessoas
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7. Participacdao na missao do Conselho Nacional de Direitos
Humanos (CNDH)

A Associagdo Brasileira de Saude Mental (ABRASME)® e a Justica Global’
organizaram em 4 de setembro de 2019 no Auditério do Museu da Vida na
Fiocruz, uma missao do Conselho Nacional de Direitos Humanos (CNDH).
Esta missdo é uma plendria com pauta especifica onde os movimentos e
entidades sdo ouvidos e medidas sao tomadas no ambito do CNDH. A
missdao €& um espaco de denuncias e encaminhamentos, como uma
audiéncia de escuta, quando ha debate de temas e encaminhamentos. O
CNDH pode elaborar pedidos de explicagao as autoridades, recomendagoes
e resolugdes, por vezes outras medidas juridicas.

O CNDH é um érgéao autébnomo criado pela Lei no 12.986/14, tem por finalidade
a promocao e a defesa dos direitos humanos mediante agdes preventivas,
protetivas, reparadoras e sancionadoras das condutas e situagdes de ameacga
ou violagao desses direitos e a protegao aos direitos e garantias fundamentais,
individuais, coletivos ou sociais previstos na Constituicao Federal, nos tratados
e atos internacionais celebrados pela Republica Federativa do Brasil. Em sua
49a Reunidao Ordinaria, ocorrida em julho de 2019, o CNDH deliberou pela
realizacdo de uma Missao ao Estado do Rio de Janeiro, para tratar in loco as
situagdes de violagdes de direitos humanos. A Missao foi realizada entre os
dias 2 e 4 de setembro de 2019 com o objetivo de realizar reunides com
autoridades do governo do Estado, parlamentares, membros do sistema de
Justica, académicos, bem como o debate com movimentos sociais e populares
e organizagdes da sociedade civil a respeito de questdes que envolvem
seguranga publica, populagdo em situagcéo de rua e saude publica. A misséo
subsidiara a producdo de um relatorio que sera organizado pelo CNDH e que
apresentara recomendagdes e resolugdes.

Integraram a missdo o presidente e a vice presidente do CNDH, a Unisol
Brasil, a Plataforma Dhesca a Defensoria Publica da Unido (DPU), sua
ouvidoria, o Ministério Publico Federal (MPF) e do Rio de Janeiro (MPRJ), a
Ordem dos Advogados do Brasil (OAB), o Movimento Negro Unificado
(MNU), a Justica Global, a ONG Conectas e a secretaria executiva do CNDH.

8 https://www.abrasme.org.br/
? http://www.global.org.br/
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O PI foi convidado e teve como representante Paula Bonatto. Diversos
outros atores estiveram presentes na reuniao.

A pauta foi: 1. A politica do governo do estado do RJ; 2. Violéncia/Conflitos
nas comunidades; 3. Caos na Saude (Saude Mental/questdo AD/Internacao
Obrigatéria governo Crivella). Apds a plendria a mesa diretora iria visitar as
comunidades da Maré e Manguinhos.

A reunidao foi finalizada com o seguintes encaminhamentos, frente as
denuncias: identificagdo de pontos concretos que exigiam encaminhamentos
imediatos; redistribuicao de questdes associadas para as comissées do CNDH;
e, retorno para as populagdes na forma de um documento e um encontro.

Houve participacdo do PI na Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia
(SNCT) 2019 entre 21 e 26 de outubro, na Fiocruz, através da exibicdao de
uma versao trailer do documentario Memoria da Violéncia e Saulde.

8. Cooperacao com o Grupo Relacoes de Trabalho e Violéncia

No ano de 2019, Cristiane Andrade, junto a a coordenacgao do PI, a chefe do
Claves e a COGEPE, elaboraram um instrumento para o registro dos casos
de Violéncia no Trabalho (assédio moral, assédio/abuso sexual, violéncia
verbal, fisica e psicoldgica), com a finalidade de registrar os casos
acontecidos na Fiocruz.

Para o uso do instrumento (a parte referente ao assédio moral), foi preciso
solicitar autorizacdao da escala Negative Acts Questionnaire Revised
(NAQ-R), criado por Einarsen (1994)!°. Foi encaminhado um e-mail ao
referido pesquisador, que nos autorizou a sua utilizagdo. Em seguida, foi
elaborado na plataforma Google formuldrio a insercdo do questionario
(https://forms.gle/uy5cNV4vkdtwwSVV7). Além do instrumento, foi
desenvolvida uma Nota Técnica para os profissionais que irdo utilizd-lo, com
as principais informagodes sobre a escala.

Houve a participagdo de pesquisadoras do Claves: Cristiane Andrade,
Fernanda Mendes, Mayalu Matos, Liana Pinto e Simone Assis. Apods
realizadas as reuniOes coletivas entre essa equipe, a iniciativa foi
apresentada ao grupo da COGEPE. Em reuniao conjunta com a Comissao de
Prevencao e Controle do Assédio Moral (CEPEVAM), foi salientado que o
instrumento deveria ser preenchido pela Ouvidoria da Fiocruz, embora as
portas de entrada sejam diversas (RH, NUST, COGEPE, Sindicato, etc).

10 Stale Einarsen, Bjern Inge Raknes & Stig Berge Matthiesen (1994) Bullying and harassment at work and

their relationships to work environment quality: An exploratory study, European Work and Organizational
Psychologist, 4:4, 381-401
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Ainda como parte dessa parceria, Cristiane Andrade esteve presente em
evento no dia 02 de dezembro de 2019, no Sindicato dos Trabalhadores da
Fiocruz (ASFOC), realizado pelo Centro de Estudos da Saude do Trabalhador
e Ecologia Humana/FIOSAT (CESTH) com a finalidade de se discutir, com a
comunidade da Fiocruz, questdes relativas a violéncia e trabalho. Apds as
apresentacoes de Luciana Cavanelas e Marcelo Rezende, houve intenso
debate, sobretudo sobre os casos de assédio moral e de violéncia armada
em Manguinhos.

9. Projeto Memadria da Violéncia e Saude

Em 2019 finalizamos o Projeto Memodria, desenvolvido no ambito do
Programa Institucional. Seu objetivo foi registrar o desenvolvimento e
consolidagdao do setor Violéncia e Saude no Brasil, com o intuito de lhe dar
visibilidade e de registrar a sua historia, através da proposta de Histéria
Oral e Membodria. Para tanto, realizamos levantamento documental e
entrevistas.

Os resultados do projeto deram subsidio a producao de um video
documentario Memoria da Violéncia e Saude no Brasil, que esta disponivel
em versOes legendadas no canal da Video Saude, parceiro que colaborou
com sua finalizagao: Portugués: https://youtu.be/Epozg3DV6UOQ; Espanhol:
https://youtu.be/sWMXmpBv45s; Inglés: https://youtu.be/Xw1vEQp6UoM.

Foi necessario, para finalizacdo, transcrever as falas para introduzir
legendas, assim como traduzi-las para inglés e espanhol. O video foi
enviado aos participantes para revisao e adequacao de créditos.

O video foi apresentado em espacos institucionais e esta sendo amplamente
divulgado ao longo do ano. Destacamos o apoio do ICICT, mais
especificamente do Video Saude na melhora de trechos de audio e na
divulgagao em seu canal no youtube.

5. Perspectivas para 2020

Para 2020, a coordenacdo do PI propés a efetivacao do apoio de profissional
de estatistica para producdo dos Boletins Epidemioldgicos descritos na
secao Plano de Trabalho de 2019; a continuidade de realizacao de oficinas
tematicas bimensais; e a realizacgdo de um semindrio nacional e dois
regionais.

Ademais, a coordenacdo continua priorizando o apoio as unidades da
Fundacao no desenvolvimento de acdes especificas.
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