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1. Gestao Operacional / Finalistica
1.1 Competéncias Legais e Regimentais — Missdo Institucional

A Fundacdo Oswaldo Cruz foi criada em 1900, destinando-se a atividades cientificas,
tecnoldgicas, de prestacdo de servicos, de producdao de insumos e de gestdao na
solucdo dos problemas nacionais de saude publica.

Vinculada ao Ministério da Saude, a FIOCRUZ tem sua finalidade definida em seu
Estatuto, aprovado pelo Decreto n°® 4.796, em junho de 2003:

“desenvolver atividades no campo da saude, da educacdo e do
desenvolvimento cientifico e tecnolégico, devendo, em especial:

I - participar da formulacdo e da execucgdo da Politica Nacional de Saude,
da Politica Nacional de Ciéncia e Tecnologia e da Politica nacional de
Educacgdo, as duas ultimas na area de saude;

IT - promover e realizar pesquisas basicas e aplicadas para as finalidades
a que se refere o caput, assim como propor critérios e mecanismos para o
desenvolvimento das atividades de pesquisa e tecnologia para a saude;

IIT - formar e capacitar recursos humanos para a salde e ciéncia e
tecnologia;

IV - desenvolver tecnologias de producdo, produtos e processos e outras
tecnologias de interesse para a saude;

V - desenvolver atividades de referéncia para a vigilancia e o controle da
qualidade em salde;

VI - fabricar produtos biolégicos, profilaticos, medicamentos, farmacos e
outros produtos de interesse para a saude;

VII - desenvolver atividades assistenciais de referéncia, em apoio ao
Sistema Unico de Saude, ao desenvolvimento cientifico e tecnoldgico e aos
projetos de pesquisa;

VIII - desenvolver atividades de producgdo, captacdo e armazenamento,
analise e difusdo da informacdo para a salde, ciéncia e tecnologia;

IX - desenvolver atividades de prestacdo de servigos e cooperagao técnica
no campo da saude, ciéncia e tecnologia;

X -preservar, valorizar e divulgar o patrimonio histérico, cultural e

cientifico da FIOCRUZ e contribuir para a preservacao da memoria da
salde e das ciéncias biomédicas; e
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XI - promover atividades de pesquisa, ensino, desenvolvimento
tecnoldgico e cooperagdo técnica voltada para a preservacdo do meio
ambiente e da biodiversidade.”

A pesquisa em saulde representa a atividade primordial do trabalho da FIOCRUZ,
buscando a obtencao de novos conhecimentos para a promogao da salude e prevencao,
diagnéstico e terapéutica de doencas prevalentes no pais, o desenvolvimento de novos
processos e produtos para uso nestas atividades, assim como para a atuagdo em
salide coletiva. A capacitacdo técnico-cientifica estd na base do conjunto das atividades
desenvolvidas pela FIOCRUZ.

A FIOCRUZ conta com uma presenca nacional, em constante expansdo, distribuida
entre o Campus Rio de Janeiro, os Centros de Pesquisa Regionais em Recife, Salvador,
Belo Horizonte e Manaus e o escritdrio em Brasilia. Sua estrutura organizacional
compreende as unidades técnico-cientificas indicadas a seguir.

UNIDADES TECNICO-CIENTIFICAS
Instituto Oswaldo Cruz - 10C

Principal 6rgdo de pesquisa biomédica da FIOCRUZ. Nasceu como Instituto
Soroterapico Federal, estando assim na génese da propria instituicdo.

Tem como missdo promover politica, gestdo e acdes de pesquisa, desenvolvimento
tecnoldgico, formacao de recursos humanos, informacdo, comunicacdo e prestacao de
servicos de referéncia na area biomédica.

Destacam-se no Instituto as pesquisas em doengas de Chagas, AIDS, leishmanioses,
esquistossomose, malaria, célera e outras entero-infecgdes, dengue, febre amarela,
leptospirose, filariose, hanseniase, tuberculose, oncocercose, meningites, sarampo,
rubéula, hepatites, processos inflamatérios, produtos naturais, infeccdes respiratorias
e peste.

Grande parte de seus laboratérios sedia centros de referéncia nacional e internacional,
além de abrigar importantes colegbes cientificas, algumas iniciadas no principio do
século.

O IOC é um dos institutos mais avancados em pesquisa biomédica e em biotecnologia
em saude do Pais.

Centro de Pesquisa Gongalo Moniz - CPqGM

Localizado em Salvador, o CPqGM marca a presenca da FIOCRUZ na Bahia. Sua missao
€ desenvolver e implementar atividades e agbes de pesquisa biomédica,
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ensino, formacdo de recursos humanos e assisténcia de referéncia, voltados para a
saude da coletividade do Estado da Bahia e do Brasil.

Desenvolve investigagdes cientificas em patologia, epidemiologia classica e molecular,
biologia molecular, parasitologia e imunologia de doencas com importancia regional e
nacional.

Possui um Laboratério de Pesquisa Avancado de Saude Publica - o LASP, que esta
credenciado como laboratério de referéncia para isolamento e caracterizagdo do HIV-1
no Brasil, participando também do esforco da FIOCRUZ para ampliar o conhecimento
sobre o retrovirus HTLV-I E HTLV-II, migroorganismos semelhantes ao da AIDS.

Centro de Pesquisa René Rachou — CPqRR

Instalado em Belo Horizonte (MG) e com mais de meio século de atividades cientificas,
tem por objetivo gerar, adaptar e transferir conhecimento cientifico e tecnolégico em
salde, e dar apoio estratégico ao Sistema Unico de Saude, através de atividades
integradas de pesquisa, formacao de recursos humanos e prestacdo de servigos,
contribuindo para promover a saude da populacdo.

Desenvolve pesquisas em biologia, imunologia, terapéutica, fisiologia e epidemiologia
de doencas infecto-parasitarias. Possui também linhas de pesquisa em produtos
naturais e em epidemiologia do envelhecimento e do comportamento de risco. E
referéncia em quatro das suas areas de atuacdo - controle da esquistossomose, clinica
e terapéutica da leishmaniose, biologia e epidemiologia da doenca de Chagas e vetores
de leishmaniose.

Centro de Pesquisa Aggeu Magalhaes — CpqAM

Braco da FIOCRUZ no Nordeste, o CpgAM criado em 1950, em Recife (PE), tem como
missdo realizar pesquisas nas areas da Medicina Tropical, da Biologia pura e aplicada e
da Saude Publica, realizar Desenvolvimento Tecnoldgico, formar pesquisadores e
recursos humanos para a Saude, prestar assessoria técnica ao SUS e as instituicGes de
carater cientifico-tecnoldgico, participar do Sistema Nacional de Informacdo em Saulde
e em Ciéncia & Tecnologia.

Dedica-se a estudar e combater as principais endemias nordestinas: filariose,
esquistossomose, leishmaniose, peste bubdnica, além de produzir antigenos e prestar
servicos de diagnédstico de maldria e doenga de chagas. Através de seu Nucleo de
Estudos em Saude Coletiva (NESC), forma quadros com especializacdo em saude
publica para atuar nos servicos do SUS.
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Centro de Pesquisa Lednidas e Maria Deane — CPqLMD

Centro de pesquisa regional, sediado em Manaus (AM), constitui-se na mais recente
Unidade da Fiocruz, desenvolve atividades de pesquisa, ensino e extensao em saude,
desenvolvidas em duas grandes areas: a bio e socio diversidade da regido amazonica.

Concentra sua atuagao na implementagdo de pesquisas em virologia e micologia; na
area de fitoterdpicos; e no monitoramento e analise de situagdes de agravos
predominantes na Amazonia Ocidental, incluidas pesquisas dirigidas para populagoes
especificas - populacdes indigenas, ribeirinhas, periferias urbanas, areas de fronteira
agricola; e trabalhadores do sexo.

Escola Nacional de Saude Publica — ENSP

Criada em 1954, a Escola Nacional de Saude Publica atua na formacdo de pessoal
especializado em alto nivel na producdo de conhecimento e na prestacdo de servigos
na area da saude publica, além de oferecer cooperacdo técnica a diversos estados e
municipios do Pais.

A ESNP exerceu um importante papel na formatacdo dos projetos e propostas que
deram origem ao Sistema Unico de Saude - SUS. Dedica-se a estudos em saude
coletiva, envolvendo aspectos das ciéncias sociais aplicadas a saulde, nas areas de
epidemiologia, morbimortalidade, promocdao e prevencdo em salde. Ainda nesse
campo, desenvolve estudos sobre planejamento, programacdo e avalia,géo de
sistemas, servicos e organizacdao de salde para o aprimoramento do Sistema Unico de
Saude (SUS). Oferece cursos de mestrado e doutorado em salde publica e qualifica
recursos humanos para a area da salde nos varios estados brasileiros.

Mantém a Escola de Governo em Salude como uma reorientacdo estratégica dos
programas de ensino, pesquisa e cooperacdo técnica, tendo como um de seus
objetivos principais contribuir para a formacdo de lideres e ampliacdo de uma base de
inteligéncia do setor saude. Responde também pelo Programa de Educacdo a Distancia
(EAD), programa estratégico de formacdao de recursos humanos em saude, dirigido a
profissionais e instituicdes envolvidas na gestdo de sistemas e servigos de salde.

Escola Politécnica de Saude Joaquim Venancio — EPSJV

Criada ha quase duas décadas, a EPSJIV objetiva promover a educagdo profissional
para a salde, em ambito nacional, prioritariamente para trabalhadores de nivel médio
do Sistema Unico de Saude (SUS), através da realizagdo de atividades de ensino,
pesquisa e cooperacao técnica. Sua funcdo é preparar técnicos para a area de salde
capaz de responder com eficiéncia as exigéncias organizacionais e tecnoldgicas do
mundo contemporaneo.
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A Politécnica além de formar novos quadros para o ingresso na area da salde também
qualifica e treina profissionais ja inseridos no mercado de trabalho.

A Escola Politécnica alia o ensino a pesquisa, que considera instrumento fundamental
para o desenvolvimento de seus modelos pedagdgicos. Suas linhas de investigacao
concentram-se nas areas de Educacdao em Salde, Trabalho e Educagao, Ensino Técnico
em Saude e Educacdo Cientifica e Tecnoldgica.

Casa de Oswaldo Cruz - COC

Criada na década de 1980 com o propdsito de realizar as potencialidades de
Manguinhos nos campos da cultura e memoéria histérica, a COC promove a preservagao
da memoria da FIOCRUZ e a realizacdo de atividades de pesquisa, ensino,
documentacdo e divulgacdo relativas a histéria da salde publica e das ciéncias
biomédicas. Realiza também atividades nas areas de arquivo e documentacado
histdrica, de preservacdo do patrimdnio arquitetonico de Manguinhos e de educacdo e
divulgacdo da ciéncia.

A COC desenvolve projetos de pesquisa multidisciplinar, que cobrem areas tdo
variadas como a Histéria e Sociologia da Ciéncia e da Cultura; a Histéria das Politicas
Publicas, Instituicdes e Profissdes de Saude; a Histéria da Producdo e do Consumo de
Imunobioldgicos; a Histéria das Doengas e a Filosofia das Ciéncias da Vida e da Saude.

A Casa de Oswaldo Cruz também coordena o Museu da Vida, um espaco destinado a
educar e despertar o interesse pela ciéncia, através de exposicdes permanentes e
temporarias, atividades interativas, teatro e laboratorios.

Instituto de Tecnologia em Imunobioldgicos — Bio-Manguinhos

Unidade Técnico-Cientifica da FIOCRUZ voltada para a producdo e o desenvolvimento
tecnolégico de imunobioldgicos, a histéria de Bio-Manguinhos se confunde com a da
propria FIOCRUZ, ja que estd nasceu como Instituto Soroterdpico, destinados a
produzir soros e vacinas. No entanto, foi s6 em 1976 que Bio-Manguinhos comegou a
ganhar a feicdo industrial que tem hoje, quando produz cerca de 115 milhdes de doses
anuais de vacinas e reativos.

Bio-Manguinhos contribui para a melhoria dos padrdoes de saude publica brasileira,
através da pesquisa tecnoldgica e da producao de imunobiolégicos necessarios para
atender a demanda gerada pelo quadro epidemioldgico do pais. Destaca-se nessa area
como uma das mais importantes instituicbes da América do Sul. Sua contribuicdo é
fundamental ao esforco nacional em busca da auto-suficiéncia e dominio tecnoldgico
na producdo de vacinas e reagentes para diagndstico laboratorial. Produz vacinas
contra as meningites meningocdcicas e por Haemophilus influenzae tipo b (HIB) + DTP
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(difteria, tétano e pertussis), poliomielite, sarampo e febre amarela, sendo o maior
produtor mundial desta ultima. Possui também uma importante produgdo de reativos
para diagnostico, dimensionada para atender ao Ministério da Saude.

Instituto de Tecnologia em Farmacos — Far-Manguinhos

Teve origem no Servico de Medicamentos do Departamento Nacional de Endemias
Rurais, em 1956. Na década de 1970 foi integrado a FIOCRUZ. Desenvolve tecnologia
e produz medicamentos de interesse da salde publica, garantindo a disponibilidade de
medicamentos essenciais a populagdo, priorizando os programas estratégicos do
Ministério da Saude e atendendo complementarmente as secretarias estaduais e
municipais de saude.

Do Campus da FIOCRUZ saem anualmente cerca de 1.400 milhdes de comprimidos,
capsulas e outras unidades farmacoldgicas. Sdo medicamentos essenciais produzidos
com tecnologia prépria para o Sistema Unico de Salude, que os fornece as camadas
mais carentes da populacdo. Destina-se ao tratamento da malaria, hanseniase,
hipertensdo, diabetes, anemia, tuberculose, AIDS e distUrbios psiquiatricos, entre
outras doencas. No campo do desenvolvimento tecnoldgico dedica-se a validagdo de
fitoterapicos e a pesquisa de novos farmacos.

Far-Manguinhos vem se destacando como referéncia basica na producdao de
medicamentos genéricos, principalmente contra a AIDS, garantindo a produgdo de
grande parte de medicamentos necessarios aos portadores de HIV e possibilitando a
diminuigdo de custos desses medicamentos.

Instituto Nacional de Controle de Qualidade em Saude — INCQS

Zelar pela qualidade dos produtos consumidos pela populacdo é a tarefa do Instituto
Nacional de Controle de Qualidade em Saude. Inaugurado em 1981, é o principal érgao
nacional de referéncia nas questGes tecnoldgicas e normativas referentes ao controle
de qualidade de produtos, insumos, ambientes e servicos no contexto do Sistema
Nacional de Vigiléncja Sanitaria, do Programa Nacional de Imunizacbes e de outros, no
ambito do Sistema Unico de Saude - SUS.

Tem como objetivo contribuir para a promocdo e recuperacdao da salde e prevencgao de
doencas, atuando como referéncia nacional para as questdes cientificas e tecnoldgicas
relativas ao controle da qualidade de produtos, ambientes e servicos vinculados a
vigilancia sanitaria.

Unidade atuante como laboratério de referéncia nacional para o controle da qualidade

de produtos e servigcos, o INCQS vem se constituindo como um dos alicerces do
Sistema Nacional de Vigildncia Sanitaria, desempenhando importante papel na
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protecdo da populagdo contra as situacGes de risco e os fatores nocivos associados a
producdo e a comercializagdo de alimentos, medicamentos, cosméticos, saneantes,
produtos bioldgicos, sangue e seus derivados e outros produtos de uso corrente.

Instituto Fernandes Figueira — IFF

Criado em 1924, por Carlos Chagas e seu auxiliar no entdo Departamento de Saulde
Publica, o médico Antonio Fernandes Figueira, o IFF incorporou-se a FIOCRUZ em
1970. Desde entdo, baseia sua atuagdo no trindbmio ensino-pesquisa-assisténcia.

Desenvolve atividades de pesquisa, ensino e assisténcia de referéncia no dmbito da
salde da mulher, da crianca e do adolescente, constituindo-se em pdlo gerador e
difusor de tecnologias nestes campos, bem como em Centro de Referéncia para o
Sistema Unico de Salde - SUS.

Na area de pesquisa, dedica-se especialmente aos estudos de anatomia patoldgica,
genética médica, neonatologia e aleitamento materno. E servico de referéncia para
gestantes de alto risco e centro de referéncia em neonatologia e em genética médica.
Oferece cursos de mestrado e doutorado em saude da mulher e da crianga e residéncia
médica em dreas correlatas. Seu banco de leite humano, pioneiro no Brasil, é
referéncia nacional desde 1987.

Instituto de Pesquisa Clinica Evandro Chagas — IPEC

Concebido por Oswaldo Cruz em 1912, s6 foi efetivamente criado seis anos depois,
com o nome de Hospital Oswaldo Cruz. Firmou-se nos anos seguintes, sob a direcdao do
sanitarista Evandro Chagas que, ao morrer, em 1940, seria homenageado com a troca
do nome do Hospital.

Embora tenha sempre se dedicado a infectologia, sé em 1986 recebeu a configuragdo
gue tem hoje: uma equipe multiprofissional voltada para o estudo de moléstias
infecciosas e parasitarias de alto impacto social.

Estuda as doencas infecciosas através da prestacdo de servicos clinicos e laboratoriais
integrados a pesquisa e ao ensino, associando a atencdo clinica de referéncia em
infectologia as especialidades médicas de interface, aos laboratérios especializados, a
epidemiologia e aos servicos clinicos complementares.

Suas principais linhas de pesquisa estdo relacionadas as micoses, leishmanioses,

doenca de Chagas, tuberculose, dengue, HIV, HTLV e outras doencas sexualmente
transmissiveis.
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UNIDADES TECNICAS DE APOIO
Centro de Informacgao Cientifica e Tecnologica — CICT

A criacdo do Centro de Informacdo Cientifica e Tecnoldégica, em 1986, foi uma das
iniciativas da Fundacdo Oswaldo Cruz para impulsionar sua atuacdo no campo da
informacdo e comunicacdo em salde, estratégico para a melhoria da qualidade de vida
da populacdo brasileira e para o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico do pais.

Unidade de Apoio da FIOCRUZ, participa da formulacdo de politicas, desenvolve
estratégias e executa acdes de informacdo e comunicacdo no campo da ciéncia e
tecnologia em salde, visando identificar e atender as demandas sociais, do SUS e de
outros érgdos governamentais.

Tem como prioridade o fortalecimento e promocao da capacitagao institucional no
tratamento e gerenciamento da informacgdo cientifica e tecnoldogica, com vistas a
integracdo interna e a articulagdo externa da FIOCRUZ no campo da informacédo e da
comunicacdo em saude.

E a Unidade responsavel pela coordenacdo do sistema de bibliotecas da FIOCRUZ.
Seus departamentos realizam atividades de pesquisa, desenvolvimento tecnoldgico,
ensino e cooperagdo técnica voltadas para a producdo, tratamento, andlise e
disseminagao da informacado, assim como das praticas e politicas de comunicacdo.

Centro de Criagdao de Animais de Laboratério — CECAL

Unidade de Apoio da FIOCRUZ tem por objetivo criar e manter animais de laboratério,
para atender aos programas de pesquisa, de producdao, de ensino e de controle da
qualidade desenvolvidos na Fiocruz, prioritariamente, e em outras Instituigdes.

Atividade essencial a pesquisa biomédica, a criacdo e a produgdo de animais de
laboratério na FIOCRUZ conta com um moderno biotério, equipado para fornecer aos
laboratérios da instituicdo 219 mil animais e 114 mil mililitros de sangue por ano. S&o
utilizados em pesquisas, no ensino, e na produgdo e controle de qualidade de farmacos
e imunobioldgicos.

O CECAL mantém colonias de camundongos, ratos, cobaias, hamsters, coelhos,
carneiros, cavalos e primatas. A colonia de macaco Rhesus, iniciada por Carlos Chagas
na década de 1930, com exemplares trazidos da Asia, é hoje a maior da América do
Sul.
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ASSESORIAS ESPECIAIS
Assessoria de Cooperacao Internacional - ACI

A Assessoria de Cooperacdo Internacional - ACI volta-se para a promocao da
cooperagao técnica internacional, através da captacdo de recursos e do apoio
especializado e, sobretudo, de articulagdes com redes e projetos multicéntricos que
atuam em éreas afins, tanto em parcerias regionais como em intercémbios num plano
universal, visando a colaboracdo com setores produtivos que assegurem o
desenvolvimento tecnoldgico e o melhor aproveitamento do trabalho realizado. O
Centro Colaborador da OMS em Politica de Medicamentos, a producdo de genéricos e
imunobioldgicos, o programa de AIDS, o questionamento com base cientifica do
Relatorio de Saude Mundial, a avaliacao da qualidade dos servicos em contraposicao a
tacita aceitacdo da internacionalizacdo dos modelos de atencdo, sdo, entre outros,
alguns dos mecanismos que vem implementando a FIOCRUZ nessa area. A ACI
mantém estreito relacionamento com as Organizacées Pan Americana e Mundial de
Saude (OPAS e OMS) e com a Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP),
além de manter convénios com a maioria dos paises da América Latina, com a América
do Norte e diversos paises da Europa e da Asia.

Coordenagao de Comunicagao Social - CCS

A Coordenadoria de Comunicagao Social - CCS tem como objetivo divulgar e informar
a sociedade sobre a atuacdo da Fiocruz. Sua agao abrange a assessoria de imprensa, a
comunicacdo via Internet e a coordenagdo de campanhas publicitarias, envolvendo a
edicdo de publicacdes, catdlogos e folders, e produtos especiais de comunicacdo
interna.

A CCS dirige suas atividades para a midia nacional: impressa (jornais e revistas de
circulagdo nacional), televisiva, radiofénica e eletronica.

A Estrutura Organizacional da Fiocruz estd apresentada no organograma da pagina
seguinte
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ORGANOGRAMA DA FUNDACAO OSWALDO CRUZ - FIOCRUZ

| CONSELHO SUPERIOR

| CONGRESSO INTERNO
| CONSELHO DELIBERATIVO Viee-Presidéncias
Pesquisa ¢ Desenvolvimento Tecnologico
~ n Ensino e Recursos Humanos
PRESIDENCIA — Des. Institucional, Informagdo ¢ Comunicagdo
Servigos de Releréncia ¢ Ambiente
ORGAOS DE ASSI
DIRETA A PRESIDENCIA
T UNIDADES
TECNICO-ADMINISTRATIVAS
| Gabinete |
|
| Procuradorna Geral | | DIPLAN |——| DIRAD |
|
Diretoria Regional de | DIREH l——l DIRAC |
Brasilia
ORGAO SECCCIONAL UNIDADES
TECNICAS DE APOIO
Yuaditoria Interna | CECAL |
oo |

UNIDADES
TECNICO-CIENTIFICAS

T i
| IPEC '——l EPSIV |
| 10C |——| coC |
oo T o]
| CPgRR |——| Bio-Manguinhos |
| CPgLMD |——| Far-Manguinhos |
| CPgGM l_

Com vistas a atender a sua missao institucional, a Fiocruz desenvolve os Programas
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Institucionais indicados a seguir. As politicas e diretrizes estratégicas para cada uma
das éareas programaticas da Fiocruz, assim como para o seu desenvolvimento
institucional, foram objeto de deliberacdao do Primeiro Congresso Interno da Fiocruz,
em 1988, que definiu o Projeto Institucional para a Fiocruz, vigente até hoje. As
diretrizes especificas que orientam a definicdo dos produtos e servicos atuais da
Fiocruz encontram-se em documentos oficiais do Governo Federal, tais como os Planos
Plurianuais; deliberacdes e diretrizes estabelecidas em foros formuladores de politicas
setoriais, como as Conferéncias Nacionais de Saude e as Conferéncias Nacionais de
Ciéncia e Tecnologia em Saude, de Vigilancia Sanitdria e de Recursos Humanos para a
Saude, e na Comissdo Tripartite Gestora do SUS, na qual a Fiocruz tem assento
permanente.

Programa de Pesquisa e Desenvolvimento Tecnolégico (PQ)

A atividade de pesquisa na FIOCRUZ é enfocada em diversas perspectivas, abrangendo
desde o campo da biologia basica e aplicada até o das ciéncias sociais aplicadas a
salide. Tem como objetivo fornecer respostas as questdes apresentadas pelo quadro
sanitario nacional, a partir da obtencdo de novos conhecimentos para a prevencdo,
diagndstico e terapéutica de doencas prevalentes no pais, do desenvolvimento de
processos e produtos ou especificidades de tratamentos clinicos e da abordagem de
temas relacionados com a saude coletiva.

No campo do desenvolvimento tecnoldgico, destacam-se as pesquisas em
biotecnologia e quimica fina e a produgdo de tecnologias de ponta para o diagndstico,
a prevencao e a terapéutica de endemias que afetam a salde da populacao brasileira.

Os grandes lineamentos e diretrizes da pesquisa na Fiocruz sao estabelecidos pelo
Congresso Interno. Entretanto, tanto os objetivos da pesquisa, quanto seus processos,
sdo estabelecidos, em geral, pelos préprios investigadores ou nucleos de investigacao,
no nivel de seus respectivos laboratérios, quase sempre determinados pelas
prioridades das fontes de financiamento nacionais, internacionais, multinacionais ou
estrangeiras. Em alguns casos, os objetos de pesquisa sao previamente aprovados
pelo nivel Departamental ou da Unidade. A Presidéncia da Fiocruz, por deliberacdo do
ITI° Congresso Interno, estabeleceu dois programas institucionais indutores de
pesquisa, baseados em necessidades de desenvolvimento definidas pelo Sistema Unico
de Saude. Trata-se do Programa de Desenvolvimento Tecnoldgico em Insumos para a
Saude - PDTIS e do Programa de Desenvolvimento Tecnoldgico e Inovacdo em Saude
Publica - PDTSP. Estes Programas refletem fortemente a inflexdo de priorizar
inovacdes e de reforcar a capacidade indutora dos niveis centrais através da definigdo
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de prioridades e da alocagao direcionada de recursos e sdao inovadores quanto aos
mecanismos de aprovacao e gerenciamento.

Programa de Ensino em Satde e Ciéncia e Tecnologia (ES)

A atividade de Ensino na FIOCRUZ é desenvolvida em estreita ligacdo com a atividade
de Pesquisa, de forma a qualificar o conhecimento cientifico para a sua difusdo com o
objetivo de atender, satisfatoriamente, as necessidades do Sistema Unico de Saulde
(SUS), tendo em vista a melhoria dos padrdes de qualidade de vida e saude da
populacao brasileira.

Sua contribuicdo é decisiva na formacdo de recursos humanos para o setor. Varios sdo
os cursos oferecidos em nivel de pds-graduacdo, tanto stricto-sensu - mestrado e
doutorado -, como lato-sensu - aperfeicoamento, especializacdo e residéncia médica -,
possuindo também cursos técnicos de nivel médio e elementar e estdgios para
estudantes em diversas areas (universitarios e ensino profissionalizante).

Sdo oferecidos cursos de pds-graduacdo "stricto sensu" em onze programas sediados
em seis unidades da Fiocruz, capacitacoes especificas de pds-graduacdo "latu sensu",
em praticamente todas as unidades, ensino profissional para técnicos de nivel médio,
na EPSJ]V, estagios curriculares, incluindo residéncias médicas, nas unidades
assistenciais (IFF, IPEC e CSEGSF/ENSP), e mestrados profissionais, destinados aos
proprios servidores e a servidores da SAS/MS, ANS/MS e Funasa-SVS/MS. A Escola de
Governo em Saude - EGS, instituida em 1998, no ambito da ENSP, visa atender a
necessidade de aumentar a capacidade de governo na area da saude no pais. A EGS
atende a demandas do SUS, nas trés esferas de gestdo, utilizando extensamente as
ferramentas do Programa de Educacdo a Distancia - EAD, da ENSP. No nivel médio, a
EPSJV sedia a Secretaria Executiva da Rede de Escolas Técnicas do SUS - RET-SUS.
Em parceria com o MS e o Conselho Nacional de Saude, a Fiocruz iniciou a
implementacdo de projetos especiais, incluindo os cursos de formacdo pedagdgica para
o Programa de Formacao de Auxiliares de Enfermagem - Profae, do MS; Programa de
Formacdo dos Agentes Locais de Vigilancia em Saude - Proformar; e de Formacdo de
Conselheiros de Saude.

Programa de Producédo de Bens e Insumos para a Saude (PB)

As atividades de tecnologia e producao na FIOCRUZ tém importancia estratégica para
a execugdo da Politica Nacional de Saude, tanto para o suprimento da rede publica
hospitalar do SUS e para atender aos Programas Nacional de Imunizacdes e de Auto-
suficiéncia em Imunobiolégicos do Ministério da Saude, quanto pelo papel regulatério
proprio de uma atividade tipica de Estado.
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Os objetos da produgao da Fiocruz sao definidos por organizacdes da administragao
direta do Ministério da Salde, como insumos especificos dos seus respectivos
processos finalisticos. Assim, o Programa de Autosuficiéncia Nacional em
Imunobioldgicos (PASNI) determina as necessidades de producdo de vacinas por parte
de Bio-Manguinhos; os Programas Ministeriais de Assisténcia Farmacéutica, de
Combate as Doencgas Endémicas e de DST/Aids, assim como, o Projeto Farmacias
Populares, definem as demandas de producdao de medicamentos para Far-Manguinhos;
e a Secretaria de Vigildncia em Salde, estabelece necessidades de producdo de
conjuntos ("kits") de diagndstico. Todos os processos de producdo, particularmente de
vacinas e farmacos, obedecem a critérios e requisitos internacionais estabelecidos em
normas oficiais. A producdo de animais de laboratério e seus respectivos processos,
responde, prioritariamente as demandas dos processos internos de pesquisa, producao
e servicos de referéncia, atendendo, secundariamente, demandas de outras
instituigdes publicas.

Programa de Servigos de Referéncia em Saude (SR)

Os servicos de referéncia em salde na FIOCRUZ envolvem, além das atividades
assistenciais desenvolvidas pelas unidades hospitalares e laboratorios de referéncia, o
controle da qualidade em saude.

As atividades assistenciais tém caracteristicas bastante singulares que transcendem a
tradicional prestacdo de servicos em saude a populacdo e ao mero atendimento
hospitalar. O fato dos servicos assistenciais estarem integrados ao ensino e a pesquisa
proporciona uma maior capacitacdo tecnoldgica e de recursos humanos, contribuindo
para a elevacdo do nivel de qualidade da atencdo a saude, e oferecendo suporte a
consecucao da Politica Nacional de Saude.

Na area de Controle da Qualidade, a FIOCRUZ possui importante papel no Sistema de
Vigilancia Sanitaria, trabalhando em estreita colaboracdo com a ANVISA, bem como
com as demais instituicdes a ele relacionadas, no sentido de proteger a populagdo
contra as situagoes de risco e os fatores nocivos eventualmente associados a produgao
e a comercializacdo de alimentos, medicamentos, cosméticos, saneantes, produtos
bioldgicos, sangue e hemoderivados e outros de uso corrente. Seu principal objetivo é
contribuir para o aperfeicoamento da Vigilancia Sanitaria no pais, sobretudo no que
concerne a qualidade dos produtos oferecidos ao consumo da populacdo, através da
implantacdo de uma rede nacional de controle da qualidade em saude.

Em alguns casos, a Fiocruz criou unidades especificamente orientadas a prestacdo de
servicos de referéncia, por demanda do Ministério da Salide. Este é o caso do Instituto
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Nacional de Controle de Qualidade em Salde, que presta servico de referéncia
analitico-laboratorial para o Sistema Nacional de Vigilancia Sanitaria, coordenado pela
ANVISA/MS, em geral de acordo com processos estabelecidos em normas nacionais ou
internacionais. Quanto aos servigos assistenciais, a Presidéncia da Fiocruz incorporou,
na década de 1980, o hospital municipal Fernandes Figueiras, atendendo aos critérios
de centros de pesquisa, ensino e referéncia, deliberados no primeiro Congresso Interno
de 1988 e, por deliberacdo do 3° Congresso Interno, em 1998, transformou o Hospital
Evandro Chagas, antigo Departamento do IOC, em unidade técnico-cientifica (IPEC). Ja
o Centro de Saude Escola SGF, definido originalmente como Departamento da ENSP
com fins exclusivamente docentes para a residéncia em assisténcia basica, assumiu
gradualmente objetivos assistenciais vinculados a comunidade vizinha ao campus da
Fiocruz, por decisao da unidade. Quanto aos processos assistenciais, estes sdao, em
geral, definidos formalmente através de protocolos clinicos reconhecidos nacional ou
internacionalmente. No caso dos laboratérios de diagndstico e centros assistenciais de
referéncia, os diversos servicos e seus respectivos processos de referéncia foram
sendo reconhecidos e adotados formalmente por instdncias municipais, estaduais ou
federal de gestdo do SUS, ou ainda, por organismos internacionais, em particular a
OPAS e a OMS, a partir das competéncias desenvolvidas nas unidades da Fiocruz, no
ambito da pesquisa laboratorial ou clinica. Desta forma, existem, no presente, cerca de
40 centros ou laboratérios de referéncia no IOC, CPqGM, CPgRR e CPgAM.
Adicionalmente, sdo reconhecidos, formalmente, 28 centros de referéncia assistencial,
no IFF e no IPEC, dois centros na ENSP e um Centro de Equivaléncia Farmacéutica em
Farmanguinhos.

Programa de Informag¢ao e Comunicagao em Saude e Ciéncia e Tecnologia (IC)

A difusdo de informacOes em saude pela FIOCRUZ faz parte de um grande complexo
de atividades informacionais e comunicacionais para atender as necessidades de
publicos diferenciados, tendo como meta os processos de formacdao de opinido, de
educacdo e de ensino presencial ou a distancia. Além disso, a Instituicdo, que possui o
maior acervo bibliografico nas areas biomédicas e de salde publica do pais e da
América Latina, participa de redes internacionais de comunicacdo de dados, o que
permite a comunidade de pesquisadores da Instituicdo, das universidades e do SUS, o
acesso a producgado cientifica nacional, além de subsidiar o planejamento de pesquisas e
a producdo de bens e servicos do setor.

A FIOCRUZ atua na area da produgdo de informacdo em saude, coordenando um
conjunto de atividades relacionadas com o tratamento, processamento, preservagao e
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divulgacdo da informacdo cientifica e tecnoldgica necessaria ao desenvolvimento das
areas no campo da Saude Publica.

As varias agOes institucionais da FIOCRUZ em informagdo e comunicacdo, de maior
interesse para o SUS, concentram-se em trés eixos:

Informacgdo para a Ciéncia & Tecnologia em Saulde
Informacgdo para os Sistemas e Servigos em Saude
Informacdo para a Educacdo, Ciéncia, Saude & Sociedade.

Para tanto, a Instituicdo conta com diversos instrumentos de informacao e
comunicacdo, entre eles: periddicos cientificos (Memorias do Instituto Oswaldo Cruz,
Cadernos de Saude Publica e Histéria, Ciéncias, Saude - Manguinhos); a Editora
FIOCRUZ; o sistema integrado de Bibliotecas; as Bibliotecas Virtuais (Oswaldo Cruz,
Carlos Chagas, Biblioteca Virtual em Saude); o Canal Saude; o Programa RADIS -
Reunido, Analise e Difusdo da Informagdao em Saude; e o Museu da Vida.

O Sistema de Bibliotecas da FIOCRUZ conta com um acervo de cerca de 156 mil
volumes de livros e mais de 7.000 titulos de periddicos.

Enquanto processo finalistico, a gestdo de informacdao em Ciéncia e Tecnologia em
Saude inclui a gestdo de bibliotecas (fisicas e virtuais), as publicagdes cientifico-
técnicas e o sistema de informagbGes curriculares FiolLattes. As bibliotecas,
originalmente desenvolvidas para usuarios internos, foram transformadas em objetivo
finalistico da Fiocruz por decisdo do Conselho Técnico Cientifico, antecessor do
Conselho Deliberativo, criando-se, posteriormente uma unidade técnica de apoio, o
Centro de Informagbes Cientifico-Técnicas - CICT, especificamente destinada a este
fim, por deliberacdo da plenaria do Congresso Interno. As quatro publicacGes
cientificas periddicas,"Memdrias do Instituto Oswaldo Cruz", do IOC; "Cadernos de
Saude Publica", da ENSP; "Revista Histéria, Ciéncia e Saude - Manguinhos", da COC e
"Educacdo, Trabalho e Saude" da EPSJ]V, foram criadas por iniciativa das Unidades e,
exceto a primeira, anterior a propria existéncia da Fiocruz, aprovadas por deliberacdo
do Conselho Deliberativo. Outros processos, como a Editora Fiocruz e o Sistema
Fiolattes sdo de iniciativa da Presidéncia.

Programa de Desenvolvimento e Gestao Institucional (DI)
No ambito interno, a melhoria da eficiéncia institucional e da qualidade de seus
produtos e servigos é preocupagdo permanente e se concretiza na execugdo deste

programa. No processo de gestdo da FIOCRUZ, incorporou-se o respeito a autonomia e
a diversidade das Unidades, bem como ao modelo préprio de gestdo de cada uma
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delas. Por outro lado, a Presidéncia da Instituicdo tem como desafio precipuo manter
tais Unidades unidas em torno dos objetivos institucionais maiores.

As acOes deste programa sdo implementadas no dmbito da Presidéncia, através da
Diretoria de Planejamento Estratégico (DIPLAN), da Diretoria de Administracdao
(DIRAD), da Diretoria de Recursos Humanos (DIREH) e da Diretoria de Administragao
do Campus (DIRAC).

O quadro a seguir apresenta a correspondéncia entre as Unidades da Fiocruz e os
Programas Institucionais desenvolvidos.

Quadro 1 — Programas Institucionais e Unidades Fiocruz

Programas
Unidades Institucionais

PQ|ES |(PB |(SR | IC | DI
Instituto Oswaldo Cruz - I0C X X X X
Centro de Pesquisa Aggeu Magalhaes - CPgAM X X X
Centro de Pesquisa Gongalo Moniz - CPgGM X X X
Centro de Pesquisa Lednidas e Maria Deane - CPqLMD X X
Centro de Pesquisa René Rachou - CPgRR X X X
Casa de Oswaldo Cruz - COC X X X
Escola Nacional de Saude Publica - ENSP X X X
Escola Politécnica de Saude Joaquim Venancio - EPSIV X X
Instituto de Tecnologia em Imunobiolégicos - Bio-
Manguinhos X X X
Instituto de Tecnologia em Farmacos - Far-Manguinhos X X X
Instituto Nacional de Controle da Qualidade em Salde - X X
INCQS
Instituto Fernandes Figueira - IFF X X X X
Centro de Pesquisa Hospital Evandro Chagas - CPq HEC X X X X
Centro de Informacdo Cientifica e Tecnolagica - CICT X X X
Centro de Criacdo de Animais de Laboratorio - CECAL X X
Presidéncia, Orgaos e Unidades Técnico-Administrativas X

As politicas e diretrizes estratégicas para cada uma das areas programaticas da
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Fiocruz, assim como para o seu desenvolvimento institucional foram objeto de
deliberacao do Primeiro Congresso Interno da Fiocruz, em 1988, que definiu o Projeto
Institucional para a Fiocruz, vigente até hoje.

As diretrizes especificas que orientam a definicdo dos produtos e servicos atuais da
Fiocruz encontram-se em documentos oficiais do Governo Federal, tais como os Planos
Plurianuais; deliberacbes e diretrizes estabelecidas em foros formuladores de politicas
setoriais, como as Conferéncias Nacionais de Salude e as Conferéncias Nacionais de
Ciéncia e Tecnologia em Saude, de Vigilancia Sanitaria e de Recursos Humanos para a
Salde, e na Comissdao Tripartite Gestora do SUS, na qual a Fiocruz tem assento
permanente.

Em termos mais gerais, as praticas de gestdo da Organizacdao sdao orientadas pelos
instrumentos normativos que se aplicam a gestdo publica (e.g.: Lei 8112, Lei 8666,
etc.); pelo Estatuto e Regimento Interno da Fiocruz, que descreve as atribuicbes dos
o6rgaos e incumbéncias dos dirigentes; e por instrumentos normativos emanados do
Conselho Deliberativo e/ou Portarias emitidas pela Presidéncia, quanto a diretrizes
corporativas.

Padrdes de trabalho relativos a praticas especificas de gestao administrativa, praticas
de gestdo de meios informatizados e elaboracdo e execugdo orgamentaria e financeira,
dentre outros, sdo estabelecidas geralmente pelas unidades técnico-administrativas,
vinculadas diretamente a Presidéncia. Dependendo da relevancia politico-
administrativa e da complexidade técnica do padrdo de trabalho, as mesmas podem ou
ndo ser submetidas a debate prévio em uma das Camaras ou Sub-Cémaras Técnicas
e/ou a aprovacdo pelo Conselho Deliberativo.

Devido a implementagdo de um sistema hibrido de centralizacdo-descentralizagdo de
gestdo, inclusive em graus ndo homogéneos de descentralizagdo, alguns padrdes de
trabalho para praticas de gestao podem ser estabelecidos e aplicados pelas préprias
unidades. Em termos gerais, os padroes de trabalho para a gestdao de processos
finalisticos, quando existentes, sdo estabelecidos pelas proprias unidades.

A Alta Administracdo da Fiocruz estd organizada de uma forma significativamente
horizontalizada e com ampla delegacdo aos seus componentes para buscar, propor e
negociar novas oportunidades para a Organizacao.

A Fiocruz utiliza em seu planejamento, desde 1995, um instrumento bdasico de

planejamento e programacao do conjunto das atividades desenvolvidas pelas Unidades
da Fiocruz o Plano de Objetivos e Metas - POM. Ele é elaborado a partir da definicao

de objetivos e metas quantificados em unidades de producao fisica e seus respectivos
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orcamentos, para cada um dos programas institucionais — Pesquisa e Desenvolvimento
Tecnoldgico (PQ) ; Ensino em Salde e Ciéncia & Tecnologia (ES) ; Producdo de Bens e
Insumos para a Saude (PB); Prestacao de Servico de Referéncia em Saude (SR);
Informacgdo e Comunicagdo em Saude e Ciéncia & Tecnologia (IC); e Desenvolvimento
e Gestdo Institucional (DI). Seu objetivo é o de retratar a producdo fisica e
orcamentaria planejada e executada por programa institucional de forma a atender a
gestdo interna e as demandas externas, tais como o Plano Plurianual- PPA e a GDACT.
Cada Unidade da Fiocruz elabora seu Plano, constituido de objetivos, metas e
orcamento, que é posteriormente consolidado e compatibilizado ao Plano Plurianual -
PPA, sendo, entdo, encaminhado ao Ministério da Salude sob a forma de Proposta
Orcamentaria da Fiocruz. Apds a aprovacao, pelo Congresso Nacional, do Orcamento
da Fiocruz, o Conselho Deliberativo se reline para discussdo e eventual realocacdo dos
orgamentos internos das unidades.

O POM, além de sua utilizacdo para o planejamento e a programacao das atividades, é
o instrumento usado para o monitoramento e a avaliagdo anual das acGes finalisticas
desenvolvidas pela Instituicdo. Semestralmente sdo monitoradas e avaliadas a
execucao da producdo fisica e a execugcdo orcamentaria, envolvendo a avaliagao
quantitativa e a avaliacdo qualitativa de cada unidade técnico-cientifica da Instituicdo.
Posteriormente, estes dados sdo consolidados para verificagdo do desempenho global
da Instituicao.

O desempenho global da Fiocruz é analisado pelo Conselho Deliberativo de forma
qualitativa e através de quantificagdo de metas fisicas estabelecidas no POM. Durante
2003, a Presidéncia realizou uma oficina de planejamento centralizada na avaliacdo do
desempenho da atual gestdao. Como parte da cultura institucional, existem avaliacOes
guase que permanentes, geralmente de carater qualitativo, no nivel dos diversos
colegiados corporativos e das unidades.

Em 2001, foi instituido, em Portaria da Presidéncia de 10/2001, o Sistema de
Planejamento da Fiocruz, constituido pelos nucleos de planejamento das Unidades.
Este sistema faz parte de um conjunto de melhorias, visando melhor articular o POM
com o processo de Planejamento Estratégico da Fiocruz, sendo coordenado pela
Diretoria de Planejamento - DIPLAN.

A partir deste momento comegou-se a solicitar as Unidades, através das orientacées
gerais e instrugdes para elaboragdo do POM, um Documento Sintético Qualitativo -

DSQ que engloba uma andlise estratégica definindo: andlise de ambiente interno e
externo, missdo, visdao de futuro, prioridades para o ano, impactos fisicos e

orcamentarios pretendidos, alinhamento com as Diretrizes para a formulagdo do Plano
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Quadrienal da Presidéncia da Fiocruz, ou seja, a incorporacdo de um exercicio de
Planejamento Estratégico que precede a légica de preenchimento do POM. Este
processo participativo de discussdo deve envolver o Conselho Deliberativo da Unidade
e todos os seus niveis hierarquicos.

A incorporacdo desta pratica pelas Unidades ird, incrementalmente, buscar uma
melhoria no Sistema de Planejamento da Fiocruz, refletindo um melhor alinhamento
dos seus Planos as estratégias governamentais e, por conseguinte otimizando o
atendimento das demandas internas e externas, a exemplo do Plano Plurianual - PPA e
da Gratificacdo de Desempenho de Atividade de Ciéncia e Tecnologia GDACT.

No ano de 2003 a Diretoria de Planejamento - DIPLAN, viabilizou mais um
aperfeicoamento deste instrumento, adequando o POM ao PPA e a construgdo do Plano
Estratégico da Fiocruz - PEF para 2005. Atualmente, a compatibilizacdo do POM ao PPA
vem sendo feita manualmente, com base nas informacOes geradas pelos POMs das
Unidades.

Para 2004, a Diretoria de Planejamento esta buscando definir uma metodologia para
construgao de indicadores de desempenho, que busquem mensurar de forma mais
adequada os resultados do Planejamento da instituicdo e seus reflexos econémicos e
sociais sobre a saude publica no Pais.

De forma mais especifica, a definicdo dos servigos e produtos da Fiocruz e dos seus
respectivos processos finalisticos varia em fungdo de cada um dos programas
institucionais.

1.2 Publico Alvo dos Processos Gerenciais
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A maioria dos objetivos finalisticos da Fiocruz é definida, desde sua propria formulagao,
em atendimento as demandas da sociedade, refletidas, quase sempre, nos objetivos
do SUS.

Em termos gerais, o principal usuério da Fiocruz é o Sistema Unico de Saude - SUS,
nas suas diversas esferas de gestdo e na maioria de suas areas de conhecimento.
Desta forma, os usuarios do SUS, isto &, a populacdo em geral, é usuaria atual ou
potencial da Organizagao.

A Fiocruz ndo segmenta, classifica ou agrupa formalmente seus usuarios. Dada a
grande complexidade da sua missdo e campo de atividades, o universo de usuarios
varia de forma significativa segundo os programas institucionais e as unidades
envolvidas.

No referente ao processo de geracao de conhecimento cientifico-técnico, os usuarios
mais imediatos sdo os profissionais e pesquisadores no campo da saude e da ciéncia e
tecnologia em saulde, tanto no Brasil quanto no mundo e os gestores do SUS, na
medida em que sejam aplicdveis os resultados dos processos de pesquisa e
desenvolvimento tecnoldgico realizados.

Os usuarios diretos e imediatos da producdo de vacinas, medicamentos e conjuntos
diagnésticos sao os programas nacionais de imunizacdo, assisténcia farmacéutica e de
vigilancia em salde. Através destes programas, é beneficidria deste processo finalistico
toda a populagao vacinada e assistida com produtos elaborados pela Fiocruz.

Os servigos laboratoriais de referéncia tém como usuarios diretos os programas de
vigilancia em salde do SUS, nas areas da vigildncia epidemioldgica, sanitaria e
ambiental e, indiretamente, os pacientes, produtos ou ambientes cujas amostras sdo
submetidas a exame na Fiocruz.

Os servicos assistenciais tém como usuaria principal a populacdo demandante de
assisténcia de referéncia em alta complexidade, nos campos da salde materno-infantil
e do adolescente e das doencas infecto-contagiosas. O Centro de Saude Escola GSF
tem um ambito geografico de atuagdo limitada a comunidade circunvizinha ao campus
de Manguinhos.

O Programa de Ensino da Fiocruz destina-se a populagdo de nivel superior e médio, em
uma larga gama de areas de conhecimento vinculadas a saude e a ciéncia e tecnologia
em saude. A maioria dos usuarios, no nivel de pds-graduacdo “latu senso” esta
vinculada ao SUS. Também sdo usuarios do ensino da Fiocruz académicos nacionais e

estrangeiros, servidores publicos estrangeiros e, no nivel técnico profissionalizante, a
populacdo do Rio de Janeiro, em geral.
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Por lﬁltimp, sdo usuarios potenciais do Programa de Informagdo e Comunicacdo, o
Sistema Unico de Salde, os profissionais de salde, em geral, pesquisadores das mais
diversas areas de conhecimento vinculadas aos objetos de informagdo da Fiocruz e a
populacdo em geral que acessa os programas regulares de comunicacao por televisao
(Canal Saude) e escrita da organizagdo.

Os principais clientes da Fiocruz sdo:

« Organizagdo Mundial da Saude - OMS;

+ Organizacdo Pan-americana de Saude - OPAS;

- Orgéos do Mercosul;

« Paises africanos de lingua portuguesa - Palops;

» Organismos internacionais diversos;

» Instituicdes de ensino estrangeiras;

* Ministério da Saude - MS;

- Sistema Unico de Sautde - SUS;

* Ministério da Ciéncia e Tecnologia - MCT;

* Ministério da Educacéo;

» Ministério do Meio Ambiente;

« Instituto Brasileiro de Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis — IBAMA;

« Fundacdo Nacional Pr6-Memoria;

« Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria;

 Coordenacdo da Rede de Laboratérios Oficiais - COLAB;

» Laboratorios Centrais de Saude Publica das Secretarias Estaduais de Saude - LACENS;

« Rede Nacional de Laboratérios Oficiais em Controle de Qualidade em Saude - RNLOCQS

« Secretarias Estaduais e Municipais de Saude;

« Secretarias Estaduais e Municipais de Ciéncia e Tecnologia;

- Secretarias Estaduais e Municipais de Educacao;
 Secretarias Estaduais e Municipais de Meio Ambiente;
* Universidades brasileiras;
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« Instituicbes de ensino superior do pais;

» Rede Nacional de Escolas Técnicas;

« Institutos de pesquisa;

- AssociacOes cientificas;

« Organizagdes da comunidade cientifica;

« Empresas da indUstria farmacéutica;

« Empresas da agroindustria;

« Empresas de biotecnologia;

+ Organizagbes da comunidade tecnoldgica;
 Hospitais universitarios;

« Organizagdes da Rede de Atendimento em Saude;
» Organizacdoes Nao Governamentais.
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1.3 Vinculagdo com o Plano Plurianual - Vinculagdo Programatica

As diretrizes estratégicas da Fiocruz estdo contidas nas resolugées de seu Congresso
Interno e estabelecidas nas Diretrizes para a Formulacdao do Plano Quadrienal da
Presidéncia (2001/2005), que define as prioridades da Fiocruz no ambito da salude e
da ciéncia e tecnologia, e sdo norteadas pelas orientagGes estratégicas do governo
federal. Estas estratégias sdo desdobradas em planos de acdo descentralizados nas
unidades que compdem a Fiocruz. O principal instrumento institucional para isso é o
Plano de Objetivos e Metas - POM, que é um instrumento basico de planejamento e
programacao do conjunto das atividades desenvolvidas pelas Unidades da Fiocruz. Os
objetivos e as metas do POM devidamente consolidados e adequados se traduzem nas
acoes do Plano Plurianual — PPA.

Dentre os 365 programas do PPA, a Fiocruz tem participagdo em 4, a saber:

+ Assisténcia Farmacéutica;

 Prevencgdo e controle das doencas imuno-previniveis;

* Pesquisa e Desenvolvimento em Saude;

« Biotecnologia e Recursos Genéticos — Genoma - (fitoterapicos)

O Quadro 2 apresenta as agdes executadas pela FIOCRUZ no Plano Plurianual e as
Unidades que delas participam, enquanto o Quadro 3 apresenta a compatibilidade
entre os Programas Institucionais da Fiocruz e os Programas e Acgdes do PPA 2000-

2003. O Quadro 4 indica as Unidades da Fiocruz que desenvolvem cada um dos
Programas do PPA.
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Quadro 2 - Programa de Governo com Agdes Executadas pela FIOCRUZ - 2003

i b b

10.571.0

012.4359.0001

Pesquisas Cienticas do CPgAM

10.571.0012.4361.0001

Pesquisas Cientificas do CPqGM

10.571.0012.4362.0001

Pesquisas Cientificas do CPqRR

10.571.0012.4458.0001 |Pesquisas Cientificas da FIOCRUZ
Pequ|§a € | 10.572.0012.4326.0001 Desenv. Tec‘nologlco de P_rocegsos e Produtos do Instituto
Desenvolvimento de Tecnologia em Imunobiologicos
Tecnolégico (PQ ol ‘
gico (PQ) 10.572.0012.4325.0001 Desenv. Tec'noioglco’ de Processos e Produtos do Instituto
de Tecnologia em Farmacos
10.571.0466.4560.0001 |Fitoterapia em Satde Publica
10.573.0012.3937.0001 Promogao'de Eventos Técnicos sobre Pesquisa e
Desenvolvimento
[ETsmo em Saude,| 10.364.0012.4334.0001 |Ensino em Salde e Ciéncia e Tecnologia na FIOCRUZ
Ciéncia e 1.0 ) 1 1ot
Tecnologia (ES) 10.364.0012.4373.0001 |Residéncia Médica na FIOCRUZ
Producdo de | 10.303.0006.4365.0001 |Produgéo de Imunobiologicos
Bens e Insumos
i (;g)a“de 10.303,0005.2522,0001 |ProdugAo de Famacas, Medicamentos e Fioterpicos
Servicos de | 10.665.0012.4379.0001 Servico de Referéncia em Salde Ciéncia e Tecnologia
Referéncia em Servico de Referéncia em Saude Ciéncia Tecnologia
Satde (SR) 10.665.0012.4381.0001 40 INCQS
Informagéo e
Comunicacéo em . ol : s 2 ;
. i
Saide & C&T 10.573.0012.4355.0001 |Informag&o e Comunicagao em Salde, Ciéncia e ecnologq
()
Infraestrutura em Modernizagéo e Adequacéo de Unidades de Saude da
C&T e Planta 10.571.0012.3926.0001 FIOCRUZ
Industrial 10.571.0012.3875.0001 [Adequagéo da Planta de Producdo de Vacinas
10.122.0750.2000.0001 [Administragéo da Unidade
Decenvalvimento 10.301.0791.2004.0001 |Assist. Médica e Odontolégica a Servidores
10.306.0791.2012.0001 [Aux. Alimentacdo aos Servidores & Empregados

Institucional (DI)

10.331.0791.2010.0001

Aux. Transporte aos Servidores & Empregados

10.365.0791.2010.0001

Assist. Pré-Escolar aos Dependentes dos Servidores
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1.4 Indicadores Relevantes

A FIOCRUZ esta desenvolvendo, no atual momento, um processo interno de consulta e
discussdao, com o apoio de especialistas, voltado para a definicdo de uma metodologia
propria de trabalho com indicadores de desempenho. Visa, com este procedimento,
transformar a atual utilizagdo de indicadores de resultados, baseados na execugao
fisica de sua produgdo anual, em um sistema eficaz de indicadores de desempenho que
servirdo como elemento central de planejamento e avaliacdo de sua acao.

A necessidade de um processo de reflexdo conjunta para a definicdo do Sistema de
Indicadores da Fiocruz deve-se, principalmente, a propria complexidade de sua
atividade, onde sdo gerados produtos os mais diversos, no interior de cada programa
institucional, e muitas vezes em uma mesma atividade, que é realizada por diversas
unidades da Instituicdo. Considerando que a eficiéncia de um indicador estd em sua
capacidade de abstragdo e de agregacdo de varidveis de uma forma coerente e
representativa, este € sem duavida o principal motivo para que até o momento nao se
tenha chegado a definicdo de indicadores adequados para medir o desempenho da
FIOCRUZ.

A pesquisa cientifica, tecnoldgica, histérica e social, por exemplo, é uma atividade
central, desenvolvida por praticamente todas as unidades que compdem a FIOCRUZ e
que, além de abranger um universo amplo e diferenciado, se realiza de forma
profundamente integrada aos programas de ensino, de produgdo, de prestacao de
servicos de referéncia e de informacdo e comunicacdao desenvolvidos pela Instituicdo.
Ela tem por resultado importantes avancos no desenvolvimento cientifico e tecnoldgico
em saude, a descoberta ou melhoria de produtos imunobioldgicos e farmacoldgicos,
novas tecnologias e metodologias de controle da saude publica, a identificacdo de
fatores sociais que afetam a saude publica, dentre outros. Identificar, hierarquizar,
agregar e isolar as varidveis adequadas capazes de permitir uma avaliacdo objetiva do
desempenho da pesquisa na FIOCRUZ é uma tarefa complexa.

O ensino ministrado na FIOCRUZ, por sua parte, abrange campos muito diferenciados,
envolvendo desde o doutoramento - que se encontra dentre os mais importantes do
pais no campo da saude - até importantissimos programas de formacdo em nivel
técnico, que capacitam um grande nimero de agentes do Sistema Unificado de Salde
— SUS. Abstrair estas diferencas de uma forma adequada, que permita agregar as
dezenas ou centenas de doutores e mestres egressos da FIOCRUZ com os milhares de
técnicos por ela formados, sem perda de qualidade da informacdo a ser gerada é outro
desafio.
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Também a producdo de vacinas e medicamentos na FIOCRUZ, em principio de maior
simplicidade em uma abordagem objetiva por um sistema de indicadores, terd que
adotar critérios precisos que permitam a agregacdo de produtos simples e de elevada
producao e produtos complexos, com alto valor agregado.

Os servicos de referéncia da FIOCRUZ sdao compostos por uma variedade significativa
de eventos de dificil agregacdo, seja por suas importantes diferengas qualitativas, seja
por serem geradoras de produtos em proporgdes quantitativas incomparaveis.
Centenas de milhares de exames laboratoriais de referéncia, milhares de atendimentos
médicos domiciliares ou em sistema de hospital-dia, centenas de materiais de
referéncia e pareceres técnicos, dezenas de consultorias técnicas sdo realizadas
anualmente. Encontrar varidveis e indicadores que permitam agregar estes produtos
através de ponderacdes que ndao mascarem estes quantitativos é também de alta
complexidade.

O mesmo é valido para o Programa de Informacdo e Comunicacdo que retne milhdes
de visitas a museus e sites, centenas de milhares de atendimentos a usuarios,
centenas de edicdes de materiais de divulgacao e dezenas de exposicdes cientificas.

Estas dificuldades estdo sendo encaradas, no momento, pela FIOCRUZ, através de sua
Diretoria de Planejamento, que pretende, até meados de 2004, contar com um sistema
de indicadores de desempenho da Instituigao.

O Plano Plurianual - PPA 2000/2003 apresenta, para os programas desenvolvidos pela
FIOCRUZ, um Unico indicador de desempenho: a taxa de produtividade dos projetos de
pesquisa, medida pela relagdo entre o numero de artigos indexados e o total de
projetos de pesquisa em curso. O indicador constituido pelo PPA 2000/2003 nao
retrata a magnitude e a relevancia dos resultados do Programa de Pesquisa e
Desenvolvimento em Saude, que apresentam elevada complexidade, envolvendo agbes
de pesquisa basica, clinica, saude coletiva e histérica, desenvolvimento tecnoldgico de
produtos e processos, ensino de nivel médio e de pds-graduacdo stricto e latu senso,
servicos de referéncia em doencas infecciosas para o SUS, atendimento de alta
complexidade na area de saude da mulher, da crianga e do adolescente, controle de
gualidade em saude, etc. Fazendo uso deste indicador, o desempenho da FIOCRUZ
atingiu o indice de 79%, permanecendo, portanto, na categoria “abaixo do esperado”.

Um exercicio inicial, desenvolvido pela Diretoria de Planejamento - DIPLAN, buscou
uma primeira aproximagao a indicadores de eficacia e eficiéncia das atividades da
FIOCRUZ. Em termos de indicadores de efetividade, voltados para medir a capacidade
da Instituicdo em promover os resultados socioecondmicos pretendidos, especialmente
no que se refere a saude publica, sentiu-se a necessidade de uma base de informacdes
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mais solida sobre os resultados da acdo da FIOCRUZ, na medida em que estes sdo
basicamente intermediados pelo SUS, demandando estudos mais aprofundados sobre
seus efeitos diretos sobre a populagao.

Os indicadores de eficiéncia visam avaliar a produtividade das agdes desenvolvidas
pela FIOCRUZ, em termos da “competéncia para se produzir resultados com dispéndio
minimo de recursos e esforgos”i. Eles devem, portanto, ser capazes de medir a relagdo
entre os recursos utilizados para a realizacdo de uma meta e os padrdes estabelecidos.
No momento, ndo se dispde, de forma sistematica, do conjunto de informacdes
necessarias a definicdo adequada destes indicadores, na medida em que se esta
trabalhando com orcamentos agregados, ou seja, ndao discriminados por produto. De
modo a produzir uma informagdo preliminar, que oriente o trabalho que estd sendo
iniciado visando a definicdo de indicadores de desempenho da FIOCRUZ, tomou-se, em
uma série histérica de 1999 a 2003, o orcamento global de cada programa relacionado
aos resultados de determinados produtos. Os resultados sdo apresentados nos graficos
da pagina a seguir.

Resumidamente, as seguintes consideracbes podem ser feitas a partir destes graficos.

Para o Programa de Pesquisa e Desenvolvimento Tecnoldgico foram analisadas as
varidveis “Publicagbes”, envolvendo publicagdo indexada, capitulo de livro, autoria de
livro, organizagcdo de livro e publicacdo ndao indexada e “Eventos”, envolvendo
conferéncia em congresso cientifico e organizacdo de congressos cientificos. Do ponto
de vista da Eficiéncia do Programa, ou seja, a partir de um critério que associa o uso
dos recursos disponiveis em relagdo aos produtos finais resultantes, a situacdo do
produto Eventos mostra-se mais favoravel do que a do produto Publicagdes. No grafico
de curvas da taxa de eficiéncia, a curva ascendente mostra maior eficiéncia, ou seja,
um aumento do volume do produto superior ao aumento dos recursos disponiveis. O
produto Publicagbes apresentou uma situacao de eficiéncia melhor em 2000, perdendo
eficiéncia nos anos seguintes e com uma pequena recuperacdo em 2003. Em relagdo
aos Eventos, que apresentaram alta eficiéncia em 1999 e uma vertiginosa queda de
eficiéncia em 2000, a partir dai vem aumentando constantemente sua taxa.

No caso do Programa de Ensino em Saude, Ciéncia e Tecnologia, foram avaliados os
produtos “Egressos de Pds-Graduacdo”, compreendendo as categorias Atualizacao,
Aperfeicoamento, Especializacdo presencial, Especializacdo a distancia, Residéncia,
Mestrado e Doutorado e “Egressos de Nivel Médio”, englobando Vocacédo Cientifica,

iMarinho, A., Faganha, L.O., Programas sociais: efetividade, eficiéncia e eficacia como dimensdes
operacionais da avaliagao, IPEA, Rio de Janeiro, abril de 2001.
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Qualificacao e Atualizacao, Desenvolvimento, Profissionalizante (Formagao Profissional)
e Formacdo Técnica 2° Grau (Ensino Médio), observando-se uma tendéncia de queda
na varidvel Egressos Pds-Graduacdo e uma maior instabilidade na varidvel Egressos
Nivel Médio, embora esta apresente uma melhor situacdo em termos de tendéncia
ascendente da curva.

Para a andlise do desempenho do Programa de Producdo de Bens e Insumos foram
utilizadas duas variaveis: “Vacinas”, englobando Febre Tiféide, Poliomielite, Febre
Amarela, Meningite, Sarampo, Triplice Viral, Dupla Viral, Haemophilus influenzae b e
HIB/DTP, e “Produtos Farmacéuticos”, compreendendo comprimidos, capsulas e
pomadas. A variavel “Vacinas” apresenta uma tendéncia descendente, enquanto a
variavel “Unidades Farmacéuticas” apresenta uma situagdo mais positiva de tendéncia
crescente, embora irregular. Cabe ressaltar que a agregagao de produtos
diferenciados, que possuem valores agregados muito diferentes, € um complicador
para esta analise.

Para o Programa Prestacdo de Servicos de Referéncia em Salde foram utilizadas trés
variaveis: “Vigilancia Epidemioldgica”, correspondente ao produto Andlise de Amostras
Clinicas; “Assisténcia Hospitalar”, compreendendo os produtos Consulta de Nivel
Superior, Atendimento Domiciliar de Nivel Superior e Hospital-Dia; e ™“Vigilancia
Sanitaria”, incluindo os produtos Boletins de analises emitidos; Emissdo de Parecer
Técnico; Capacitacdo de Recursos Humanos para a rede; Inspegdo, Auditoria,
Avaliagdo, Industria, Laboratdrio; Desenvolvimento Tecnoldgico, Pesquisa, Estudo;
Consulta Técnica e Material de Referéncia; Avaliagdo de Processo de Registro;
Assessoria Externa; Elaboracdo de Normas Técnicas; Estabelecimento de Material de
Referéncia; Organizacdo e execucdo de cursos e seminarios. O grafico da Taxa de
Eficiéncia mostra uma tendéncia de quase linearidade nas varidveis Assisténcia
Hospitalar e Vigilancia Sanitaria, onde predomina a perda ou manutencao da eficiéncia,
enquanto a variavel Vigilancia Epidemioldgica apresenta uma elevacdao constante de
sua eficiéncia, que teve um momento de alta intensidade entre 2001 e 2002.

No caso do Programa de Informacdo e Comunicacdo em Saude, Ciéncia e Tecnologia
foram utilizadas duas varidveis: “Atendimentos”, compreendendo os produtos
Atendimento ao usuario por museus, biblioteca ou centro de documentacdo, Visita aos
museus, home page e consulta a biblioteca, Unidade de tratamento bibliografico,
colecbes especiais e Unidade de tratamento arquivistico; e “Edicdo de periddicos”,
correspondente ao produto Edicdo de periddicos e elaboragdo de relatério técnicos e
cientificos, manuais, catalogos, inventario e modelagem de bases de dados. Na
avaliagdo da Eficiéncia do Programa, ambas as variaveis vém demonstrando ganhos de
eficiéncia, particularmente no ano de 2003.
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™~ Grafico 1 - Taxa de Eficiéncia 1999/2003
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A eficacia reflete o grau de realizagdo das metas fixadas em relacdo ao realizado. Ela
pressupde que o grau de experiéncia e conhecimento adquirido deve assegurar que as
metas previstas dentro de um determinado universo de recursos orcamentarios sejam
realizadas, no interior de variagbes consideradas toleraveis, devendo ser devidamente
explicados os desvios significativos, mesmo no caso da superacao das metas.
Avaliando o mesmo periodo e os mesmos produtos apresentados no caso da Eficiéncia,
observou-se, resumidamente, como pode ser observado nos graficos da pagina a
seguir:

O Programa de Pesquisa e Desenvolvimento, do ponto de vista da Eficacia, ou seja, do
grau de realizacdo das metas programadas, no que se refere a Publicacbes, com
excecao do ano de 1999, as metas sao sempre atingidas e levemente superadas,
demonstrando elevada eficacia no planejamento deste produto. Ja no caso do produto
Eventos, embora o realizado seja sempre superior, e em muito, ao planejado, tal
situacdo demonstra uma falta de eficacia no planejamento. Vendo-se o grafico de
curva da Taxa de Eficacia, pode-se observar a linearidade da variavel PublicacGes, nas
proximidades do valor 100%, e a alta dispersdo da varidvel Eventos, distanciando-se
em muito de 100%, embora predominantemente do lado positivo.

Com relacdo ao Programa de Ensino, observa-se que a varidvel Egressos Poés-
Graduacgdo apresenta uma curva mais estavel, porém sempre negativa, ou seja, suas
metas, com excecdo do ano de 1999, nunca foram atingidas. J& a varidvel Egressos
Ensino Médio apresenta maior instabilidade, mas com uma tendéncia a superar suas
metas previstas, a partir de 2002.

No Programa de Producdo de Bens, ambas varidveis apresentam grande
irregularidade, com anos em que ndo sao atingidas as metas planejadas e outros com
a superacdo das metas. As curvas da Taxa de Eficacia expressam esta descontinuidade
no atendimento ao planejado, cabendo ressaltar que, em termos da variavel Vacinas,
ha uma predominancia e uma tendéncia de permanecer abaixo das metas planejadas,
enquanto a variavel Unidades Farmacéuticas apresenta uma tendéncia a superacdo das
metas. Cabe, no entanto, relativizar a Eficacia no caso deste Programa, tendo em vista
gue a parte mais substancial de sua producdo é decorrente de demandas do Governo
Federal, cuja variacdo independente do planejamento da Fiocruz.

A avaliacdo da Eficacia do Programa de Prestacdo de Servigos de Referéncia apresenta
situagbes diferenciadas para cada variavel: o Atendimento Hospitalar apresenta, em
todo o periodo, uma curva quase retilinea em 100%, representando uma situacdo de
guase perfeito atendimento das metas planejadas; a Vigildncia Sanitaria apresenta
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uma situacao de constante superacdao das metas planejadas, embora em um patamar
pouco elevado, com excecao de 2003, quando a superagdao da meta foi mais marcante
(48%); e, finalmente, a Vigilancia Epidemioldgica apresenta uma curva extremamente
irregular, com desvios de cerca de menos 91%, em 1999, e mais 118%, em 2001.

No caso do Programa de Informacdao e Comunicacdo, ambas as varidveis apresentam
superacdao das metas planejadas, em especial a variavel Atendimento que, em 2002 e
2003, superou suas metas respectivamente em cerca de 300% e 150%. A variavel
Edicdo de peridédicos ndo atingiu suas metas em 2000 e 2001, passando, a partir de
2002, a supera-las, embora a taxas inferiores ao da primeira.

No ano de 2003, no que diz respeito a eficacia dos Programas e Atividades
desenvolvidos pela Fiocruz no ambito do Plano Plurianual, observou-se um elevado
grau de adequacdo entre as metas planejadas e realizadas, com tendéncia quase geral
de superacao das metas. No interior do Programa de Pesquisa e Desenvolvimento em
Salde, as excecdes foram as atividades “Ensino em Saude, Ciéncia e Tecnologia na
Fiocruz”, com resultados muito abaixo das metas planejadas e “Informacdo e
Comunicacdo em Saulde, Ciéncia e Tecnologia” com uma superacao muito significativa
das metas planejadas. Com relacao aos demais Programas, a atividade de “Producao
de Imunobioldgicos” teve um resultado muito aquém do planejado, a de "Producdo de
Farmacos, Medicamentos e Fitoterapico” superou suas metas e a atividade “Fitoterapia
em Saude Publica” atingiu a meta planejada, conforme pode ser observado no grafico
a seguir. As explicacbes sobre os desvios entre o planejado e o realizado sao
apresentadas no préoximo item “Demonstrativo das Metas Anuais”.
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Grafico 2 - Taxa de Eficacia 1999/2003
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GRAFICO 3 - EFICACIA 2003
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1.5 Demonstrativo do Comportamento das Metas Anuais

No ano de 2003, a Fiocruz apresentou um comportamento bastante adequado em
termos do alcance das metas planejadas. Conforme pode ser observado no Quadro 5,
praticamente todas as suas atividades apresentaram um desempenho muito préximo
do programado.

Cabe destacar, no interior do Programa de Pesquisa e Desenvolvimento em Saude,
duas grandes discrepancias:

+ a atividade “Ensino em Salde e Ciéncia e Tecnologia na Fiocruz” atingiu apenas 16%
de sua meta planejada. Este resultado deveu-se ao fato do curso a distancia “Agentes
de Locais de Vigilancia em Saude” - PROFORMAR, planejado pela Escola Politécnica de
Saulde Joaquim Venancio — EPS]V, em convénio e com recursos da FUNASA, no qual se
previa o envolvimento de 20.000 alunos, ter seu escopo alterado, incorporando novas
atividades, o que levou a seu adiamento, de modo que os resultados esperados sé irdo
ocorrer no ano de 2004;

- a atividade “Informacdo e Comunicacdo em Saude, Ciéncia e Tecnologia” superou
suas metas planejadas em 243%. Tal fato se deveu, principalmente, ao grande
crescimento de usuarios da home page do Centro de Informacdo Cientifica e
Tecnoldgica - CICT.

Cabe, ainda, destacar que as atividades “Producao de Imunobioldgicos”, do Programa
de Prevencdo e Controle das Doencas Imunoprevisiveis, e “Producdao de Farmacos,
Medicamentos e Fitoterdpicos”, do Programa de Assisténcia Farmacéutica,
apresentaram resultados bastante distintos de suas metas planejadas: a primeira
atingindo apenas 46% da meta, e a segunda, superando sua meta em 47%. Em
ambos os casos, no entanto, trata-se de atividades que se desenvolvem a partir de
demandas externas, do Ministério da Saude, cuja variacdo independe do planejamento
das unidades da Fiocruz por elas responsaveis (Bio e Far Manguinhos). Estas
atividades sao planejadas, em geral, no segundo semestre do ano que antecede o ano
fiscal em que serdo produzidas. Neste momento, o Ministério da Saude apresenta o
planejamento das necessidades e da demanda por vacinas e medicamentos para o ano
seguinte, que se reflete no planejamento da Fiocruz. Posteriormente, conforme a
situacdo concreta apresentada pela salde publica no pais, € comum que seja alterada,
guantitativa e qualitativamente a demanda do Ministério da Saude, alterando a
producao de vacinas e medicamentos da Fiocruz.
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Com vistas a uma melhor compreensao do comportamento anual das metas da Fiocruz
apresenta-se, a seguir, a discriminacdao da composicao (nos Programas Institucionais
da Fiocruz) dos produtos que constituem as atividades do Plano Plurianual.
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Programa PPA:

Acgao :

Produto:

Meta Fisica proposta 2003:

Pesquisa e Desenvolvimento em Saude
Pesquisa Cientifica do CPgAM
Pesquisa Publicada

91 pesquisas publicadas

Desagregacao do produto de acordo com o POM da
Fiocruz por Praograma Institucional e Unidade Técnico
Cientifica

Meta Fisica Realizada

Unidades
CPqAM

Indicadores
Publicagdo indexada 59
Publicagdo Nao Indexada A
Capitulo de livro 13
Autoria de Livro o]
Organizacao de Livro 0

Total 89

Programa PPA:

Acao :

Produto:

Meta Fisica proposta 2003:

Pesquisa e Desenvolvimento em Saude
Pesquisa Cientifica do CPqGM
Pesquisa Publicada

85 pesquisas publicadas

Desagregacdo do produto de acordo com o POM da
Fiocruz por Programa Institucional e Unidade Tecnico
Cientifica

Meta Fisica Realizada

Indicadores

Unidades
CPqGM

Publicacao indexada

97

Publicacdo N&o Indexada

Capitulo de livro

Autoria de Livro

Organizacao de Livro

Total

[0}
0
Q
(0]
7

9

Programa PPA:

Acao :

Produto:

Meta Fisica proposta 2003:

Pesquisa e Desenvolvimento em Saude
Pesquisa Cientifica do CPgRR
Pesquisa Publicada

83 pesquisas publicadas

Desagregacao do produto de acordo com © POM da
Fiocruz por Programa Institucional e Unidade Técnico
Cientifica

Meta Fisica Realizada

Unidades

CPgRR
Indicadores
Publicacdo indexada 95
Publicacao N&o Indexada 0
Capitulo de livro 7
Autoria de Livro 0
Organizagdo de Livro 0

Total 102
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Programa PPA: Pesquisa e Desenvolvimento em Saude

Desenvolvimento Tecnolégico de Processos e
Produtos do Instituto de Tecnologia em
Imunobioclégicos

Desenvolvimento tecnoldégico de produtos/processos
24 processos/produto desenvolvidos

Acgdo :

Produto:
Meta Fisica proposta 2003:

Desagregacdo do produto de acordo com o POM da
Fiocruz por Programa Institucional e Unidade Técnico
Cientifica

Meta Fisica Realizada

Unidades -
Bio
Indicadores Manguinhos
Processos/Produtos Desenvolvidos >4
Total 24

Programa PPA: Pesquisa e Desenvolvimento em Saude

Acao : Desenvolvimento Tecnolégico de Processos €
Produtos do Instituto de Tecnologia em Farmacos
Desenvolvimento tecnolégico de produtos/processos
15 processos/produto desenvolvidos

Produto:
Meta Fisica proposta 2003:

Desagregagéo do produto de acordo com o POM da
Fiocruz por Programa Institucional e Unidade Técnico

Cientifica
Meta Fisica Realizada
Unidades
Far
Indicadores Manguinhos
Processos/Produtos Desenvolvidos 15
Total 15

Programa PPA:
Acdo :
Produto:

Pesquisa e Desenvolvimento em Saude
Residéncia Médica na Fiocruz
meédico residente mantido

Meta Fisica proposta 2003: 114 residentes

Desagregacgéao do produto de acordo com o POM da
Fiocruz por Programa Institucional e Unidade Técnico

Cientifica

Meta Fisica Realizada

Unidade
Produto

IFF

Residéncia

110

Total

110
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Programa PPA:

Acédo :

Produto:

Meta Fisica proposta 2003:

Prevencao e Controle das Doengas Imunopreveniveis
Producgado de Imunobiolégicos do Bio-Manguinhos
Dose Produzida

142.683.600 unidades

Desagregacgdo do produto de acordo com o
POM da Fiocruz por Programa Institucional e
Unidade Técnico Cientifica

Meta Fisica Realizada

Unidade| . )
Produto Bio-Manguinhos
Nacinas 6.157.410
Total 66.157.410

Programa PPA:

Acao:

Produto:

Meta Fisica proposta 2003:

Assisténcia Farmacéutica

Produgéo de Farmacos e Fitoterapicos do Far-Manguinhos
Unidade Farmacéutica Produzida

1.158.523.794 unidades

Desagregagdo do produto de acordo com o
POM da Fiocruz por Programa Institucional e
Unidade Técnico Cientifica

Meta Fisica Realizada

Produto Unidade Far-Manguinhos

Comprimidos 1.657.658.560
Céapsulas 43.220.310
Pomadas 6.471.750
Total 1.707.350.620

Programa PPA:

Acao :

Produto:

Meta Fisica proposta 2003:

Biotecnologia e Recursos Geneticos - GENOMA
Fitoterapia em Saude Publica

Fitoterapico desenvolvido

3 unidades

Desagregacao do produto de acordo com o
POM da Fiocruz por Programa Institucional e
Unidade Técnico Cientifica

Meta Fisica Realizada

Unidade
Produto

Far-Manguinhos

Fitoterapico desenvolvido

3

Total

3
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1.6 — Resultados - Incidéncia Social - Efetividade

Conforme mencionado no item 1.4 deste Relatério, a agdo da Fiocruz é diretamente
vinculada as necessidades do Sistema Unificado de Saude - SUS e do Ministério da
Saude, tendo parte extremamente significativa de sua producdo intermediada por
estas instituicdes no processo de atendimento as necessidades da sociedade brasileira
no que se refere a saude publica, o que tem dificultado a formulagdo de indicadores de
efetividade de sua acdo. A identificacdao destes indicadores e da metodologia para sua
estimacdo é uma atividade que foi iniciada em 2003 na Fiocruz, devendo estar
concluida em meados de 2004.

Cabe, no entanto, destacar alguns dos resultados apresentados pela Fiocruz em 2003
gue permitem uma avaliacdo da incidéncia social de acdo.

Neste ano, foram produzidas 66 milhdes de doses de vacinas, atendendo a cerca de
60% da produgdo de vacinas para o Programa Nacional de Imunizagdo - PNI, 1,7
bilhdo de unidades de medicamentos dedicados a pacientes do SUS e 1,9 milhdo de
reagentes destinados a testes para o diagndstico de doencas.

A atividade de pesquisa na Fiocruz, de reconhecida importéncia para a Saude Publica
do Pais, envolvendo uma ampla gama tematica e servindo de base para o
desenvolvimento de novos produtos, tecnologias e metodologias e para o
conhecimento da situacdo da salde da populacdo, teve um forte crescimento
quantitativo em 2003 e um marcante fortalecimento qualitativo, especialmente na
consolidacdo e ampliacdo do Programa de Desenvolvimento Tecnoldgico em Insumos
para a Saude (PDTIS) e do Programa de Desenvolvimento Tecnoldgico em Saude
Publica (PDTS), criados em 2002. Merece especial mengdo a criagdo, no interior do
PDTSP, do Programa de Pesquisa em Salde e Ambiente, cujo objetivo € incentivar o
desenvolvimento de novas bases metodoldgicas, técnicas e tecnologias adequadas a
realidade socioecon6mica e cultural do pais, compromissadas com a qualidade de vida
de sua populacdo e com os principios da conservacdao da biodiversidade e da
sustentabilidade.

No que diz respeito as atividades de ensino e capacitacdo cabe destacar o significativo
crescimento da pos-graduacdo, também em termos quantitativos e qualitativos, tendo
sido criados trés novos programas em 2003 e aprovados outros dois que se iniciardo
em 2004. Foi também um ano onde ocorreu a consolidacdo do Ensino a Distancia -
EAD pela Escola Nacional de Saude Publica, com 3.412 alunos formados e 6.890
matriculados em 2003, contribuindo para a melhoria da qualidade de atendimento no
SUS.
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Foram prestados servicos laboratoriais de referéncia para apoio ao Sistema de
Vigilancia Epidemioldgica do SUS nos diagndsticos de alta complexidade de doencas
infecto-parasitarias; servicos clinicos de referéncia em apoio ao SUS para diagnostico e
tratamento de doencas infecto-contagiosas; e controle de qualidade em apoio ao
Sistema de Vigilancia Sanitaria, realizando analises de alta complexidade e gerando
metodologias, normas e capacitacdo da Rede Nacional de Laboratérios Oficiais de
Controle de Qualidade em Saude.

Foi também significativa a ampliacdo da acdo regional da Fiocruz, através de seus
centros regionais - CPqAM, CPgRR e CPgGM. Em 2003, foram realizadas reunides com
instituicbes da regido amazbnica visando o desenvolvimento de projetos,
principalmente nos campos da formacdo de recursos humanos, atendimento médico e
pesquisa. Cabe especialmente destacar a realizacdo do primeiro transplante, no
mundo, de medula éssea no tratamento da Doenga de Chagas pelo Centro de Pesquisa
Gongalo Moniz - CPqGM e a criacdo do ambulatério de Hepatites Virais no CPqGM, que
ird suprir a caréncia no atendimento a pessoas portadoras da doenca no Estado da
Bahia.

A Fiocruz ampliou, também, sua acdo internacional com a realizacdo de 21 acordos de
cooperagdo com instituicdes de salude e ensino de 15 paises.

Cabe, ainda, mencionar a criacdo, em 2003, da Coordenagao de Projetos Sociais que
estarda a frente dos cerca de 90 projetos desenvolvidos pela Fundacdo visando a
promocao de populagbes carentes, com especial énfase no apoio as comunidades do
Complexo de Manguinhos, que se localizam no entorno do campus da Fiocruz,
buscando a articulagdo com movimentos nacionais como o Fome Zero e o Comité de
Entidades no Combate a Fome e pela Vida-COEP.

Foi também extremamente significativo, em 2003, o crescimento de suas atividades de

informacdo e comunicacdo, dando acesso a um publico extremamente amplo a
informacgdes sobre salde e desenvolvimento tecnoldgico.
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2. Gestao Orgcamentaria — Metas Fiscais

Todas as Unidades da Fiocruz elaboram o Plano de Objetivos e Metas - POM, contendo
seus objetivos finalisticos e de gestdo, atribuindo valores orcamentarios aos
respectivos objetivos. A Diretoria de Planejamento Estratégico - DIPLAN consolida os
Planos das Unidades e elabora a proposta orcamentaria global, encaminhando-a para o
Ministério da Saude, que consolidarda o seu orgamento global e encaminhard ao
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo e, posteriormente, ao Congresso
Nacional.

Os cortes que venham a ocorrer na proposta orgcamentdria do MS refletirdo na
proposta orcamentaria da Fiocruz. Inicia-se neste momento um processo de discussao
interna entre a Vice-Presidéncia de Desenvolvimento Institucional, Informacdo e
Comunicagao - VPDIIC, a DIPLAN, a DIRAD e cada Diretoria de Unidade da Fiocruz, em
particular. Nestas discussOes analisa-se os objetivos e as metas prioritarias de cada
Unidade, as metas de continuidade necessarias e as inovagdes propostas, chegando-se
a um consenso de reducdo dos valores orcamentarios propostos por cada Unidade da
Fiocruz. A nova distribuicdo orcamentaria é levada ao Conselho Deliberativo da Fiocruz
para andlise e aprovacdo e a partir de sua aprovacgao as Unidades realinham seu POM,
adequando as metas e objetivos aos valores orcamentarios aprovados internamente.

Nos ultimos trés anos, tendo em vista a ampliacdo da demanda do MS, com o objetivo
de atender necessidades especificas do SUS, o orcamento da Fiocruz nao foi
contingenciado, tendo ainda obtido autorizagdo para suplementagdo orcamentaria.

Em 2003, ndo foram observados problemas na programacao e execugdo orcamentaria,
como pode ser observado no Quadro 6, tendo-se atingido um indice geral de execucao
orcamentaria da ordem de 99,26% e, mesmo assim, os indices mais baixos de
execugdo sendo referentes as Receitas Proprias, que dependem de arrecadacdo.

O sistema de desembolso do Orcamento por cotas, em 2003, foi plenamente
satisfatério, atendendo as necessidades da Fiocruz.

Os quadros a seguir apresentam a dotacdo e a execucdo orgamentaria da Fiocruz em
2003.
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3. Gestdo Financeira - DIRAD

Apos aprovacdo dos Planos de Objetivos e Metas - POM pelo Conselho Deliberativo, os
valores orcamentarios realinhados em funcdo do orcamento aprovado, segundo o
mecanismo indicado no item anterior, sdo encaminhados para a DIRAD que realiza o
controle da execugdo orcamentaria e financeira de cada Unidade da Fiocruz.

O MS realiza os repasses dos valores orcamentarios e financeiros referentes ao
orcamento da Fiocruz por meio da liberacdo de cotas orcamentarias e financeiras
mensais. As cotas orcamentdrias sdo recebidas pela DIRAD que, apds subtrair o valor
necessario ao pagamento das despesas institucionais, calcula o percentual a ser
distribuido linearmente para cada Unidade da Fiocruz, sendo comunicados os Diretores
e administradores de cada Unidade. Considerando o modelo hibrido de gestdo da
Fiocruz, as Unidades da Fiocruz com descentralizagdo administrativa plena recebem as
respectivas cotas orgamentarias e financeiras. As Unidades centralizadas ou
parcialmente descentralizadas sdo informadas sobre o valor da sua cota orcamentaria
gue, no entanto, é gerenciada pela Dirad, de acordo com as indicacGes da unidade.
Cabe ainda a DIRAD monitorar a execugdo orcamentaria de todas as Unidades
baseando-se no orcamento aprovado no Conselho Deliberativo. Mesmo atendendo ao
principio da linearidade, a DIRAD, sob orientagdo da VPDIIC, procura adequar a
distribuicdo das cotas as necessidades temporais e especiais de algumas Unidades,
particularmente os hospitais IFF e IPEC, que tém demandas diferenciadas.

Periodicamente, a VPDIIC e a DIRAD apresentam ao CD um relatério de
acompanhamento da execugdo orcamentaria da Fiocruz.

A Diretoria de Administracdo monitora os possiveis casos de flutuacdo cambial nos
mercados de aquisicdo nacional e internacional de bens, propondo para cada caso uma
solugdo na area comercial ou na area orgamentaria.

O acompanhamento da execucdo orcamentdaria, na hipotese de ocorrer desequilibrio
orcamentario no Plano de Objetivos e Metas da Fiocruz, pode levar a solicitagdo de
suplementacdo orcamentaria.

Este mesmo mecanismo de gestdo financeira foi adotado em 2003 de forma
satisfatoria.
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4. Gestao Patrimonial

A gestdo patrimonial na Fiocruz é realizada por meio de um sistema informatizado que
controla e acompanha a localizagdo dos seus bens modveis, sendo atribuidas
responsabilidades para os gestores da Fiocruz quanto a guarda e conservacdo destes
bens. A gestdo dos bens imdveis é acompanhada pela Diretoria Executiva em conjunto
com o Departamento de Operagdes Comerciais da Diretoria de Administracdo, sendo
adotadas as seguintes praticas: padronizagdo de contrato para ocupacdo dos imdveis
da Fiocruz, registro destes imdveis no Sistema de Patrimbnio Informatizado da Unido -
SPIU e andlise das documentagdes referentes a propriedade dos imoéveis hoje
ocupados pela Fiocruz, para a realizacdo da respectiva regularizacao junto ao registro
de imdveis. Ndo se observa a realizacdo de receitas decorrentes do uso destes imdveis,
posto que os mesmos sdo utilizados para ocupagao e realizagao das diversas atividades
realizadas pela Fiocruz.

A gestdo patrimonial da Fiocruz, entre os anos de 2001 e 2003, tem se caracterizado
pelo investimento na modernizacao das edificacdes e na infra-estrutura do campus de
Manguinhos, Expansdao do Campus, Instituto Fernandes Figueiras (IFF), Instituto
Nacional de Endemias Rurais (INERU), no Estado do Rio de Janeiro, € nos centros
regionais. As intervengdes visam ampliar o conforto e a seguranga dos visitantes e dos
trabalhadores da Fiocruz. A partir de 2001, a Dirac passou por um processo de
reestruturacao interna da Dirac, estimulando as equipes de arquitetura e engenharia,
do Departamento de Projetos e Obras (DPO) a trabalharem cada vez mais proximos a
clientela para que os servigos sejam executados de acordo com as reais necessidades
da Instituicdo, sem deixar de lado a estética e o bem-estar. As realizagbes mais
significativas sao descritas a seguir.

Em 2003, foi iniciada a construcdo da nova sede da Escola Politécnica de Saude
Joaquim Venancio (EPSJV), com término previsto para o primeiro semestre de 2004.
Ela possibilitara a consolidacdo da Unica escola federal de educagdo profissional em
salide do pais. A obra na EPSJV é um investimento de R$ 3.357.333,51 financiado por
um convénio entre a Fiocruz e o Programa de Expansdo da Educacdo Profissional
(PROEP), ligado ao Ministério da Educacdo, para que a escola concentre suas
atividades. Estas hoje estdo divididas entre o campus e a Expansdo. Os cerca de 1.700
alunos e funcionarios poderdao contar com 10 salas de aula, 24 laboratoérios, biblioteca,
patio interno e auditério, distribuidos em trés pavimentos e cinco mil m2 de area.
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A Escola Nacional de Salude Publica Sergio Arouca — ENSP estd passando por um
processo de reforma, iniciado em 2002, visando criar um ambiente propicio ao
processo de ensino-aprendizagem. As 14 salas do 4° andar, que se encontravam em
alto estado de deterioragdo, ganharam nova pintura, forros, esquadrias, vidros com
pelicula de protecdo e luminarias eficientes. Também foram criadas condigoes
satisfatérias de sonorizacdo para as aulas, tais como revestimento acustico, pisos em
materiais adequados e sistema de ar-condicionado central mais silencioso. O Salao
Internacional do 4° andar, com capacidade para 78 ouvintes e sete palestrantes,
também fez parte deste programa de melhorias, dando maior conforto aos usuarios.

O auditério do pavimento térreo da ENSP foi contemplado com reforma, cuja conclusao
estd prevista para junho de 2004. A intervencdo visa solucionar os problemas
causados por cupins, além de promover melhorias no sistema audiovisual, na
qualidade acustica; no sistema de seguranca contra incéndio, com adequagao das
saidas de emergéncia; e a criacdo de cabines para traducdo simultéanea.

A Enfermaria Pediatrica do Instituto Fernandes Figueira (IFF), com 472 m2, foi objeto
de reforma, iniciada em 2002, visando maior funcionalidade e humanizagdo do
ambiente hospitalar. Esta foi uma obra muito especial por ser dedicada as criangas que
ficam internadas com graves problemas de saude. A reforma possibilitou a redivisdo
dos espacos para o fluxo de trabalho adequado, proporcionando melhor atendimento
as necessidades da equipe médica e a reducdo do risco de contaminacdo hospitalar,
através da construgdo de antecamaras para assepsia, cabines para os procedimentos
anteriores a internagdo e colocagdo de pias em varios pontos.

Com a transformacdo do antigo Hospital Evandro Chagas em Instituto de Pesquisas
Clinicas Evandro Chagas (IPEC), que cuida das doencas infecciosas e parasitarias,
tornou-se necessaria a elaboragdo de um Plano Diretor que norteasse as intervencgdes
fisicas e a ocupagdo espacial do conjunto de prédios que o constitui. No Plano Diretor,
elaborado pela Dirac junto com o IPEC e concluido em dezembro de 2002, estavam
previstas propostas de intervencdo imediatas e futuras para os prédios do Instituto,
além da construgdo do Pavilhdo de Clinicas para abrigar, em um Unico prédio, o
Hospital e o ambulatério. O prédio do ambulatério foi ampliado e ganhou mais oito
salas de atendimento e salas de espera. Em 2003, iniciou-se a construcdao de uma
edificacdo na area dos fundos do ambulatorio, que abrigard novos consultérios,
escritérios de pesquisa e a Associacdo Lutando para Viver - Amigos do IPEC. A
conclusdo da segunda etapa da obra esta prevista para margo, enquanto a terceira,
sera executada no segundo trimestre de 2004. No prédio do Hospital, diversas
intervencdes aconteceram, como a reforma geral do andar térreo, iniciada em 2000, e
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as instalacbes de elevador para o Centro de Internacdo e de sistema de ar
condicionado central. No Pavilhdo Maria Deane (Edificio 34), foram executados
inimeros servicos de manutengdo. No local também foi instalada uma nova subestacao
de energia elétrica para ampliar a capacidade de distribuicdo. Os projetos de
arquitetura para ampliacdo do Pavilhdo encontram-se em desenvolvimento, com
previsao de execugdo da primeira etapa da obra no segundo semestre de 2004.

A Vila Residencial foi modernizada visando oferecer melhores condicbes de
acomodacao aos pesquisadores, visitantes e diretores dos centros regionais da Fiocruz,
que utilizam o local, conhecido como Casa Amarela, para hospedagem. A Dirac realizou
a reforma geral do prédio, com a parceria do Departamento de Patrimoénio Histérico da
Casa de Oswaldo Cruz (COC), para preservar as caracteristicas arquitetonicas e
volumétricas da Vila, construida em 1922. O prédio ndo recebia intervencdo deste tipo
desde 1977. A recuperacao de portas, janelas e forros; troca de piso; pintura e
instalacbes de rede de dados, interfones nos quartos e novo sistema de
condicionamento de ar estdo entre alguns dos servicos executados. Foram substituidos
85% dos chuveiros elétricos por um sistema de aquecimento a gas, mais econémico. O
ambiente foi renovado com a utilizacdo de materiais construtivos adequados ao clima
local, o projeto paisagistico no patio interno e a recuperagdo das calgadas externas.
Como parte da Campanha Educacional de Controle de Velocidade no Campus, iniciada
em 2001, a Dirac gerencia diversas obras que atendem a antigas demandas dos
usuarios em decorréncia do crescimento urbano do campus de Manguinhos, nas
Ultimas décadas. Além das obras de urbanizagdo ja realizadas, nas quais se destaca a
construcdo de calgcadas, pavimentagcdo e iluminacdo viaria, foram ampliados os
estacionamentos da Biblioteca de Manguinhos, em 23 vagas, do INCQS, em 19, criou-
se um estacionamento proximo na ENSP com capacidade para 104 carros e realizadas
melhorias, desde 2002, na portaria principal da Av. Brasil, com a ampliacdo das vias
de acesso externas e a criacdo de trés vagas de estacionamento logo apds a entrada,
para que os visitantes parem seus carros enquanto sdo identificados. Ja a fachada da
portaria passou por limpeza das pastilhas brancas, troca das que estavam danificadas
e recuperacdo das paredes. Esta parte da obra contou com a assessoria do
Departamento de Patrimoénio Historico e Arquitetonico da COC, que também fez o
projeto de iluminacao.

No Instituto Nacional de Controle e Qualidade em Saude (INCQS), foi realizada
reforma e adaptacdao do Bloco 5, resultando em cinco novas salas no subsolo, com a
possibilidade de trés serem convertidas em um saldo. Esta area passou por total
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recuperagdo, pois estava sem condigbes de utilizacdo devido a deterioragdo, ma
ventilagdo e umidade. Também foram construidos um novo refeitério, com capacidade
de atendimento 50% superior a do antigo; um banheiro no andar térreo para atender
deficientes fisicos e reformados os banheiros masculino e feminino. Em 2002, ocorreu
a obra para reforma interna do Bloco 6 do INCQS, com modificagdo da saida de lixo e
instalacao de para-raios.

Para lidar com as demandas de crescimento das unidades, a Dirac executa varios
servicos de redimensionamento elétrico, dentre os quais, a ampliacdo da capacidade
de distribuicdo de energia elétrica dos prédios, por ja estarem no limite para possiveis
ampliacBes, o que causa situacdes prejudiciais as atividades desenvolvidas devido as
dificuldades na implantacdo de novos equipamentos. Este servico ocorreu no Prédio da
Expansdo do Campus, Pavilhdo Osério de Almeida (Farmacodinamica) e estara em fase
de conclusdao, no primeiro trimestre de 2004, no Pavilhdo Figueiredo de Vasconcelos
(Quinino). Realizou-se, também, o servico de ampliacdo do sistema de geracdo de
emergéncia e disponibilidade de energia elétrica no Instituto Fernandes Figueira (IFF).
A Biblioteca de Manguinhos passou a ter um consumo racionalizado da energia elétrica,
porque os circuitos foram divididos e houve a instalagdo de interruptores em cada sala,
ampliando o controle dos gastos, ja que anteriormente as luzes eram acesas por meio
de um Unico interruptor. Foram colocados sensores de presenca nos armazéns de
livros e periddicos e cabines de leitura; ampliou-se o nimero de tomadas; foram
instalados medidores de consumo de energia elétrica na cafeteria e na livraria e
realizada a obra de corregdo do Sistema de Climatizacdao da Biblioteca de Manguinhos,
que visa a alteracdo no sistema existente, ja obsoleto e que ndo permite um controle
eficiente de temperatura, umidade e nivel de renovacao de ar (CO2).

Foram realizadas as reformas dos Laboratérios de Sarampo e Virus Respiratério no
Pavilhdo Cardoso Fontes, de Hantavirose e de Esquitossomose no Pavilhdo Rocha Lima
e de cinco biotérios, financiadas pela Financiadora de Estudos e Projetos (Finep), do
Ministério da Ciéncia e Tecnologia, nos seguintes pavilhoes: Arthur Neiva, Osoério de
Almeida - Farmacodindmica, Lauro Travassos, concluidas em 2003, e nos pavilhdes
Cardoso Fontes e Carlos Chagas, com términos previstos para 2004.

No Pavilhdo Carlos Chagas, foi realizada a reforma do 5. andar, que inclui o
redimensionamento das redes de infra-estrutura e a construcao de uma central de
utilidades. Esta é uma estrutura localizada ao longo da fachada posterior do prédio
para abrigar o sistema de ar condicionado e as redes, com o objetivo de ampliar o
espaco interno e facilitar os trabalhos de manutengdo. Iniciada em dezembro de 2003,
a obra devera ser concluida em junho de 2004.
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O esforco em modernizar o conjunto de construgdes da Fiocruz favorecera trés areas
de ponta: o Canal Salude, a Secretaria de Desenvolvimento Educacional (SDE) e a
Escola de Governo, os dois ultimos ligados a ENSP. Estas ganhardo novas instalagoes
no Pavilhdo Torres Homem, apods a reforma, iniciada em margo de 2003.

A recuperacdo das fachadas do prédio da Biologia do IOC proporcionou a seguranca
dos trabalhadores e visitantes, além da abertura de novas possibilidades em termos de
arquitetura no campus. O antigo poértico de metal, que estava muito degradado, deu
lugar a um novo com concreto e janeldes de vidro. A fachada principal serviu para
experimentacdo de um novo tipo de material construtivo, recém-langado na época,
cuja vantagem ¢é de ser aplicado a base de jateamentos, o que agilizou a execucdo do
servigo. A composicao final foi incrementada com detalhes em granito e tijolinho.

No prédio da Expansdo, deu-se inicio, entre 2001 e 2003, a uma série de melhotias
onde figuram a troca da tubulacdo vertical das redes externas de esgoto e hidro-
sanitarias; a pintura dos corredores; as instalacbes de calhas de alto rendimento
luminoso e de novas redes de distribuicdo de energia elétrica; reformas gerais dos 40
banheiros, hall de entrada e forros dos tetos; e a criacdo de uma rede de emergéncia
com a instalacdo de um gerador de energia, para garantir o funcionamento dos
elevadores, escadas e laboratérios do Ensino a Distancia da ENSP.

A reforma do biotério de experimentacdo do Centro de Pesquisa Renné Rachou
(CPgRR), em Belo Horizonte, teve por objetivo dar melhores condigdes de trabalho aos
pesquisadores. O projeto, iniciado em setembro de 2003, priorizou a identificagdao do
nivel de seguranca bioldgica e do fluxo de trabalho nos laboratérios, de forma a
assegurar o cumprimento das Normas de Biosseguranca. Estao previstas a redivisdo
dos espacos e a criacdo de uma sala de lavagem com area de descontaminacdo; as
construcbes de depdsitos de maravalha e materiais esterilizados e de um vestiario com
sanitario na entrada do biotério, o que tornara obrigatdéria a paramentagdo. O fim da
obra esta previsto para 2004.

No Centro de Pesquisa Aggeu Magalhdes (CPgAM), em Recife. Considerado pela
Organizacdo Mundial de Saude (OMS) como referéncia para o controle de
esquitossomose, foram realizadas melhorias no prédio do biotério, com as reformas
gerais das salas administrativas, insetario e do proprio biotério, a construgdo de uma
sala para a direcao em um edificio anexo e de uma central de utilidades. Também
foram construidos espacos para as oficinas de manutencdo, uma quadra poliesportiva
e sala de lavagem de materiais de laboratdrio, contribuindo para as condigcdes de
biosseguranca das atividades de pesquisa. Em 2004, estdo previstas as conclusdes
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das obras do Laboratério de Virologia, de um prédio para criagdo de animais silvestres
e a readequacdo da rede de esgoto sanitario.

No Centro de Pesquisa Lebnidas e Maria Deane (CPgLMD), em Manaus, foi realizado
projeto de paisagismo, com a concepgao de uma praga que recebeu o nome do ex-
presidente da Fiocruz, Sérgio Arouca. Nela existem lago, chafariz e plantas regionais
doadas através de convénio com o Parque Jardim Botanico, de Manaus. Esta proposta
consiste em integrar a comunidade da Amazonia a sede local da Fiocruz, onde o acesso
é livre. A seguranga conta com circuito interno de TV ligado a um sistema de
monitoramento por meio de cdmeras.

No Quadro 10 é apresentada a listagem das obras realizadas em 2003.
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5. Gestdo de Pessoas
5.1 - Condigdes de Remuneragao /Manutengao

A estruturacdo de cargos e funcdes da FIOCRUZ esta prevista no Plano de Ciéncia e
Tecnologia, que é constituido por trés carreiras: Pesquisa, Desenvolvimento
Tecnoldgico e Gestdo conforme Tabelas 1 a 4 abaixo.

Mesmo apdés o enquadramento no Plano de C&T, a FIOCRUZ ainda mantém um
conjunto de servidores enquadrados no Plano anterior - o PCCS/89, considerado “em
extincdo”. Ha também um outro conjunto de trabalhadores, redistribuidos de outros
Planos do servico publico federal.

Gerenciar um conjunto de servidores publicos, divididos entre diferentes planos, com
tabelas salariais diferenciadas e com acesso a ganhos trabalhistas diversos tem sido
um fator que implica em entraves a governabilidade do Plano de C&T. Tal fenébmeno
demanda um grande esforgo por parte da instituicido em buscar solucdes junto aos
orgdos do Ministério da Salde, Ministério da Ciéncia e Tecnologia e Ministério do
Planejamento quanto a equalizacdo das diferentes situagdes trabalhista dos servidores
publicos que na FIOCRUZ desenvolvem suas atividades.

E importante destacar também que as Carreira de C&T comparativamente possuem
valores de remuneracdo bem abaixo aos de outras Carreiras do servigo Publico,
mesmo para instituicdes analogas a Fiocruz como o IPEA/MS como pode ser visto no
Anexo 1.

TABELA 1
PLANO DE CARREIRA DE CIENCIA E TECNOLOGIA
NivEIS PEsQuISA Desenvolvimento Gestao
Tecnolégico
Superior Pesquisador: Tecnologista: Analista em C&T
« Titular,  Sénior + Sénior
» Associado, * Pleno 3 * Pleno 3
+ Adjunto * Pleno 2 * Pleno 2
 Assistente. *Pleno 1 *Pleno 1
* Junior + JUnior
INTERMEDIARIO - Técnico: Assistente em C&T
» Técnico 3 » Assistente 3
» Técnico 2 « Assistente 2
* Técnico 1 « Assistente 1
Auxiliar - Auxiliar -Técnico: em C&T
Auxiliar * Auxiliar 2
« Auxiliar- Técnico 2 | » Auxiliar 1
» Auxiliar-Técnico 1
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TABELA 2

Tabela de remuneragao do Plano de C&T - Pesquisador

Tabela de vencimento tbsico aplicavel aos TABELA: IV
MP sarvidores da Carreira de Pesquisa em WIGEMCIA:
Ciéncia @ Tecnologia 01 an200%
40 HORAS
CARGO [CLASSE PADRAC [SUPERIOR
0T 2,406 26
T“”'aﬁégina 62 1} 2.395 B4
I 2.200 05
M 7164 85
Aesociado Il 207750
Pesquisadar | 1.993 B&
I 187745
Adjunto 1 1.801,78
I 1720 15
) 1 1628 20
Potents de [ 1562 58
I 1.4G0 &0
TABELA 3
Tabela de remuneragao do Plano de C&T - Analista
Tabela de vencimento basico aplicavel aos
servidoras das Carreiras de Gestio, TAEBELA Y
MP Planejamento e Infra-Esirutura em Ciéncia YIGEMCIA:
Tecnologia e de Desanvolvimento 01 UANZ003
Tecnoldgico
40 HORAS
CARGD CLASSE [PADRAC SUPERIOR
fin 2406 26
Sénior Il 2385 B
I 2200 08
I 2164 s
Pleno 3 i 207754
[ 1003 86
analists em Ciénca e Tecnalod Fu 1877 45
alista em Ciéncia e Tecnologia
Tecnologista Pleno 2 Il 1.801,78
[ 1.720,15
I 162820
Pleno 1 Il 1.562,58
I 14009 &0
I 1412 05
Jinior il 1.355,13
[ 1.300 51
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TABELA 4
Tabela de remuneragao do Plano de C&T - Assistente

Tabala da vencimento bisico aplicavel aos TABELA: VI
MP servidores das Carreiras de Geslio, VIGENC A
Planejameanta & Infra-Estrutura em Ciéncia e 01 FLAMZ00%
Tecnologia
40 HORAS
CARGD CLASSE PADRAC INTERMEDIARIC
I 1.250,78
Assistants 3 ] 1.20%,21
| 1.157,36
W 1.113,13
W 1.07047
s sistanta 7 IV 1.020,28
I [oeg 55
Assistenta em Ciéncia @ Tecnaologia [ 51,11
] 13,98
il 878,21
W 843,56
Assistants 1 v 810,10
I 7T T
] T4 43
I 716,08

A FIOCRUZ conta atualmente com um quantitativo de 3.307 servidores ativos. O gasto
com pessoal encontra-se discriminado na Folha de Pessoal e Encargos Sociais - 2003
(Anexo 2).

5.2 — Agoes de Valorizagao do Servidor

A Fiocruz possui um sistema de avaliacdo de desempenho denominado de "Gestdo do
Desempenho dos Recursos Humanos" - GDRH. Criado em 2001, possibilita avaliar
semestralmente o desempenho de todos os servidores e gestores, bem como das
equipes, a partir da analise das competéncias individuais e dos resultados do trabalho
coletivo, face as metas estabelecidas. O Sistema foi estruturado com base em uma
metodologia inovadora e participativa. Prevé além da participacdo da chefia imediata,
a constituicdo de comissbes avaliativas por setores/departamentos, com a composicao
de membros indicados e eleitos. Este sistema visa subsidiar os processos de
progressao/promogcao nas carreiras, remocdo/cessdo, colocacao a disposicdo mediante
convénio, capacitacdo e concessdo de gratificagdes de desempenho, podendo, se bem
conduzido, vir a constituir em uma das vias preferenciais de aperfeicoamento da
gestdo na Fiocruz.

Os fatores de Avaliagdao de Desempenho foram elaborados objetivando mensurar as
habilidades, comportamentos e conhecimentos individuais em alinhamento com as
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metas e diretrizes da organizacdo. Ocorre também a interligacdo com as necessidades
de Capacitacdo do servidor, estipuladas através de um Plano de Desenvolvimento
Individual por meio de consenso entre o servidor, sua Chefia Imediata e a Comissao de
Avaliagdo do Setor/Departamento, a cada periodo avaliativo.

Um importante avango deve ser dado, com a participacdo da area de planejamento, na
implantacdo da segunda etapa do GDRH, consistente na selecdo e utilizacdo de
indicadores setoriais que reflitam as peculiaridades de cada Unidade e.se preste a
apropriacdo de custos e resultados, coerentemente com as teses finais aprovadas na
Plenaria Extraordinaria do IV Congresso Interno da Fiocruz relativa as questdes de
recursos humanos.

A remuneragdo é estruturada pelo Plano de Carreiras em Ciéncia & Tecnologia e
reforca as metas de desempenho, o aprendizado e a organizacdo do trabalho através
das Gratificagdes de Desempenho, concessao de Adicional de Titulacdo (Doutorado,
Mestrado e Especializagdo) e pelas Progressdes/Promogoes Funcionais.

O sistema de informacgdo/comunicacdo interna e externa é amplamente acessivel a
toda a forca de trabalho presente na FIOCRUZ. H& féruns tematicos constituidos
especialmente com o objetivo de discutir politicas, definir processos de trabalho,
difundir e trocar experiéncias e conhecimentos que sdo as Camaras Técnicas.

Outra importante estratégia de disseminacdao de conhecimento é a realizacdo periddica
e sistematica de Congressos, Seminarios e Jornadas Cientificas.

Ha também um efeito positivo do programa de capacitacdo, que extrapola os objetivos
restritos a politica de qualificagdo profissional. Tais efeitos sdo retratados na
identificacao e participacdo de profissionais da diferentes Unidades nos cursos, como
instrutores nas areas do conhecimento a que estdao afeitos, por conta de suas
atribuicGes e funcdes. Essa estratégia tem permitido a troca e disseminacdao de
conhecimento entre os trabalhadores, bem como tem garantido a abertura de um novo
canal de comunicacgdo e troca de experiéncias e habilidades.

A Politica de Capacitacdo da Fiocruz esta baseada em dois grandes eixos: o geral,
corporativo, sob responsabilidade da Diretoria de Recursos Humanos e o especifico,
sob responsabilidade das Unidades, que promovem seus préprios programas
considerando as necessidades especificas que contemplam a multiplicidade dos
processos de trabalho.

As necessidades gerais, corporativas de desenvolvimento e capacitacao na Fiocruz sao
identificadas por diversos atores, tais como a area de recursos humanos, Diretores de
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Unidade, Chefes de Departamento, associacdo de servidores que, em instancias
deliberativas, expdem suas percepgdes e promovem discussoes a respeito.

Quando se faz necessario, no momento do planejamento, a area de RH realiza
diagnédsticos mediante questionarios de captacao de demanda junto aos servidores,
debate na Camara Técnica de Gestdo do Trabalho e oficinas de trabalho com
representantes de parceiros internos e de outros érgdos de capacitagdo/formacao
(ENAP, Secretaria Estadual de Educacdo, entre outros). Outra importante fonte de
informacdo sdo os indicadores de formacdo dos trabalhadores extraidos do SIAPE.

A partir da identificacdo de necessidades, a Fiocruz, na atual gestdo, desenvolveu um
"Programa de Capacitacdo Profissional para o Desenvolvimento institucional", que visa
adequar as agOes de capacitagdo com a melhoria dos diferentes processos de trabalho.
Cabe ainda sublinhar, que o Programa veio responder aos anseios de crescimento
individual e profissional de servidores de todos os niveis de escolaridade e
hierarquicos, em especial, aqueles que atuam na denominada "area meio",
freqientemente, excluidos dos processos de desenvolvimento de instituicdes de
pesquisa e ensino.

O Programa é composto dos seguintes projetos:

- Mestrado profissional em Gestdo de Ciéncia e Tecnologia

- Mestrado profissional em Assisténcia a mulher e a crianca

- Mestrado profissional em Informacdo e Comunicagao

- Especializacdo das equipes de Recursos Humanos da Fiocruz de nivel médio e
superior

—Desenvolvimento para Gerentes Operacionais e Supervisores focando o
desenvolvimento de gerentes para o acompanhamento de projetos institucionais.

- Desenvolvimento de Gerentes Estratégicos - capacitando os gestores das diversas
Unidades na consecugao do Plano de Objetivos e Metas

- Busca da exceléncia no atendimento ao publico - capacitacdo de multiplicadores a fim
de disseminar a politica institucional no atendimento ao cidaddo

- Programa de ensino fundamental - formagdo no ensino fundamental de trabalhadores
da Fiocruz

- Programa de ensino médio — formagdo no ensino médio de trabalhadores da Fiocruz
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- Curso de Sensibilizagao e Informagdo em Biosseguranga
- Treinamento em Informatica

O desenvolvimento de gerentes e servidores em cargo de chefia faz parte do Programa
em vigor que contempla acdes de capacitacao e de formagao. A capacitagao gerencial
enfoca as fungdes de planejamento, gestdo estratégica, elaboracdo de indicadores de
desempenho institucional, gerenciamento de contratos de terceirizagdo de servicos de
servico e elaboracdo e acompanhamento de convénios e termos de parceria.

No que tange a formagdo, os gerentes tém a possibilidade de participar da
especializacao de nivel superior em Recursos Humanos, nas areas de Especializacbes
Técnicas em Recursos Humanos e de Politicas Publicas em Ciéncia e Tecnologia, assim
como o programa de mestrado profissional em Gestdo de Ciéncia e Tecnologia,
Assisténcia a Mulher e a Crianca e Informacdo e Comunicacdo em Saude.

Os servidores em cargo de chefia sdao incentivados a participar dos processos seletivos
dos cursos supra mencionados e quando selecionados sao parcialmente liberados para
o desenvolvimento em questao.

A capacitacdo dos servidores que atuam diretamente junto aos cidaddos usuarios vem
sendo realizada no curso "A Busca da Exceléncia do Atendimento ao Cidaddo" em
parceria com a Escola Nacional de Administracdo Publica, onde esta sendo introduzido
na versdo 2004 um modulo institucional, customizando o atendimento ao cidaddo com
a politica institucional.

A responsabilizacdo publica dos servidores tem sido estimulada a partir de acgdes
oportunizadas para todos os servidores, independente do tipo do cargo, tais como:

- ao ingressar na instituicdo, os servidores sdao alvo do programa de ambientacao,
criado pelos setores de Recursos Humanos atuantes em cada unidade da instituicao,
cujo objetivo é divulgar, sensibilizar e responsabilizar quanto aos seus direitos,
beneficios e deveres;

- oferta de cursos do Programa de Capacitacao para o Desenvolvimento Institucional,
onde sdo abordados o papel do Estado e valores e comportamento ético na esfera
publica. HA também ampla discussdao sobre cidadania e as questdes concernentes as
varias formas de discriminagdo social, enfatizando também conteldos que abordam a
missdo do setor publico no curso A Busca da Exceléncia do Atendimento Ao Cidadao;

- oferta de palestras periddicas pela Diretoria de Administracdo, onde é discutida a
Etica no Servigo Publico;

- realizacao de Jornadas, Congressos e Encontros, nos quais questdes referentes ao

servico publico e exercicio da cidadania sdo tratadas, tais como: o "Encontro de
Gerentes de Recursos Humanos do Sistema de Pessoal Civil da
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Administragdo Federal (SIPEC)", "Congresso de Bioética", "Sensibilizacdo em
Biosseguranca", Congresso de Saude e Género", entre outros.; ]

- distribuicdo em escala de publicagdo interna contendo: Regime Juridico Unico, Lei da
Carreira de C&T e Resolugdes do Conselho do Plano de Carreiras, nos quais sao
tratados os valores e responsabilizacdo do servidor da esfera publica. Publicada em
2001 em 32 edicdo.

« divulgacéo interna do Cddigo de ética do alto escaldo. Publicado e enviado por meio
eletronico para todos os ocupantes de cargos comissionados.

A FIOCRUZ desenvolve acodes voltadas para a melhoria do bem-estar e a motivagao do
servidor, tais como: programas de combate ao estresse, laboratério do Corpo, Coral,
Semana do Trabalhador, Comissao Interna de Prevencao de Acidentes-CIPA, Encontros
e Seminarios do Fiocruz Saudavel e Boletins Informativos.

A Fundacdo conta com o Plano de Saude proprio voltado para os servidores, mantendo
rede conveniada para atendimento ambulatorial, de emergéncia, internacdao e
diagnose.

Possui duas creches com capacidade de atendimento de 250 criangas de quatro meses
até cinco anos.

Os funcionarios tém ainda a sua disposicdo transporte interno no campus e para a
malha viaria mais préxima, restaurantes, agéncias bancarias e correio.

As acles de promocdo a saude e a qualidade de vida do trabalhador sdo desenvolvidas
no Programa Fiocruz Saudavel. As agOes organizam-se em trés eixos: saude do
trabalhador, biosseguranca e gestdao ambiental. A gestdo do programa é colegiada e
conta com a participagdo das instancias executoras e de representacdo dos
trabalhadores através de trés Conselhos Gestores.

AcOes de assisténcia a salde: Avaliacdo Psicossocial; Exame Médico Periddico
direcionado a atividade e risco; mapeamento das principais causas de afastamento dos
servidores; atendimentos médicos e psicossociais em carater de urgéncia. As principais
acoes de biosseguranca e de gestdo ambiental até entdo implementadas sdo: curso de
biosseguranga, criagdo de comités de biosseguranca por unidade, controle de residuos
sélidos e quimicos.

A acessibilidade aos portadores de necessidades especiais ainda ndao se constitui em
uma politica institucional, havendo apenas algumas experiéncias isoladas em algumas
Unidades, tais como rampa de acesso, banheiros adaptados, escrita em Braile nos
elevadores.
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5.3- Implicagdes na terceirizagiao de mao de obra No decorrer da década de 90, em
respostas as demandas do Ministério da Saude e do SUS, a Fiocruz expandiu
acentuadamente as suas agoes, consolidando-se como suporte técnico-cientifico,
estratégico para a politica nacional de saude. Dentre as agdes implementadas nesse
periodo destacam-se: a) ampliacdo da producdo de medicamentos, em mais de dez
vezes, nos ultimos cinco anos ; b) ampliagdo da producgdo de vacinas, em oito vezes,
nos ultimos cinco anos ; c) consolidacao do Instituto Nacional de Controle de Qualidade
em Saude - INCQS como 6rgdo de referéncia técnica da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria - ANVISA; d) expansdo dos projetos relacionados a disseminacgdo de
conhecimentos e a prestagdo de servigos de referéncia; e) criacdo de novas atividades
de impacto social e visibilidade, a exemplo do Museu da Vida, da Escola de Governo
em Saude, do Canal Saude, do Instituto de Pesquisas Clinicas Evandro Chagas, do
Centro de Pesquisas Lebnidas e Maria Deane em Manaus e do Centro de
Experimentacdo de Animais de Laboratdrio (CECAL), as trés ultimas transformadas em
Unidades Técnico-Cientificas; f) aprofundamento das relagcdes em Rede com Escolas
Técnicas, Universidades, Centros de Pesquisa e Escolas de Saude Publica, exercendo
atividades tipicas de referéncia em C&T, como 6rgdo do Ministério da Saude; g)
ampliacdo da atividade assistencial de referéncia em doencas infecciosas e parasitarias
e na area materno-infantil, a exemplo do Banco de Leite Humano, que funciona como
retaguarda técnico-cientifica para iniciativas congéneres em todo o pais; e h)
fortalecimento das funcGes de cooperagdao com paises da América Latina e Africa de
lingua portuguesa e Timor Leste. Esta expansdo, embora tendo elevado de forma
significativa a contribuicdo da Fiocruz a Politica Nacional de Salude e ampliado sua
capacidade de resposta, ndo foi acompanhada de uma expansao em sua estrutura
organizacional, o que vem constituindo problema a Instituicdo, do ponto de vista
gerencial. Em fungdo de uma politica governamental pautada pelo enxugamento da
maquina estatal e o conseqliente estimulo a terceirizacdo dos servicos, que vigorou na
Gltima
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década, a reposicdo de pessoal nos Ultimos 12 anos esteve sempre muito aquém das
de relagbes trabalhistas e gerenciar os contratuais com tratamento diferenciado.
Esscdo do saber e da capacidade tecnoldgica produzida pela Fiocruz, expondo essa
imensa riqugraus dEm 2002 foi realizado concurso publico para o preenchimento de
326 vagas, quacontingComindicaginstalopara mde servOs pesquisinforma necessidades
da Fiocruz e bem abaixo das perdas sofridas em igual periodo. Como resposta aos
pontos de estrangulamento dos servicos causados pela falta de recursos humanos
necessarios a sua manutengdo, a Instituicdo tem sido obrigada a gerir significativa
coexisténcia de diferentes formas diversos problemas decorrentes dessa multiplicidade
de vinculos e formatos e fen6meno, além de criar grandes entraves para a gestdo,
ameaca a preserva eza a transitoriedade dos contratos, a fragilidade dos vinculos e
dos diferentes e comprometimento e motivacdo dai decorrentes. ntitativo
absolutamente insuficiente para viabilizar a reducdo do imenso ente de servicos
terceirizados. o objetivo de analisar a problematica global das terceirizagées, com
vistas a do de alternativas de politicas de superacdo da precarizacdo do trabalho que
se u com esse modelo, a Fiocruz realizou em 2002, um criterioso estudo (anexo 3)
apear o perfil e o quantitativo de contratados através de empresas de prestagdo icos,
cooperativas e outros. dados obtidos revelam que ha 2.646 contratados, nas areas de
assisténcia, a, ensino, producado, controle de qualidade, administracdo, planejamento,
¢do e manutencdo, distribuidos conforme quadro abaixo:

AREA NI'VEL DE ESCOLARIDADE Anen

MEDIO o [SUPERIOR %o |
ADMINISTRACAO 494 61,14 [314 38,86 |[808 30,54
ASSIST 138 48,94 [144 51,06 [282  |10,66
ENSINO 43 40,57 |63 59,43 [106 4,01
INFORMACAO 95 35,58 [172 64,42 [267 10,09
MANUTENCAO 101 69,66 |44 30,34 |145  |s5,48
PESQUISA 179 37,53 [298 62,47 |477 18,03
PRODUCAO 467 93,96 |30 6,04 |497 18,78
QUALIDADE 37 57,81 |27 42,19 |64 2,42
TOTAL POR ESCOLARIDADE 1554 58,77 _[100200041,23)|26a6 _|100,00

FONTE UNIDADES DA FIOCRUZ
ELABORADO PELA SEINFO/DIREH EM 08/05/03
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Paralelamente a necessidade de recompor o quadro de recursos humanos da Fiocruz
em bases inclusivas, do ponto de vista social e trabalhista, essa Instituicao enfrenta,

jetos nesta area, demandara a incorporacdo ainda, o desafio do novo, do que estd
sendo implantado visando a inovacdo tecnoldgica no campo da saude. Nesta linha, o
Plano Quadrienal 2001-2005, que orienta nossa administracdo, tem como meta a
criagdo do Centro de Desenvolvimento Tecnoldgico em Salude - CDTS que, atuando
como uma incubadora de pro

ando apoio fundamental ao de profissionais especializados em area estratégicas, bem
como uma infra-estrutura de apoio para o desenvolvimento desses projetos. Para
viabilizar a manutencdo do papel estratégico da Fiocruz na concepcao e na
implementacado da politica nacional de saude, proporcion

Sistema Unico de Salde e nas éareas de pesquisa, ensino, informacao,
desenvolvimento tecnolégico e producdo de bens e servigos; torna-se premente a
adequacao de seu quadro funcional.

Desta forma, a Fundagdao Oswaldo Cruz, em conformidade com as orientagdes contidas
na Portaria n® 45/MPOG de 24 de abril de 2003, solicitou ao MPOG a autorizacao para
a realizacdo de Concurso Publico (solicitacdo esta reiterada em margo de 2004) com a
distribuicdo de vagas necessarias conforme tabela a seguir.

TECNICO 1021
ASSISTENTE * 533
ANALISTA 317
PESQUISADOR 262
TECNOLOGISTA 513
TOTAL 2646

e A possibilidade de realizagdo de concurso para preenchimento dos cargos de
assisntente estd vinculada a perspectiva de anulacdo do Decreto 4.178 de 01 de
abril de 2002, que os extinguiu. A anulacdo do Decretoe a autorizagao de vagas
para concurso no nivel médio permitiriam a reducdo da contratacdo de servigos
prestados que, no caso da FIOCRUZ, exigem grau de especializacdo muitas
vezes incompativel com o perfil das tercerizacGes, dada a necessidade de
atualizacdo permanente.
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A Fiocruz tem fortes expectativas de solucdo coerente com a superagdo das
contradicdes que se colocam entre as concepgdes de Estado minimo e as fungdes
estratégicas de natureza publica por ela desempenhada. Concomitante com estas
expectativas e as necessidades de adequacdo legal e manutencao dos servicos em
funcionamento cabe destacar algumas acdes que vem sendo realizadas no campo da
regulacao do trabalho:

1.

Publicacdo do Manual de Orientacdao para Gestdao de Contratos de Prestacao de
Servigos na Fiocruz: com o objetivo de padronizar os procedimentos e adequar
as praticas de gestdo adotadas por todas as Unidades em de prestacao de
servicos & luz da legislagdo vigente.

2. Capacitacdao de gestores de contratos de prestagdao de servigos, em parceria
com a ENAP, para formacdo especifica de servidores na fungdo de gestor de
contratos de prestacdo de servigos.

3. Reformulagao do sistema de in Humanos no Sistema Geral de Administragdo
(SGA-RH) da Fiocruz com vistas ao monitoramento permanente da forca de
trabalho de ndo servidores, pelas unidades da instituicao.

4. Instituicdo do Férum de Gestores de Contrato, ¢ ental impoos Humanos face
as necessidadedo de politto, estabelecer prazos e mecanismos de superagao
das diferentes distorgdes contratuais em vigor, face aos desafios impostos pelas
mudancgas e constrangimentos da atual conjuntura.

Inclusa@o do Planejamento e Gestdo de Recursos Humanos como um Programa
Institucional no Plano de Orcamento e Metas da Fiocruz, como estratégia de
fundamrténcia a consolidacdo da politica, planejamento e gestdo de Recurss de
visibilidade, monitoramento e avaliagicas em desenvolvimentais como a
regulacao/desprecarizacao das relagdes de trabalho e a qualificacdo do
trabalhador

Negociacdo com o Ministério Publico do Trabalho sobre ajustes que visam
estabelecer prazos e mecanismos de superagao das diferentes distorgdes
contratuais em vigor, face aos desafios impostos pelas mudangas e
constrangimentos da atual conjuntura.

Essas diversas iniciativas tém contribuido para dar maior visibilidade e dimensionamento do
problema, reestruturando-o, e colocando a Fiocruz em posicdo estratégica e de especial
colaboragdo com o Ministério da Salude, que no momento prepara portaria criando Grupo de
Trabalho interinstitucional, com vistas a construcao
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de propostas de solugdo para a terceirizacdo do trabalhador da salde. Esse Grupo ira
atuar num prazo de 120 dias, com os objetivos de definir modelos de gestdo de
recursos humanos e propostas de incorporacdo de profissionais de maneira regulada,
de acordo com o perfil das diferentes Instituicbes; buscando recomendar formas de
organizagdo do pessoal ndo servidor, a serem adotadas a curto, médio e longo prazo;
adotando procedimento s administrativos consoantes com as recomendacdes.
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5.4 — Desdobramentos das Ag¢odes Disciplinares (correcionais) A respeito do subitem 5.4,
cumpre dizer que a preocupacdo pela apuracao das regularidades acontecidas nesta
Fundagdo, remonta ao inicio da atual gestdo, quando a Diretoria de Recursos Humanos
iniciou os estudos referentes a execucdo dos rocedimentos Disciplinares nesta
Fundacdo, com a analise de cada processo existente a DIREH, visando com esse
conhecimento, tracgar diretrizes que pudessem agilizar a tramitacao desses processos e
assim dar maior presteza as conclusdes dos mesmos, evitando as inUmeras anulacdes
por vicios insandveis e as constantes perdas de prazo na conclusdo das Sindicancias.
Da anadlise realizada, chegou-se a conclusdo de que o principal ébice para a plena
execucao de um procedimento disciplinar com validade residia na absoluta falta de
conhecimento, por parte daqueles servidores indicados para compor uma Sindicancia
ou de um Processo Administrativo Disciplinar, dos ditames da Lei n® 8.112, de 1990
que disp6s sobre o Regime Juridico dos Servidores Publicos Civis da Unido e,
principalmente do Regime Disciplinar estampado nos artigos de 116 a 182 desse
Diploma Legal. Optou-se pela Implantagdo de Nova Metodologia dos Procedimentos
Disciplinares, que teria inicio com o treinamento de preparacdo das equipes que atuam
na implantacdo desse projeto. Por determinacdao do entdo Chefe de Gabinete da
Presidéncia desta Fundacdo foi solicitada de cada Unidade a indicacdo de dois
servidores estaveis, conforme determina a Lei para participarem do curso, que foi
realizado no periodo de 13 a 17 de agosto de 2001, em tempo integral com a
contratacdo de Professor estranho aos Quadros desta Fundagdao, com profundo
conhecimento na area. Organizou-se com posterior divulgacdo o Manual de Processo
Administrativo Disciplinar, com todas as diretrizes e ainda modelos dos atos praticados
no processo. Tal estratégia, contudo, ndo pretendeu superar todos os desafios que
envolvem atividades com tais caracteristicas, dentro de uma Instituicdo de Ciéncia e
Tecnologia, onde seus quadros ainda ndao possuem intimidade com tais tipos de
procedimentos. O trabalho tem sido incessante na busca para zerar o quantitativo
recebido de outras Administracdes, mas no dia a dia desta Fundacdo ocorrem outras
irregularidades que também demandam sua apuragdo, em detrimento de outros
processos até mais antigos. Esbarra-se ainda na falta de mais servidores capacitados
para desempenhar tais acoes.
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Cumpre dizer ainda que, em sua maioria 0s assuntos registrados contemplam o
desapaar ou de uma Sindicancia. recimento de matérias e equipamentos, do que
propriamente desvio de conduta de servidor. Nos casos apurados por essa gestdo, até
a presente data ndo se confirmou participacdo direta de servidores.

Dando continuidade aos esforgos visando agilizar os procedimentos
disciplinares, inicia-se em abril proximo, um novo treinamento interno, para aqueles
gue atuam na area de Recursos Humanos das diferentes Unidades da FIOCRUZ, com a
finalidade de ampliarmos o numero de servidores capacitados para a condugdo de um
Processo Administrativo Disciplinar ou de uma SindicAncia.

Apods a implantagdo dessa nova metodologia, no periodo compreendido de 2001
até a presente data, temos o seguinte panorama relativo ao desdobramento dos
processos.disciplinares:

Situacao Numero
Concluidos 64
Encaminhado para outros setores 50

Por instaurar 38
Encaminhado para a procuradoria 13

Em julgamento 05
Total de Processos 170
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Gestao do Suprimento de Bens e Servigos
6.1 Custos/Gastos com ContratacOes
6.1 Custos/Gastos com Contratacoes

A necessidade de novos processos de apoio € definida tomando-se por base as
decisdes do Governo, as legislacdes pertinentes, a necessidade de atingir o nosso
publico-alvo e a necessidade de modernizacdo da gestdo publica.

Todas as contratagdo de obras e servigos na Fiocruz, centralizada ou
descentralizadamente, obedecem as legislacdes de compras nacionais,
internacionais convénios.

Algumas das Unidades, principalmente as de producao e as que estao
localizadas fora do campus de Manguinhos administram descentralizadamente a
execucdo destes servicos que, em algumas, sdo executadas por quadro préprio, e,
em outras, por prestagao de servicos de terceiros.

A principal a realizacdo de reunides entre a Diretoria Executiva (instancia que
retne a Diretoria de Administracdo, de Planejamento Estratégico, de Recursos
Humanos, de Administracdo do Campus e Procuradoria) e as diversas Unidades da
Fiocruz, com a finalidade de ouvir suas necessidades e demandas no que se refere
a procedimentos inerentes as areas de apoio da Fiocruz para a consecucdo de suas
atividades finalisticas.

A DIRAC possui uma politica de qualidade que contém varios programas, dentre
eles: o Programa de Avaliagdo Pés-Ocupacdo, com o objetivo de tornar os espacos
da Fiocruz mais funcionais, confortaveis e seguros.

As necessidades dos as pelos préoprios responsaveis na DIRAC pelas areas de
seguranga, transporte e manutencgdo predial ou por demanda das unidades.

A DIRAC dispbe de uma Central de Atendimentos, que é estruturada da seguinte
forma:

1. sindicos da DIRAC que visitam as unidades interagindo com os
interlocutores(responsaveis nas unidades) com o objetivo de garantir ao usuario
dos prédios daFiocruz boas condigdes de infra-estrutura, através de inspegbes nas
dependéncias, detectando necessidades e encaminhando solicitacBes de
manutengao predial, deequipamentos e de servigos em geral;

2. operadoras da central de atendimento, cujo objetivo é atender as solicitagoes
das unidades;
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3. facilitadores de manutencdo, cujo objetivo é contatar os sindicos e interlocutores
das unidades, a fim de elaborar cronogramas de atendimento, aliando demandas e
capacidades de atendimento, negociando prazos e prioridades, oferecendo aos clientes
usuarios retorno sobre o andamento das solicitagoes.

A DIRAC gerencia separadamente os diversos contratos vigentes. Existem encontros
dos gerentes dos diversos departamentos com o objetivo de incentivar a integragaodo
quadro gerencial da Diretoria, possibilitar reflexdes sobre as praticas e estilos de
atuacao e desenvolver habilidades para o alcance das metas de qualidade e
produtividade. Outra pratica é a reunido do Conselho de interlocutores, cujo objetivo é
manter a comunicacgao direta com os departamentos da Diretoria para adequar os
servicos de manutencgdo. Os interlocutores sdao responsaveis em detectar e informar
quais os problemas de infra-estrutura existentes nas Unidades da Fiocruz e avaliar em
conjunto com o programador do servico, a fim de evitar pedidos repetidos e aplicar
solugbes mais rapidas e eficazes. Procedimentos de utilizacdo dos servicos prestados
pela Diretoria em seus processos de apoio também estdo sendo padronizados, a
exemplo do Manual de normas e procedimentos para utilizagdo de veiculos oficiais da
Fiocruz (julho/03)

Fiocruz utiliza como pratica em relacdo aos servigos terceirizados a designacdo de um
fiscal no contrato, a fim de gerenciar a prestacao dos servigos quanto ao atendimento
aos requisitos basicos e monitorar a sua operacdo. Recentemente, editou o Manual de
Gestao de Contratos, por meio da Portaria n°161/03-PR.

Os servigos terceirizados pela DIRAC sao executados por cooperativas ou
empresas especializadas na respectiva area e o seu gerenciamento tem como principal
ferramenta os projetos basicos, os planos de trabalho e os contratos que compde o
procedimento licitatdrio ou o convénio respectivo. Nos contratos sdo identificados os
fiscais de cada prestacdo de servicos, cabendo a estes gerenciar a boa execugao por
parte do contrato. Visando otimizar o gerenciamento destes servigos, a DIRAC criou
pastas de servigos/obras para cada departamento ou Secdo responsavel, reunindo
copias de documentos que fornecem subsidios para a fiscalizacdo operacional. Os
fiscais recebem ao longo da execugao do contrato os documentos que sdo gerados
durante este periodo. Uma pratica relevante é o livro de ocorréncia para servicos,
similar ao diario de obra. A execugao da prestacdo de servigos é gerenciada pelo fiscal
do contrato e é mantido, pela empresa contratada ou a conveniada, um banco de
reservas, localizado na DIRAC, a fim de substituir imediatamente a auséncia em algum
posto de trabalho. Os fiscais do contrato controlam a freqiéncia destes postos de
trabalho promovendo o respectivo desconto na fatura de prestagdo dos servigos em
caso de ausEncia, e diariamente fiscalizam todos os postos de trabalho da Fiocruz,
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para assegurar que estejam completos e operando conforme o estabelecido no
contrato, documentando qualquer irregularidade. A figura do interlocutor e do sindico é
importante para facilitar o gerenciamento do contrato em conjunto com o fiscal. Uma
pratica recente foi a implantacdo de um sistema informatizado que controla a

la Presidéncia e aprovada no CD, no campo da recuperacgao das utilizacdo da prestacao
de servigos de transportes na Fiocruz, com identificacdo do horario, quilometragem
rodada, itinerario e periodicidade de utilizacdo. Praticas implementadas nos ultimos 12
meses incluem a elaboragdo, implantagdo e implementagdo do Manual de Gestao de
Contratos editado pela Presidéncia da Fiocruz na Portaria n® 161/03-PR Presidéncia,
elaboragdo, implementagdo de convénio com a Escola Nacional de Administracdo
Publica - ENAP para ministrar o curso de gerenciamento de contratos, que ja teve
neste exercicio a participacdo de mais de oitenta profissionais que atuam nesta area na
Fiocruz, melhoria dos projetos basicos e planos de trabalho para contratacdo de
prestacdo de servicos de terceiros nestas areas. Os processos de apoio nas areas de
infra-estrutura e informatica sdo definidos a partir da DIRAC. No campo da realizagdo
de obras de construcdo de novas instalagdes a definicdo é feita pe

ranca, limpeza, instalacGes existentes é definida por meio de levantamento da DIRAC
e/ou das Unidades da Fiocruz. A pratica de gestdo é a elaboragdo de um Plano de
Obras adequado a disponibilidade orcamentaria. Os processos de apoio na area de
infra-estrutura (zeladoria, segu

telefonista, transporte, recepcionista, jardinagem, manutengdo predial e manutencao
de equipamentos) sdo definidos pelos departamentos da estrutura organizacional da
DIRAC, de acordo com as necessidades das unidades e segundo os seguintes
procedimentos: - as acdes de apoio de segurancga, transporte, zeladoria, recepcionista
e telefonista sdo contratadas através de processos licitatérios regulados pela Lei n°
8666/93. - as acles de limpeza e jardinagem sdo contratadas por meio de convénio
com cooperativas de trabalhadores da comunidade do entorno de Manguinhos -
Cootram, com a confecgdo dos respectivos Projetos Basicos e Plano de Trabalho. - no
campo da manutengdo de equipamentos de informatica (hardware), cada Unidade
define a forma de realizacdo destes servicos: algumas adotam a contratagdo dos
servicos de manutengdo corretiva e preventiva, outras adotam a criacdo de pequenas
oficinas prdprias de manutencéo.
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- quanto ao gerenciamento da rede fisica de dados de sustentacdo da Fiocruz - é
realizado por meio de convénio com a Fundacdo Parque de Alta Tecnologia de
Petrépolis - FUNPAT . - os processos de apoio na area de manutengdo e recuperagao
de prédios tombados como patrimo6nio histérico sdo realizadas pela COC (Casa de
Oswaldo Cruz) e os servicos necessarios a restauragdo destes prédios sdo feitos por
meilicitatdrio utilizando-se a Lei n°® 8666/93. - os processos de apoio na area de
manutencdo civil (predial) sdo realizados pela DIRAC, utilizando-se quadro préprio da
Fiocruz e também conveniados com a cooperativa de trabalhadores do entorno de
Manguinhos. - os processos de apoio na area de manutencdo de equipamentos sdo
realizados pela DIRAC, utilizando-se quadro préprio da Fiocruz, e também por
prestador de servicos contratao de processo dos por meio de processo licitatério,
utilizando-se a Lei n° 8666/93. administrativos, e outras Unidades, que embora seus
Diretores possuam delegacdes de aspecto formal com a publicacdo de normas e
procedimentos na ores das o momento do recebimento dos materiais pelo
almoxarifado e adocdo de uma padronizacdo de especificacdo de materiais e de
unificacdo dos estoques da area de gestdo administrativa otimizando o espaco de A
gestdo de compras na Fiocruz obedece a um modelo hibrido de gestdo, definido pelo
Congresso Interno, onde a gestdo politico-estratégica centralizada coexiste com a
descentralizacdo administrativa nas areas financeira, compras e materiais. A Fiocruz
possui algumas Unidades que sdo consideradas totalmente descentralizadas
administrativamente com CNPJ préprio, delegacdo de competéncia para seus Diretores
ordenarem despesas, homologar licitagd competéncia para a realizacdo de diversos
atos administrativos, os seus processos administrativos de gestdo de compras sao
realizados pela Diretoria de Administragdo. As execugdes dos procedimentos de gestdo
de compras descentralizadas procuram se pautar nas orientacdes e padronizacOes
emanadas da Diretoria de Administracdo - DIRAD, tanto no pagina da DIRAD quanto
através de consultas informais entre as unidades e a DIRAD. Uma pratica implantada
recentemente é a realizacdo de féruns entre os gest Unidades e o pessoal da DIRAD,
com periodicidade bimestral, nos quais sdo tratados temas especificos da legislagao de
compras e contratos e sdo debatidas e pactuadas definicdes de atuacdao na gestdo de
compras na Fiocruz O atendimento as necessidades internas da Fiocruz sdo realizadas
por meio da padronizacdo das especificacbes de materiais, conforme Comissdes
instituidas formalmente pela Presidéncia da Fiocruz (Portaria n® 505/02-PR), rigoroso
procedimento de conferéncia no momento do recebimento dos materiais pelo
almoxarifado e adocdo de uma padronizacdo de especificacdo de materiais e de
unificacdo dos estoques da area de gestao administrativa otimizando o espaco de
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armazenamento no almoxarifado central da Fiocruz e permitindo compras unificadas dos materiais
de expediente, suprimentos de informatica e limpeza.

A Diretoria de Administragao distribui e publica na pagina na internet as marcas de
concorréncia, tomada de pregos e convite. Na transparéncia dos processos de editais da menores
precos obtidos nos consideradas nao recomendadas para uso por terem sido reprovadas quanto a
qualidade, e cronogramas internos de compras, a fim de atender as orientagées legais quanto ao
nao fracionamento de aquisi¢gdes, bem como cumpre também os prazos externos definidos na
legislacéo especifica por resultados foi a implantagédo da modalidade de pregdo como prioritaria
nas aquisi¢des e contratagdes da Fiocruz e tem se mostrado instrumento de eficiéncia na gestao
de compras, substituindo os modelos tradicionais e compras, substituindo os modelos tradicionais
elencados na Lei n° 8666/93, de concorréncia, tomada de precgos e convite. Na transparéncia dos
processos de compras sao utilizados os meios de publicagao formais e legais da legislagao, ou
seja, publicagdo de avisos e resultados em diario oficial da unido, jornais de grande circulagao,
utilizando sites na internet do comprasnet e disponibilizagdo dos editais da Diretoria de
Administracao da pagina Diretoria na Internet, tendo alto numero de acessos para downloads dos
editais.

A Fiocruz tem como pratica de gestéo ser rigorosa no recebimento dos materiais adquiridos e
servigos prestados pelos fornecedores, conferindo os requisitos estabelecidos na proposta
vencedora com as especificagdes dos materiais no momento da entrega. Inicialmente adota-se a
negociagéo com o fornecedor para a troca do material considerado ndo conforme, concedendo-se
novo prazo para a realizagado da troca, sendo este procedimento formalmente instruido no
processo administrativo de aquisicdo. No caso do fornecedor exceder o prazo concedido na
solugado do problema, a Fiocruz tem como pratica adotar as formas de penalizagdo previstas na Lei
n°8666/93, adverténcia, multa e suspensao. Desta forma, sdo excluidos os fornecedores
inadimplentes com a Fiocruz, publicando-se também sua raz&o social, CNPJ e os motivos da
punigdo na pagina da Dirad na intranet e Internet. Os procedimentos licitatérios, bem como os de
excegao tem por prioridade se pautar pelo menor preco de mercado, sendo realizadas consultas
no site do comprasnet e no mercado, conforme determinagéo da legislagdo de compras, e
anexadas estas consultas ao processo administrativo. Uma pratica recente é a inclusao dos
menores pregos obtidos nos procedimentos licitatorios nas suas aquisigdes visando utilizar as
legislagbes mais recentes em prol do erario publico, no que tem sido bem sucedida. Ainda nao
existe na Fiocruz uma pratica de qualificagao dos seus fornecedores. A modalidade de registro de
pregos foi
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recentemente implantada para a aquisicdo de materiais de expediente, limpeza,
acessorios de informatica, fornecimento de agua e gelo seco.

A adogdo prioritaria das modalidades de pregdo presencial e eletrénico, como sendo
uma ferramenta da gestdo por resultados, gerou resultados significativos e qualitativos
na execucdo das atividades finalisticas da Fiocruz, uma vez que a diminuicdo dos
prazos de recebimento dos produtos possibilitou reducao dos prazos de execucdo das
atividades finalisticas, e a diminuicdo dos pregos trouxeram ampliacdo da capacidade
de compra prevista inicialmente, o que estad possibilitanto principalmente no campo
das compras de equipamentos de laboratério um crescimento substantivo na compra
destes equipamentos. Ndo se observou, no ano de 2003, a ocorréncia de fatos que
expressassem impactos negativos. Apresenta-se, a seguir, os elementos gerenciais
gue expressam as condicoes e niveis de execucao de compras ou servicos contratados:
Durante o ano de 2003, a /diretoria de /administragdo, visando cumprir os principios
basicos da legalidade, moralidade, economicidade, igualdade e eficiéncia realizou 164
licitacdes na modalidade pregdo, dos quais 84 pregdes presenciais, 66 pregoes tal
como permitem os demais SGA’S. O SGA-Convénios ja disponibilizou na Internet, -
eletronicos e 14 pregles internacionais, e orientou a adocdo desta modalidade nas
demais Unidades descentralizadas. Organizou e realizou registro de pregos para
compras unificadas de materiais de informatica, de expediente e de limpeza, e utilizou
a politica de compras de passagens aéreas em tarifas promocionais. As licitagdes
realizadas economizaram para os cofres publicos o montante de R$ 7.385.054,67,
representando 30% de economia em relacdo ao valor estimado, o registro de precos
economizou 35% em relacdo ao valor estimado e a politica de compras de passagens
aéreas adotada economizou o montante de R$ 3.089.936,69. Analisando
comparativamente o biénio 2002/2003 no que se refere a compra de passagens
aéreas, a Fiocruz, em 2003, realizando a mesma quantidade de viagens, economizou
56% em relagdo ao ano de 2002. 6.2 - Custos/Gastos com Convénios e Parcerias
Durante o ano de 2003, a Coordenacdo de Convénios da DIPLAN consolidou o Sistema
de Gestdo de Convénios/SGA-Convénios, congregando a base de dados dos convénios
da FIOCRUZ, constituido como mais um mddulo do SGA- Administrativa da Fiocruz. O
SGA-Convénios esta funcionando apenas em nivel de Coordenagdo de Convénios. Apds
0 up-grade para sua versdo internet e adaptacbes pertinentes, devera ser acessado
pelas diversas unidades da Fiocruz, com foco nos nlcleos de planejamento &
administracdo, que tanto fardo uso para consulta como alimentacdo de informacgodes,
tal como permitem os demais SGA 's. O SGA-Convénios ja disponibilizou na Internet,-
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através do site: http://www.fiocruz.br/planejamento/ -, um de seus produtos: o
“Catalogo de Convénios da Fiocruz”, proporcionando consultas sobre os convénios
comunicacOes ressaltam as principais alteragbes da IN 1/97, - quanto ao
estabelecimento de procedimentos analogos a Lei 8.666/93 para entidades privadas,
No ambito da DIRAD, a Secdo de Prestacdo de Contas de Convénios/SPCC, enquanto
Setorial Contabil da Fiocruz, assumiu e centralizou os procedimentos de elaboracdo de
prestacdo de contas de convénios de receita, bem como a andlise da prestacdo de
contas dos convénios de despesa. Até entdo essa atividade era compartilhada com as
vigentes e orientacGes aos usuarios sobre procedimentos. A gestdao de convénios na
Fiocruz € uma acdo compartilhada entre diversas instancias internas, com perfis,
estruturas, atribuicdes, competéncias e responsabilidades especificas. A melhoria do
processo de gestdo como um todo, envolve investimento em capacitagdo de todos os
recursos humanos envolvidos. E necessario sedimentar uma visdo sistémica e
integrada de toda a “cadeia de producdo”, desde a entrada no sistema com a
construcdo e formalizacdo do Plano de Trabalho para o convénio, a aprovacao da
prestacd sua execucdo, passando pelo acompanhamento técnico ao longo de sua
vigéncia, sob a responsabilidade do gestor do convénio. Nesse sentido, houve avancos
em 2003: tanto a equipe da Coordena participou de cursos de gestdo de convénios,
ministrados por instituicdes como ENAP e CONTREI, como, organizado pela DIPLAN foi
realizado, no local de trabalho, um treinamento de utilizacdo do SIAFI para convénios,
para equipe propria e estendido a DIRAD e a outros técnicos envolvidos com a
prestacdo de contas. Foi previsto também um curso de gestdo de convénios para os
demais técnicos das areas de planejamento & administracdo das unidades, através do
convénio existente com a ENAP, para 2004. Objetiva-se reforcar qualidade e rapidez
dos procedimentos, processos, fluxos e rotinas de trabalho, no sistema como um todo.
Visando ainda atender e corrigir aspectos diversos colocados pela Auditoria e
percebidos pela area de convénios, €, no ensejo de divulgar a IN 3, de 25 de setembro
de 2003, que alterou a IN 1/97, - dois documentos divulgados pela Coordenacao de
Convénios sintetizaram e reforgaram pontos relevantes para a melhoria da qualidade
da gestdo de convénios: o Memorando Circular n® 172/2003, dirigido aos gestores de
convénios e o Oficio Circular n° obrigacbes e responsabilidades de um
gestor/coordenador/ordenador de despesas de convénios, implantacdo do relatério
técnico anual e/ou final do projeto, para convénios de despesa, guarda da
documentacdo comprobatéria entre outros.

No ambito da DIRAD, a secaode Prestacao de Contas de Convénios/SPCC, enquanto
Setorial Contabil da Fiocruz, assumiu e centralizou os procedimentos de elaboracao de
prestacdo de contas de convénios de receita, bem com ao analise da prestacdo de
contas dos convénios de despesa. Até entdo essa atividade era compartilhada com as
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unidades descentralizadas e nao vinha apresentando os resultados esperados. Tal
medida solucionou os relatdrios do SIAFI, reclamados pela Auditoria, que a cada ano
mostravam a Fiocruz com um grande numero de convénios cadastrados em “contas a

racdo de tomada de contas especial de aprovar” ou “contas a comprovar”, ou seja, ndo
constando com as “contas aprovadas”, que é o desejavel. Também foi desenvolvido
em 2003, pelo SPCC, estando em fase de teste, um novo sistema de preenchimento de
prestacdo de contas, com base nos os anexos da IN 1/97. Busca-se facilitar o
preenchimento, melhorando a qualidade das informacdes dos relatérios elaborados
pelos usuarios, dentre os quais muitos sdo inexperientes. As novas planilhas sdao de
preenchimento mais simples e incluem lembretes e instrucdes que vao auto-explicando
os dados a serem inseridos. Registramos a ndo ocorréncia de instau

convénios no ano. Por fim, merece destaque como fato que impactou area de
convénios, - em especial os de receita para a Fiocruz, no segundo semestre de 2003, a
questdo “inadimpléncia da FIOCRUZ com o INSS, que impediu a celebragdo de novos
convénios e repasses de recursos. Somente em janeiro de 2004, foi equacionada a
guestdo, com a publicagdo no DOU de 6 de janeiro de 2004, do Despacho do
Excelentissimo Presidente da Republica exarando o “Aprovo”, ao Parecer n® AGU/ MC-
01/03, solicitando Ementa de Suspensao dos efeitos da inscricado no CADIM para a
FIOCRUZ, e, finalmente em margo a retirada da FIOCUZ do CADIM.

Os recursos repassados pela Fiocruz para outros o6rgdos, através de Convénios
montaram, em 2003, a R$27.871.104,47, conforme apresentado no Quadro 11. Em
anexo a este Relatério é apresentada a listagem detalhada dos convénios realizados
em 2003.
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6.3 - Gestao dos Estoques

A relevancia gerencial em nosso armazenamento foi destacada pela unificacdo de
procedimentos de estocagem da gestdo, ativando o sistema PEPS e, com isso,
diminuindo as baixas e também auxiliando o sistema de re-suprimento.
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7. Processos de controle — AUDITORIA INTERNA

CONTROLES DA GESTAO - Demandas de Comissdes Parlamentares, Diligéncias
emanadas do TCU e/ou recomendagdes formuladas pela SFC nos Relatérios de
Auditoria referentes ao exercicio de 2003.

7.1 - Processos do Controle Parlamentar

Atuacao do TCU - Recomendacdes implementadas no exercicio

UG Documento/Data Recomendacao
254445 . ) Solicitar dados sobre os programas de trabalho
254446 doé'ggl%ggéogj 208/2003 |14 571.0012.3926.0001 e
254462 ' 10.571.0012.3875.0001.
254445 Oficio SECEX-RJ 254/2003 [Disponibilizar informacdes sobre os programas
254446 de 11/03/2003 - de trabalho 10.571.0012.3926.0001 e
254462 complementagdo do Oficio [10.571.0012.3875.0001 a equipe responsavel
SECEX-RJ 208/2003. pela fiscalizacao.
254446 Solicitacdo por telefone em | Solicitar copia de documentos relativos a Carta
23/07/2003. Convite 22/03.
E-mail de 27/08/2003 - Informar a atual situagado da licitacdo na
254420 | Relatorio de Avaliacio da modalidade Pregao em substituicdo a
Gestao 2001, * contratacao da Cooperativa PROMULT por
’ inexigibilidade de licitacao.
Encaminhar esclarecimentos acerca das falhas e
, _ irregularidades apontadas no Relatdrio de
S eaade g‘g'f}zsgocf)éem Avaliacdo da Gestdo n® 088084 - CGU/R] —
02/09/2003. 2 exercicio 2001 referentes ao contrato 34/2000
' com a empresa SIJAC do Brasil Produtos
Laboratoriais e Servigos Ltda.
Encaminhar esclarecimentos/documentos sobre
Solicitacio por telefone em |2 concessao dos adicionais de insalubridade,
254420 t bg },2%03 3 periculosidade e/ou radiagdo ionizante aos
setembro ) servidores da Diretoria de Recursos Humanos,
Diretoria de Administracao e Presidéncia.
Oficio 1881-SGS-TCU de Sanar as impropriedades formais verificadas no
254445 }g’;%%%%?  ficordao Programa de Trabalho 10.571.0012.3875.0001.
Oficio SECEX-R] Solicitar dados basicos acerca de obras em
254462 [1514//2003 de andamento, paralisadas e outras com previsao
20/10/2003. de inicio nos exercicios de 2003 e 2004.
Oficio 2273-SGS-TCU de Sanar as impropriedades formais verificadas no
254445 igfllggggg—?cordao Programa de Trabalho 10.571.0012.3926.0001.
Oficio 2506-SGS-TCU de Acorddos com aprovacao das contas de 1994 e
254420 |21/11/2003 - Acérdios 1995 - regulares com ressalvas.
2159 e 2160/2003. © Sanar as impropriedades elencadas nos
' referidos Acdrddos.
Oficio SECEX-RJ Analise Prestacdo de Contas 2000 - Incluir na
254420 |1764/2003 de prestacdo de contas de 2003 documento que
25/11/2003. 7 comprove a regularizacao da cessao de bens
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UG Documento/Data Recomendacao

moveis e imoveis e documento que comprove a
elaboracao de projeto de seguranca de toda
Instituigao.

Incluir nos Relatérios de Gestdo manifestacédo
acerca do controle exercido sobre entidades
fechadas de previdéncia privada.

Sanar impropriedades verificadas nas obras do
CESTEH e laboratorio de pesquisas Far-
Manguinhos.

Sanar impropriedades verificadas na celebracao
e execucao de convénios.

Acorddo 471/2003: Irregularidades na obra do
CPgAM.

Acorddo 1.899/2003: dar provimento aos
pedidos de reexame e tornar insubsistentes os
Oficio 799-SGS-TCU de subitens 9.1, 9.2, 9.3, 9.4 e 9.5 do Acdrddo

07/05/2003 - Acordéao 471/2003.
254420 47,1/2003. 8 Item 9.6 do Acordao 471/2003:

Oficio 2803-SGS-TCU de Regularizar as falhas quanto ao cumprimento da

10/12/2003 - Acérdao Lei 8.666/93, providenciar licenga ambiental de

1.899/2003. acordo com a Resolugdo Conama 237/97,
encaminhar comprovante de desconto na fatura
da empresa Cinzel do valor relativo a diferenca
apurada no item solo cimento e proceder a
retencao/recolhimento do valor devido ao INSS.

Observacoes:

1) Em substituicdo a contratacao por inexigibilidade, foi realizada uma licitacdo na
modalidade Pregao que teve como vencedora a Cooperativa PROMULT - contrato
352/20022 publicado em 04 de novembro de 2002.

2) No intuito de corrigir as impropriedades apontadas, foi realizada nova licitagdo com
base em Projeto basico contendo uma melhor definicdo dos postos de trabalho de
apoio, designacdo de um servidor para fiscal do contrato e cldusula com garantia
contratual. A vencedora do certame licitatorio foi a empresa SERES - contrato 34/2000
foi encaminhada pela empresa SIJAC.

3) Em 2/09/2003, foi encama ao TCU cépia da Portaria n® 368/2002 de Designacado da
Comissao de Saude do Trabalhador bem como cdpia dos laudos de insalubridade dos
servidores lotados na DIRAD, DIREH e Presidéncia,esclarecendo que foram realizadas
reavaliacGes por grupos homogéneos de servidores de acordo com as atividades
desenvolvidas e exposicdo a riscos, conforme caracterizacdo e classificacdao do anexo
15 das Normas Regulamentadoras, inclusive quanto aos limites de tolerancia e
definicdo das situagOes caracterizadas por exercicio insalubre.
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4) am re ficadas nos processos do Programa deTrabalho 10.571.0012.3875.0001 e as
osprocessos de obras.
5) Foram regularizadas as situagbe deTrabalho 10.571.0012.3926.0001 e as nos
proximosprocessos de obras.
6) Oficio 2506-SGS-TCU de 21/11/2003 - Acérddos 2159 e 2160/2003:
e Foram realizados concursos p 2002, e observancia ao contido no art. 3 II, da
Constituicao Federal,
e Estdo sendo observados os artigos 24, 25 e 26 da Lei 8.666/93 quando da
contratacdo com dispensa ou inexigibilidade de licitagdo;
e N3o estd sendo concedido auxilio-alimentacdo a estagiarios em cumprimento ao
artigo 13 da Portaria 08/2001 do MPOG;
e Os Acordaos foram arquivados nos respectivos processos de prestacdo de contas
de 1994 e 1995.

7) OFicio SECEX-RJ 1764/2003 de 25/11/2003:

e Trés imoveis foram lancados em 2003 no SPIUnet e seis encontram-se em analise
pela Comissao designada para regularizar os bens iméveis da Instituicdo;

¢ O atual contrato de prestacao de servigos de seguranca inclui o servigo de
portaria, vigildncia armada e desarmada, residéncia de mao-de-obra, locacdo de
sistema eletronico com controle de acesso de sensoriamento de alarme, circuito
fechado de TV, ronda eletrbnica, digitalizacdo de documentos e manutencdo
preventiva e corretiva;

e As informacdes relativas ao demonstrativo das contribuicdes pagas pelos
empregados e pela patrocinadora bem como quaisquer outros recursos
repassados serdo inseridas no Relatdrio de Gestdo, de acordo com o art. 16 daIN
TCU 12/96. O resultado da auditoria a ser realizada pela Auditoria Interna sobre a
entidade fechada de previdéncia privada é encaminhado a CGU/RJ apds a entrega
do processo de prestacao de contas, pois o fechamento das contas da referida
entidade sempre é feito no inicio do més de margo do ano subseqliente;

¢ Todas as falhas referentes as obras de construcao do prédio do CESTEH e do
laboratorio de pesquisas de FAR-MANGUINHOS foram sanadas;
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¢ Quanto a celebracao e execucdo de convénios, foram elaborados documentos
circulares aos ordenadores de despesa, coordenadores/gestores de convénios e
entidades conveniadas com a FIOCRUZ no sentido de enfatizar a adogao de
procedimentos analogos aos estabelecidos na Lei 8.666/93, conforme IN 03 de
25/09/2003, além de orientar quanto a outras informacoes relevantes para a
melhoria da gestdo dos convénios, em cumprimento as recomendacdes do TCU.

8) Item 9.6 do Acérdao 471/2003 (Oficio 799-SGS-TCU):

e A Auditoria Interna da FIOCRUZ divulgou documento circular com todas as
impropriedades verificadas no descumprimento da Lei 8.666/93 e na Resolugao
Conama n° 237/97 a fim de orientar todas as Unidades quanto a ndo reincidéncia
dessas ocorréncias;

e Foi procedido desconto na Nota Fiscal da empresa CINZEL referente ao
valor relativo a diferenca apurada no item solo-cimento e encaminhada copia
do comprovante a SECEX-RJ/TCU em 08/08/3003;

¢ A Auditoria Interna da FIOCRUZ divulgou, no ambito da Instituicdo,
orientacGes quanto a contribuicdo, retencdo e recolhimento de valores ao INSS e

emissao da GFIP.

Atuacao do TCU - Recomendacoes nao implementadas no

exercicio
UG Documento/Data/Assunto Recomendacao
Eéﬂigriodede 2?&!\?68?{6205003 d; Regularizar os débitos referentes a
254420 Gestdo 2001 - bpa agmentos pagamentos indevidos a servidores, bolsistas
indevidos. * pag e empresa FIORDE.
Analise Prestacdao de Contas 2000 - Incluir na
prestacao de contas de 2003 comprovante de
. . publicacdo no DOU da Portaria n® 410/2002
254420 Sggg;fﬁggg?ﬁ 1764/2003 de cessao da servidora Ana Tereza C.
' Miranda.
Incluir indicadores de gestao no Relatorio de
Gestao.
Prestacdo de Contas 2000 - audiéncia Sr.
254420 Oficio SECEX-RJ 1750/2003 | Paulo M. Buss - Apresentar justificativas para
de 25/11/2003. 3 as falhas/ocorréncias relativas aos convénios
10/98, 16/00, 18/00, 26/00, 49/00 e 31/01.
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Justificas/Motivacoes:

1) As recomendacodes relacionadas a regularizacao dos pagamentos
indevidos ainda nao foram implementadas por completo devido as
justificativas abaixo:

e Servidores - dois servidores, atualmente em outros érgaos, tiveram descontos com
os valores dos débitos, porém os drgdos ainda ndo informaram a origem do desconto
para que sejam feitos os langamentos contabeis de regularizagdo; Dois servidores ndo
possuem mais vinculo com a Administracao Publica e as correspondéncias enviadas a
seus enderecos retornaram; Dois servidores estdo em outros érgdos e ja foram
encaminhados Oficios as respectivas instituicdes; CRUZ, ja foram comunicados do
débito e a regularizagdo sera feita durante o exercicio de 2004;

¢ Bolsistas - ainda ndo foi possivel regularizar os débitos dos vinte ex-bolsistas tendo
em vista a dificuldade para identificacdo dos enderecos desses bolsistas;

e Empresa FIORDE - A empresa informou que ja foi realizada a devolugdo, porém
ainda nao foi possivel obter junto a Receita Federal copia do documento que
comprovasse a citada devolugao, condicdo imprescindivel para o lancamento contabil
de regularizagao do débito. Por orientacdo da mensagem SIAFI 2004/0017981 da
Setorial Contabil do Ministério da Saude o saldo foi transferido para a conta
“Contribuicdes a recuperar” , pois trata-se de pagamento indevido efetuado a Receita
Federal.

2) Oficio 1764/2003 de 25/11/2003:

e A publicacdo de Portarias de cessdo por convénio era feita em Boletins Internos, a
exemplo da Portaria n® 410/2002 de cessdo da servidora Ana Tereza C. Miranda
publicada no boletim de servigo n® 138 em 15/09/2002. Apds revisdo dos fluxos
internos, sera adotada a publicacdo no DOU para todas as portarias de cessdo. Quanto
a publicacdo especifica da Portaria da servidora Ana Tereza, a FIOCRUZ esta
consultando a Imprensa Nacional sobre o procedimento a ser adotado neste caso,
tendo em vista as restrigbes para publicagdo de documentos com um consideravel
intervalo de tempo de sua emissao;

« Foram iniciados os trabalhos para criacao dos Indicadores de Gestao,
inclusive para o Programa de Desenvolvimento Institucional, sendo que
estes indicadores serdo submetidos as varias Camaras Técnicas da
Instituicao, antes de serem efetivamente adotados.

3) As justificativas solicitadas no Oficio 1750/2003 de 25/11/2003 serao
encaminhadas ao TCU dentro do prazo determinado para resposta.
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7.2 - Processos dos Controles Internos
Atuaca o da CGU/SFC — Recomendacdes implementadas no exercicio

UG Recomendacao
Solicitar esclarecimentos quanto as fichas
. financeiras/SIAPE de 1998, 1999 e 2002 da
254420 E;TOaZIE/ZOOZi (EGU_RJ de|servidora Maria Rita Galotti falecida em
' 08/03/98, suspensa do cadastro em
junho/99.
A CGU-R] encaminha Relatorio CGU/R] n°
254420 Oficio 201/CGU-R] de 11_5200 - Avaliagéo_ da Gestdo 2002 -
28/02/2003. 2 solicitando esclarecimentos dos itens
ressalvados.
554420 Oficio-Circular 013/GAB/CGU-R] Prqp_osta de Estruturacdo do Relatério de
de 11/11/2003. 3 Atividades do Gestor.
A CGU-R] encaminha 2@ via do Processo de
Prestacao de Contas 2002 com certificado de
254420 Oficio 1752/GAB/CGU-R] de|auditoria Regular com Ressalvas, Parecer do
18/12/2003. Dirigente de Controle Interno;
Pronunciamento Ministerial e comprovante de
envio do processo ao TCU.
Observagoes:

1) Os valores relativos aos créditos de salario recebidos indevidamente foram
ressarcidos pelo Banco do Brasil, conforme Nota de Sistema 2002NS002088 e Nota de
Lancamento 2002NL007289. Nao houve o restabelecimento do pagamento da ex-
servidora ap0s sua suspensao ocorrida em junho/99, conforme se pode constatar em
consulta ao SIAPE.

2) As recomendacdes decorrentes dos pontos ressalvados no Relatério CGU-RJ
n°115200 - Avaliacao da Gestao 2002 - estdo sendo implementadas, a exemplo das
seguintes providéncias:

¢ As Unidades da FIOCRUZ foram orientadas ao atendimento integral dalegislacao
sobre despesas através de suprimento de fundos;

e Foram regularizadas varias situacdes de recebimento de materiais e bens
importados;

e Quatorze veiculos ja foram vistoriados;

¢ Foi suspenso o Programa de Aperfeicoamento Profissional;

Pagina 93



* Foi concluido e aprovado o Manual de Orientagao para Contratagao e Fiscalizagdo de Servigos
na FIOCRUZ.

3) Foram compreendidos todos os itens e subitens da Proposta de Estruturagcao do Relatdrio de
Atividades do Gestor que serdo observados na elaboragéo dos préoximos Relatérios.

Atuagdo da CGU/SFC - s ndao implementadas no exercicio

UG

Documento/Data/Assunto

254420

Oficio 1634/GAB/CGU-R] de
24/11/2003. 1

A CGU-RJ encaminha o Relatorio CGU/RJ n©
135751 - Acompanhamento da Gestdo 2003,
solicitando esclarecimentos sobre os pontos
objeto de ressalvas.

JUSTIFICATIVAS / MOTIVACOES:

1) AS RE OMENDAGOES DEC PONTOS RESSALVADOS NO RELATORIO CGU-RJN® 135751
ESTAO SENDO IMPLEMENTADAS DURANTE O EXERCICIO DE 2004, VISTO QUE OCITADO
RELATORIO FOI ENCAMINHADO A FI .
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