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APRESENTACAO

A Resolucdo CNE/CES n2 1/2007, no que tange as Escolas de Governo, permite que
estas oferecam cursos de especializacdo na modalidade de pds-graduacao /ato sensu, nos
termos, devendo ser submetidas a processo de credenciamento e recredenciamento
educacional pelo Ministério da Educacao.

A criacdo e operacionalizacdo do Sistema de Avaliacdo de Escolas de Governo - SAEG
€ uma acgao inédita que passa a fazer parte do INEP. A equipe de servidores da DAES, por
meio da coordenacdo de avaliacdo, esta diretamente envolvida ndo somente no
planejamento e etapas como constru¢ao do instrumento de avaliagdo, forma¢ao do Banco
de Avaliadores das Escolas de Governo, criacdo deste documento orientador mas,
sobretudo, no cotidiano das avalia¢des relacionadas a orientagdo das instituicdes quanto a
importancia do processo avaliativo, adequagdo dos Planos de Desenvolvimento Institucional,
formacdo das comissdes para avaliacdo, formacdo continuada dos avaliadores a distancia,
bem como o acompanhamento e suporte para a realiza¢ao das atividades in loco.

Além de buscar um alinhamento com a Resolugdo CNE/CES n2 07, de 08 de setembro
de 2011 e com o Parecer CNE/CES n? 295/2013, buscou-se garantir o cumprimento de
etapas centrais para garantir a qualidade do processo avaliativo como indutor de qualidade
e instrumento de gestdo. Dessa forma, os objetivos da iniciativa foram: a) contribuir para a
melhoria do desempenho da administracdo publica; b) obter um conjunto de dados
organizados e confidveis sobre essas instituicdes; c) mapear as escolas de governo do Pais; d)
identificar o padrdo de qualidade para as escolas de governo e criar indicadores de
avaliacdo; e e) criar um Sistema de Avaliacdo de Escolas de Governo (SAEG) que atue como
um indutor de qualidade para a gestdao das escolas de governo.

Entende-se que cumprindo tais objetivos a avaliacdo externa, por meio do SAEG, tem
um carater formador e se caracteriza como uma politica publica que induz a melhoria da
formacao dos servidores publicos e da gestdo institucional. Os resultados mais proeminentes
desta iniciativa sdo evidenciados a partir da construcdo do instrumento especifico de
avaliacdo e a redacdo deste Documento Orientador abordando as especificidades do
instrumento e permitindo a redugdo da subjetividade na interpretacdo dos indicadores.

Além disso, foi necessdria a realizacdo de um a selecdo e capacita¢do de pessoas para

atuar como avaliadores in loco do Banco de Avaliadores das Escolas de Governo, seguindo



preceitos técnicos e éticos dessa atividade. Para realizacdo do processo criou-se ainda, o
fluxo de tramita¢do do processo de avaliagdo no sistema eletrénico e-MEC.

Esse processo favorece a compreensdo da avaliacdo como politica publica, induz
qualidade a partir de um conjunto de indicadores e fortalece a gestdo por meio do
acompanhamento e implementacdo dos Planos de Desenvolvimento Institucional das
Escolas de Governo (EGOV).

Nesse sentido, a criacdo do SAEG orienta a formacdo dos servidores e introduz na
gestdo a possibilidade da otimizacdo do desempenho da administracdao publica além de
trazer a tona o mapeamento das escolas no pais e a obtencdo de um conjunto de dados
organizados e confidveis sob a égide da transparéncia, da eficiéncia e da qualidade. Esse
sistema também tem a possibilidade do acompanhamento dos egressos e da producdo de
conhecimento na drea por meio de indicadores especificos que contribuem para a
transformacao positiva das atividades do setor.

Com esta organizacdo apresentamos o Documento Orientador “ESPECIFICIDADES DO
INSTRUMENTO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL EXTERNA PARA AS ESCOLAS DE GOVERNO
(EGOVs)” que constitui um importante referencial de subsidios ao avaliador para a
compreensao e interpretacdao dos critérios de analise dos indicadores e das respectivas
dimensdes que compdem o Instrumento de Avaliagao, durante a visita.

Nessa perspectiva, cumpre o papel ainda, de orientar as Escolas de Governo, nos
processos de construgdo do Planejamento Estratégico Institucional e nas estapas avaliacao
gue antecedem os atos regulatdrios para fins de Credenciamento e Recredenciamento

Institucional.

CLAUDIA MAFFINI GRIBOSKI
Diretora de Avaliacao da Educacao Superior



INTRODUCAO

O presente documento enfoca a criagdo do Sistema de Avaliagdo de Escolas de
Governo — SAEG e tem por objetivo subsidiar a utilizacdo do Instrumento para Avaliacdo
Institucional Externa, referéncia para o ato de credenciamento e recredenciamento das
Escolas de Governo (EGOVs) para oferta de pds-graduagdo lato sensu, em decorréncia do
parecer CNE/CES n2 295/2013, publicado no D.O.U. de 07 de maio de 2014, em ato de
homologacao pelo Ministro da Educagao.

De inicio, é importante destacar que a avaliacdo das Escolas de Governo ndo se da no
ambito do Sistema Nacional de Avaliagcdo da Educacdo Superior - Sinaes, instituido pela Lei
n2 10.861/2004, ja que n3o sdo consideradas Instituicdes de Educag¢do Superior. No entanto,
dada a experiéncia de avaliagdo desenvolvida ao longo de 10 anos, o Sinaes deve ser
considerado uma referéncia importante para as avaliacdes que serdo realizadas.

Assim como ocorre para o Sinaes, o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP), autarquia do Ministério da Educacao (MEC) por meio da
Diretoria de Avaliacdo da Educacdo Superior (DAES) é o 6rgdao responsavel pela
operacionalizacdo das avaliacbes das Escolas de Governo. Deste modo, entre as
competéncias do INEP esta a constituicdo e a manutencdo do banco publico de avaliadores
especializados que irdo realizar as avaliagdes in loco das Escolas de Governo, também
conhecidas como avaliagBes institucionais externas, necessdrias para os atos de
credenciamento e recredenciamento.

O Banco de Avaliadores das Escolas de Governo do SAEG, regulamentado pela
Portaria n2 649, de 28 de julho de 2014, do Ministério da Educacao, constitui-se em cadastro
nacional e Unico de avaliadores selecionados pelo INEP para constituicdo de Comissdes de
Avaliacdo in loco. Para a conducdo e operacionalizacdo do processo avaliativo, compete,
também, ao INEP garantir programas de capacitacao, recapacitacao e formacao continuada
dos avaliadores.

O presente documento estrutura-se em cinco se¢des. A primeira apresenta um breve
histérico das Escolas de Governo. Na segunda secdo sdo tecidas consideracbes gerais a
respeito da criacdo do SAEG bem como o processo de avaliacao in loco destas instituicdes.

Na terceira secdo, sdo destacadas as especificidades das Escolas de Governo, que
devem ser analisadas pelos avaliadores no momento da avaliagdao in loco. Tendo como

referéncia o Instrumento de Avaliagdo Institucional Externa, cada indicador é apresentado
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com comentdrios e orienta¢gdes dos aspectos que devem ser observados para que seja
evidenciada a qualidade académica e institucional.

A quarta secdo traz orientacdes a cerca da conduta ética dos avaliadores, conforme
preceitos éticos previstos no Termo de Compromisso do Avaliador. Finalmente, a quinta
secdo corresponde ao Glossario deste documento, contemplando o significado dos principais

termos que denotam a especificidade das Escolas de Governo.



1. HISTORICO DAS ESCOLAS DE GOVERNO

O termo Escolas de Governo aparece na Constituicdo Federal de 1998,
Emenda Constitucional n2 19, Artigo 39, paragrafo 29:

A Unido, os Estados e o Distrito Federal manterdo escolas de governo para a
formagdo e o aperfeicoamento dos servidores publicos, constituindo-se a
participagdo nos cursos um dos requisitos para a promog¢ao na carreira, facultada,
para isso, a celebragdo de convénios ou contratos entre os entes federados.

No entanto, ainda hoje, o termo Escola de Governo ndao tem uma precisdao semantica,
abarcando diversos tipos de iniciativas e formatos institucionais, dentre destacamos:

e Escolas com vinculos governamentais diretos, nas diferentes esferas de governo,
voltadas ao desenvolvimento de servidores publicos;

e Departamentos, unidades da administragdo direta, com funcdo de
desenvolvimento de pessoas;

e Unidades/areas de universidades que produzem cursos de extensdo ou pos-
graduacdo lato sensu concentrados na drea de gestdo publica e temas correlatos;

e Organiza¢Oes ndo-governamentais com foco “na formacdo de pessoas capazes
de pensar e de interferir direta ou indiretamente no espaco do governo”.

Diante do breve histdrico que segue, sobre as EGOVs, é possivel perceber que
muitos debates e documentos tiveram como foco central a concessao (demanda das EGOVs)
ou a ndo-concessdo (posicionamento do poder publico) do credenciamento especial a estas
instituicdes.

Até 2009, as Escolas de Governo utilizavam as normas para credenciamento especial
para oferta de cursos de pés-graduacdo lato sensu, em nivel de especializa¢ao, entendido
como de natureza especial por constituir uma excecdo a regra geral de que as atividades
formais de ensino credenciadas pelo Conselho Nacional de Educacdo (CNE) se davam no
ambito apenas das Instituicbes de Educacdo Superior. O credenciamento especial destas
InstituicGes era regulamentado pela Resolugdo CES/CNE n2 05, de 25 de setembro de 2008 e
abarcava InstituicGes ndo Educacionais, conceito que contemplava as Escolas de Governo.

Em 4 de junho de 2009, os Conselheiros Edson de Oliveira Nunes e Antonio Carlos
Caruso Ronca submeteram a Camara de Educacdo Superior (CES), do CNE, a Indicacdo
CNE/CES n2 2/2009, na qual teceram consideracdes referentes ao grande volume de pedidos

de credenciamentos especiais, o que na conclusdo dos Conselheiros, evidenciava que a
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caracteristica excepcional da exceléncia vinha sendo convertida em regra. Com base nesta
conclusdo, solicitaram a revisdao do credenciamento especial das Instituicdes nao
Educacionais para oferta de cursos de especializacdo, conforme disposto nos Pareceres
CNE/CES n® 263/2006 e 82/2008 e nas Resolu¢des CNE/CES n®® 1/2007 e 5/2008.

Constituiu-se, entdo, uma Comissdo para estudar o tema. Como resultado do estudo,
foi apresentado o Parecer CNE/CES n2 238/2009, aprovado em 07 de agosto de 2009, que
indicava a extincdo da possibilidade de credenciamento especial de Instituicdes nado
Educacionais para a oferta de cursos de especializagdo, nas modalidades de educagao
presencial e a distancia.

Desta forma, manifestou-se pela revogacdo do Parecer CNE/CES n2 82/2008 e da
Resolu¢cdo CNE/CES n? 5/2008, bem como do § 4° do art. 12 da Resolugcdo CNE/CES n@
1/2007 e, também, ratificou-se a revogac¢do do Parecer CNE/CES n2 908/1998. Os termos do
Parecer CNE/CES n2 238/2009 foram enfaticos em afirmar que o credenciamento especial
ndo havia produzido os efeitos académicos e institucionais desejados para a evolucdo das
Instituicdes nao Educacionais, devendo, portanto, ser extinto a partir daquela data.

Apds a publicagdo do Parecer CNE/CES n2 238/2009 e o encaminhamento do
documento para homologacdao pelo Ministro da Educa¢dao, a Secretaria de Educagdo
Superior (SESu), do MEC, recebeu diversas manifestacdes realizadas, sobretudo por Escolas
de Governo e Instituigdes ndao Educacionais ja beneficiadas pelo credenciamento especial
para oferta de pds-graduacao /ato sensu, na modalidade especializagdo. Tais manifestacdes
refutavam a proposta do Parecer e externavam criticas e pedidos de revisdo sobre os
apontamentos apresentados. A ENAP, por exemplo, juntamente com outras vinte e seis
Escolas de Governo, manifestou-se por meio do Oficio n? 1215/2009/Presidéncia-ENAP, de
02 de outubro de 2009.

Nesse cenario, a Secretaria de Educacdo Superior — SESu/MEC mediou o debate entre
a sociedade civil, o ministro da Educac¢do e o Conselho Nacional de Educacdo, solicitando a
reavaliacdo do Parecer CNE/CES n2 238/2009 a da minuta de Resolu¢do que o acompanhava,

como fica explicito a seguir:

Pelos fundamentos apresentados, no caso das escolas de governo, requer-se
solugdo na qual seja garantida forma de credenciamento especial a essas
instituicGes considerando os servigos prestados ao interesse publico, a qualidade
das estruturas didaticas apresentadas e que servem a formagdo de servidores
publicos em suas areas especificas de atuacdo. (Nota Técnica n? 1.066/2009-
CGLNES/GAB/SESu/MEC).



Todavia, o CNE foi firme em seu posicionamento e, por meio do Parecer CNE/CES n?
18/2010, aprovado em 27 de janeiro de 2010, reafirmou o teor do Parecer CNE/CES n2

238/2009, apresentando os votos a seguir:

(i) pela extingdo do credenciamento especial de instituicGes ndo-educacionais para
a oferta de cursos de especializagdo, ai incluidos 6rgdos publicos e Escolas de
Governo, que se encontrem nessa situagdo, preservando-se os efeitos decorrentes
dos atos autorizativos ja expedidos;

(ii) pela revogagdo do Parecer CNE/CES n? 82/2008, da Resolugdo CNE/CES n®
5/2008, e do § 42 do art. 12 da Resolugdo CNE/CES n2 1/2007;

(iii) pela confirmagdo da revogagdo do Parecer CNE/CES n2 908/1998;

[...]

(v) pela impossibilidade do atendimento ao pedido de revisdo proveniente da
SESu/MEC quanto ao credenciamento especial das Escolas de Governo, que sdo
legitimadas pelo art. 39, § 29, da Constituicdo Federal, independendo, portanto, de
manifestacdo deste Colegiado;

(vi) pelo entendimento de que as Escolas de Governo podem ser regularmente
credenciadas para a oferta de cursos superiores, sejam de graduagdo ou pOs-
graduacdo, nos termos do art. 46 da Lei n2 9.394/1996; [...]. (Parecer CNE/CES n?
18/2010).

Diante da decisdo do CNE, varias instituicdes interpuseram recurso contra a decisao,
ocasionando a designa¢do da Comissao Bicameral, em 04 de maio de 2010, para apreciar o
recurso interposto. A Comissdo se manifestou quanto a necessidade de reparos no Parecer
CNE/CES n? 18/2010, concluindo que as Escolas de Governo deveriam receber tratamento

diferenciado no projeto de Resolu¢ao. Resumidamente, a Comissao votou:

[...] pela extingdo do credenciamento especial de instituicdes ndo educacionais
para a oferta de cursos de especializacdo, preservando-se os efeitos decorrentes
dos atos autorizativos ja expedidos;

pela revogacdo do Parecer CNE/CES n2 82/2008, da Resolu¢do CNE/CES n2 5/2008,
do § 42 do artigo 12 da Resolu¢do CNE/CES n? 1/2007, e da Resolu¢do CNE/CES n®
4/2011;

pela confirmac&o da revogagdo do Parecer CNE/CES n2 908/1998;

pela possibilidade de credenciamento de Escolas de Governo, para a oferta de
cursos superiores de pds-graduacao, nos termos do artigo 46 da Lei n2 9.394/1996;
pela possibilidade de credenciamento das instituicdes educacionais criadas por
lei.[...]

Em 09 de setembro de 2011, foi publicada a Resolugdo CNE/CES n?2 07/2011,
dispondo sobre a revogacdo das normas de credenciamento especial para as Instituicdes ndo
Educativas, na modalidade presencial e a distancia. Quanto as Escolas de Governo, a
Resolucdo se deu no sentido de permitir que estas oferecam cursos de especializacdo na
modalidade de pds-graduacdo lato sensu, nos termos da Resolucdo CNE/CES n? 1/2007,

devendo ser submetidas a processo de credenciamento educacional pelo Ministério da

Educacao.
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Apds a publicacdo da Resolucdo CNE/CES n® 07/2011 fez-se necessaria uma
regulamentacao mais especifica a fim de evitar distor¢ées e duvidas sobre a qualificagdo
institucional das Escolas de Governo. Em junho de 2012, a partir de uma reunido entre
representantes da Secretaria de Regulagdo e Supervisdo da Educagdo Superior (SERES/MEC)
e dirigentes de nove Escolas de Governo federais, foi reafirmada a determinacao do Ministro
da Educacdo de que a questdao do credenciamento de Escolas de Governo para os cursos de
especializacdo fosse efetivamente solucionada. Foi também ressaltada a importancia do
papel do Procurador Institucional, que cada escola deveria designar, com delegacao
expressa do seu representante legal.

Em 04 de agosto de 2014 foi realizada audiéncia publica sobre o marco regulatério
dos Cursos de Pds-graduacao Lato Sensu Especializagdo. A Audiéncia teve uma quantidade
de participantes acima do esperado e foi conduzida pelo Presidente da Comissdo da Camara
de Educacdo Superior. No fechamento da audiéncia, o Relator da Comissdao apresentou
varias ponderagdes importantes para o desdobramento do tratamento do tema, tais como o
reconhecimento da necessidade de revisdao da proposta de resolugao, buscando refletir a
relacdo da especializacdo com o mercado de trabalho, bem como da importancia da
construcdao de um trabalho dialogado com os atores envolvidos e impactados pelo projeto

de Resolucdo.

2. A CRIAGAO DO SISTEMA NACIONAL DE AVALIACAO DE ESCOLAS DE GOVERNO

Conforme exposto incialmente, a criacdo do SAEG bem como o processo de
avaliacdo in loco destas instituicbes, estd entre as competéncias do Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), autarquia do Ministério da
Educacdo (MEC), por meio da Diretoria de Avaliacdo da Educacdo Superior (DAES).

A avaliacdo in loco das Escolas de Governo deve respeitar as especificidades de cada
uma delas, tendo como finalidade promover a melhoria da qualidade, o aumento
permanente da sua eficacia institucional e efetividade académica e social, bem como a
promocdo do aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das EGOVs.

Entre as acoes sob a responsabilidade da DAES destacam-se:

e a3 elaboracdo e revisdo do Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa, em

parceria com representantes das Escolas de Governo;
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e aconstrugdo e a gestao do Banco de Avaliadores das Escolas de Governo;
e acapacitagdo e a formagdo continuada dos avaliadores;
e 0 monitoramento e acompanhamento das avaliagdes no sistema e-MEC;

e o suporte para a realizacdo das avaliacdes in loco.

Tais acOes tém por objetivo a avaliacdo in loco, também conhecida como avaliacdo
institucional externa, necessaria para os atos de credenciamento e recredenciamento.

Para a proposta de formulagdo do instrumento foi instituida uma Comissdao de
Revisdo dos Instrumentos de Avaliacdo Institucional, nomeada pela Portaria n° 161, de 16 de
abril de 2013, com representantes de Instituicdes de Educa¢do Superior (IES) publicas e
privadas, da Diretoria de Avaliacdo da Educacdo Superior (DAES), da Secretaria de Regulacdo
e Supervisdao da Educacgdo Superior (SERES), da Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacao
Superior (CONAES) e do Conselho Nacional de Educacdo (CNE). Esta Comissdo foi
coordenada pela DAES, seguindo as diretrizes elaboradas pela CONAES e pelo CNE. Entre
outras atribuicdes, essa Comissdo teve por objetivo a elaboracdo do Instrumento de
Avaliacdo Institucional Externa para Escolas de Governo.

O ponto de partida da referida Comissdo foi compreender o formato bdsico de
atuacdo Escolas de Governo, analisando as especificidades e os aspectos comuns entre as
instituicdes e levantando questdes a serem tratadas com a Diretoria de Regulacao da SERES
e com o Conselho Nacional de Educacdo. Sendo assim, de maio de 2013 a maio de 2014
diversas reunides foram realizadas contando com representantes das Escolas de Governo.

Nessas reunides se deu o processo de construcdo do instrumento de avaliacdo
aplicavel para as Escolas de Governo, envolvendo decisao sobre os indicadores de qualidade
das Escolas de Governo, discussdo sobre os critérios de analise para cada indicador e debate
sobre as dimensdes que deveriam ser previstas no instrumento de avaliacdo de
credenciamento das Escolas de Governo, considerando eixos institucionais. As dimensées e
eixos acordados para o instrumentos sdo apresentados na préxima secao.

Em 04 de dezembro de 2013 foi aprovado o Parecer CNE/CES n? 295/2013, que trata
da situacdo das Escolas de Governo quanto a oferta de cursos de especializagdo “Lato Sensu”
e tem como objetivo a apreciacdo do Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa das
Escolas de Governo, consolidado pelo INEP.

Em 06 de maio de 2014 foi homologado o Parecer CNE/CES n2 295/2013, da Camara

de Educacdo Superior do Conselho Nacional de Educacdo, favordvel a aprovacdo ao
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Instrumento de Avaliacdo Institucional, destinado ao credenciamento e recredenciamento
de Escolas de Governo, com vistas a oferta de cursos de pds-graduacgao lato sensu.

Além da elaboracdo do instrumento, outras acdes importantes para garantir a
conducdo da avaliagdo in loco, foram a constru¢do e a gestdao do Banco de Avaliadores das
Escolas de Governo e a capacitacdo e a formacdo continuada dos avaliadores.

No dia 28 de julho de 2014 foi publicada a Portaria n2 649/2014, do Ministério da
Educacdo, que dispde sobre os requisitos para candidatar-se ao Banco Nacional de
Avaliadores de Escolas de Governo, bem como sobre a inscrigao, sele¢ao dos avaliadores e
convocacao dos selecionados para participarem de capacitacao.

Reforcamos que compete ao INEP, por meio da DAES, garantir que o processo de
formacdo dos avaliadores seja continuo e condicdo para designacdo de comissdes de
avaliacdo, qualificando os docentes que compdem o Banco e proporcionando um avanco nas
discussodes sobre o processo de avaliagdao e a melhoria da qualidade das Escolas de Governo.
Deste modo, a DAES trabalha para que a concepcdo e os fundamentos de avaliacdo

permeiem e aprimorem as atividades de avaliagao in loco™.

3. FUNDAMENTOS ESTRUTURANTES DO PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
(PDI) PARA AS ESCOLAS DE GOVERNO

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é o documento que sistematiza a
previsdo/implantacdo do planejamento, do desenvolvimento, da avaliagdo e da gestdo da
Escola de Governo (EGOV) que pertence ao Sistema de Avaliacdo de Escola de Governo

(SAEG).

O PDI deve conter elementos estruturantes que considerarsm a identidade da EGOV
no ambito da sua filosofia de trabalho, da missdo a que se propde, das estratégias para
atingir suas metas e objetivos, da sua estrutura organizacional, do Projeto Pedagdgico
Institucional (PPI), com as diretrizes pedagdgicas que orientam suas ac¢des e as atividades

académicas e cientificas que desenvolve ou visa desenvolver.

1 . . ; .~ . . ~ ~ .
A leitura deste documento orientador é condi¢do essencial para capacitacdo e formagdo continuada no e-
MEC, via moodle.
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Abrangendo um periodo de cinco anos, devera contemplar ainda: o cronograma e a
metodologia de implementagdo dos objetivos, das metas e das a¢des da EGOV, observando
a coeréncia e a articulagdo entre as diversas a¢des; a manutencdo de padrdes de qualidade;
o perfil do corpo docente; a oferta dos cursos de pds-graduagao lato sensu presenciais; a
descricdo da infraestrutura fisica e instalacdes académicas, com énfase na biblioteca e
laboratérios e o demonstrativo de capacidade e sustentabilidade financeira (Decreto n@

5.773/06).

Deve contemplar, ainda, as politicas desenvolvidas ou a serem desenvolvidas no
ambito institucional com o propdsito de seguir a missdo proposta pela EGOV, buscando

atender ao Plano de Desenvolvimento Institucional.

O PDI é um documento fundamental para a abordagem da Contextualizacdo da
EGOV. Para sua concepc¢ao, tomou-se como base o Decreto N° 5.773, de 9 de maio de 2006,
que dispde sobre o exercicio das funcdes de regulacdo, supervisdo e avaliagao de instituicdes
de educagdo superior e cursos superiores de graduagao e sequenciais no sistema federal de
ensino. Considerando que as EGOVs possuem especificidades em relacdo as InstituicGes de

Educacado Superio do pais, buscou-se uma adequacao deste dispositivo legal.

A seguir, apresenta-se elementos fundantes do PDI das Escolas de Governo,

inspirada no disposto no Art. 16, do o Decreto N° 5.773, de 9 de maio de 2006.

3.1. Perfil Institucional

Esse item focaliza a contextualizacao inicial da Escola de Governo e engloba o
desenvolvimento institucional no contexto socioecondmico da regido onde a mesma esta

inserida. Devem constar os seguintes aspectos:
a. Missao, objetivos e metas da Escola de Governo, na sua drea de atuagao

Objetivo: descrever a Missdo da Escola de Governo em relagdo com sua drea de atuagdo na
administragdo publica e na pds-graduacgdo lato sensu, destacando seus objetivos e metas de
desenvolvimento institucional, correlacionados com o plano de agdo e cronograma ao longo

da vigéncia do PDI.
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b. Historico e desenvolvimento da Escola de Governo

Objetivo: descrever os dados de cria¢do e desenvolvimento da Escola de Governo e como se
caracteriza sua inserc¢@io regional para contribuir com as demandas de desenvolvimento

socioeconbémico, tecnoldgico e cultural em sua drea de abrangéncia.

3.2. Cronograma de Implantag¢do e Desenvolvimento da Institui¢do

Esse item abarca o cronograma de implantacdo/desenvolvimento da instituicdo, de
cada um de seus cursos, especificando-se a programac¢ado e a dinamica de oferta de cursos,

aumento de vagas, ampliacdo das instalagGes fisicas

3.3. Plano de Gestao e Administragao Institucional

Nesse item, a EGOV deve explicitar seu plano e as politicas de gestdao, bem como
aspectos da administracdo institucional. Estd associado aos PPCs dos cursos a serem

ofertados. Os seguintes aspectos devem ser abordados:
a. Organizagao da gestao e administracao institucional

Objetivo: apresentar a estrutura organizacional da Escola de Governo, destacando aspectos
como: autonomia e representatividade dos drgdos de gestéio e colegiados; participa¢do de
professores, técnicos, estudantes e sociedade civil organizada nos OJrgdos colegiados
responsdveis pela condugéio dos assuntos académicos; critérios de indicagdo e recondugdo de

seus membros; realizagdo e registro de reunides.
b. Projeto/processo de autoavaliagdo institucional

Objetivo: apresentar de que forma o projeto/processo de autoavaliag¢do institucional serd
realizado e conduzido, suas metodologias, formuldrios e etapas, bem como de que forma ird
se relacionar com agbes académico-administrativas de melhoria institucional. Deve ser dado
destaque a participacGo da comunidade académica e de um representante do governo que
tenha participado do processo de criacGo da EGOV. Descrever a ComissGo Propria de
Avaliagdo (CPA), sua composicdo, a participagdo de representantes dos docentes, dos alunos

e dos técnicos administrativos, sem predomindncia de nenhum segmento.
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c. Comunicagcao com a comunidade interna e externa

Objetivo: demonstrar intencéio e capacidade de garantir o acesso da comunidade interna e
externa as informagbes acerca dos resultados das avaliagbes recentes (ato autorizativo
anterior ou ato de criac¢do), da divulgacdo dos cursos e da pesquisa, da existéncia de

mecanismos de transparéncia institucional, da ouvidoria, entre outras.
d. Procedimentos de atendimento dos alunos

Objetivo: apontar os drgdos de apoio pedagdgico e descrever o(s) programa(s) de
nivelamento de alunos e as estratégias de acompanhamento dos egressos das Escolas de

Governo.
e. Relagdo entre o planejamento financeiro e a gestdo institucional

Objetivo: demonstrar de que forma o planejamento financeiro estd relacionado com a

gestdo das acbes do ensino e da pesquisa, quando houver.

3.4. Projeto Pedagodgico

O Projeto Pedagdgico (PP) da EGOV integra o PDI. O PP embasa o planejamento, o
desenvolvimento e a gestdo institucional explicitos no PDI. Esse item abarca as acdes
voltadas para as politicas académicas e administrativas, envolvendo as politicas para o
ensino e pesquisa, quando houver. Deve explicitar, também, as acbes previstas/implantadas
de responsabilidade e inclusdo social; as a¢bes afirmativas de defesa e promocgdo dos
direitos humanos e igualdade étnico-racial; e, ainda, as a¢Ges institucionais referentes a
diversidade, ao meio ambiente, a meméria cultural, a produgdo artistica e ao patrimonio

cultura.

O Projeto Pedagogico da EGOV deve estar associado aos Projetos Pedagdgicos dos

Cursos (PPCs) a serem ofertados.

Objetivo: definir as politicas para o ensino, incluindo as diretrizes e principios pedagdgicos
para a concepgdo dos PPC de todos os cursos, bem como as politicas para a pesquisa (se for o
caso) e as respectivas formas de operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para

estimulo a produgdo académica.
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3.5. Organizacao didatico-pedagdgica da Instituicdo

Nesse item devem ser abordados os principios pedagdgicos que orientam as agles

educativas da Escola de Governo. Tais principios devem orientar a elaborac¢do dos PPCs.

Objetivo: contemplar o perfil do egresso, as metodologias de ensino a serem adotadas pelos
cursos da EGOV, as atividades de avaliagdo do ensino-aprendizagem, o uso de recursos
tecnoldgicos, os principios pedagdgicos integradores e metodologias ativas de ensino e
aprendizagem, os pardmetros para selegdo de conteudos e elaboragdo dos curriculos, a
flexibilidade dos componentes curriculares, as oportunidades diferenciadas de integraliza¢éGo
do curso, o aproveitamento de estudos e competéncias desenvolvidas no trabalho e outros

meios.

3.6. Perfil do Corpo Social

Esse item contempla as politicas de gestdo da instituicao referentes ao corpo social

da EGOV. Ele deve abordar os seguintes aspectos:
a. Critérios de selegdo e contratagdo dos professores

Objetivo: descrever os critérios para sele¢éo e contratagéio de professores, mesmo que seja
tempordria. Estabelecer coeréncia entre o processo de selegdo dos docentes e os cursos

previstos/implantados.
b. Requisitos de titulagao e experiéncia profissional do corpo docente

Objetivo: descrever os requisitos de titula¢cdo, experiéncia no magistério superior e

experiéncia profissional ndo-académica exigidos para contratagdo do corpo docente.
c. Politicas de formacao e capacitagcdao docente

Objetivo: indicar a existéncia de politicas de formagdo e capacitacGo docente, tais como
incentivo/auxilio a: participagdo em eventos cientificos/técnicos/culturais; formacgdo

continuada; formag¢do em Lingua Brasileira de Sinais LIBRAS.
d. Regime de trabalho e procedimentos de substituicao eventual de professores

Objetivo: descrever o regime de trabalho do corpo docente. Indicar os procedimentos para

substituicdo eventual de professores do quadro.
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e. Critérios de seleg¢do e contratagdo do corpo técnico-administrativo
Objetivo: descrever os critérios para selecdo e contratacéo do corpo técnico-administrativo.
f. Cronograma de expansao do corpo técnico-administrativo

Objetivo: indicar a previsdo de expans@o do corpo técnico-administrativo em relagdo aos
cursos previstos no prazo de vigéncia do PDI e as possibilidades de aperfeicoamento

profissional.
g. Politicas de formagao e capacitacao do corpo técnico administrativo

Objetivo: indicar a existéncia de politicas de formacdo e capacitacGo do corpo técnico-

administrativo, tais como incentivo/auxilio a formag¢do continuada.

3.7. Infraestrutura e instalagdes académicas

Nesse item devem ser contempladas, especialmente, as seguintes instalagdes:

a) Salas de aula;

b) Auditorios;

c) Espago para atendimento aos alunos;

d) Espaco para a CPA;

e) InstalagOes sanitarias;

f) Biblioteca: acervo de livros, peridédicos académicos e cientificos e assinaturas de
revistas e jornais, obras classicas, dicionarios e enciclopédias, formas de atualizacdo e
expansdo, identificado sua correlacdo pedagdgica com os cursos e programas
previstos; videos, DVD, CD, CD-ROMS e assinaturas eletronicas; espaco fisico para
estudos e horario de funcionamento, pessoal técnico administrativo e servicos
oferecidos;

g) Laboratérios: instalacbes e equipamentos existentes e a serem adquiridos,
identificando sua correlacdo pedagdgica com os cursos e programas previstos, os
recursos de informatica disponiveis, informacGes concernentes a relacdo
equipamento/aluno; e descricdo de inovagdes tecnoldgicas consideradas
significativas;

h) Espacos de convivéncia;

i) Recurso de Tecnologias de Informacdo e Comunicacao.
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3.8. Planejamento financeiro (orgamento) e gestao institucional.

Esse item abarca as politicas de gestdo relacionadas ao planejamento financeiro da

EGOV. E importante que esteja associado, também, aos PPCs.

Objetivo: apresentar de que forma o planejamento financeiro (orcamento com as
respectivas dotagdes e rubricas) previsto/executado estd relacionado com a gestdo do ensino

e da pesquisa, em conformidade com o PDI.

3.9. Caso a EGOV oferte EaD

Tratando-se de Escolas de Governo que atuam na modalidade de Educacdo a
Distancia — EAD, a contextualizacdo deverd conter os seguintes elementos (Os
desdobramentos de cada um deles sera visto no item 4.1: missdo institucional para atuacdo
em cursos a distancia; politicas institucionais das escolas de governo para EaD; comunicacao
interna com alunos de cursos a distancia; politicas de formacdo e capacitacdo para atuacao
na EaD dos técnicos administrativos; politica de formacado de tutores; plano de Gestdo para a
modalidade da educacdo a distancia; sistema de controle de producdo e distribuicio de
material didatico em cursos EaD; biblioteca: instalacbes para gerenciamento central das
bibliotecas dos polos de apoio e manipulagdo dos respectivos acervos; e unidade de gestao
académico-operacional em educacao a distancia.

3.10. Anexos ao PDI

Sugere-se ainda, que estejam contemplados no item anexos do PDI os seguintes
documentos: situacdo legal, plano de execug¢do orcamentaria ou equivalente, demonstracdo
de patrimdnio, regimento/estatuto, politicas institucionais, entre outros.
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4. O INSTRUMENTO DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL EXTERNA

Como dito anteriormente, o Instrumento de Avaliacdo Institucional Externa subsidia
os atos presenciais de credenciamento e recredenciamento de Escolas de Governo. Sua
concepgao busca atender e respeitar a identidade dessas instituicdes, considerando as
especificidades da organizacdo académica, a partir do foco definido no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) e nos processos de avaliagao institucional (interna e
externa).

O instrumento esta organizado em uma dimensao declaratdria, caracterizada como
“Contextualizacdo da Escola de Governo”, de outras cinco dimensbes, contemplando

indicadores especificos e proprios as Escolas de Governo, além dos requisitos legais.

4.1. Contextualizacao da Escola de Governo

Em relacdo a contextualizacdo, deve-se realizar uma descricdo dos itens de
informacao abaixo apontados.

A contextualizagdo da escola de governo deve conter as informagdes a seguir:

e Nome da organizacdo/drgdo/entidade que esta sendo credenciada;

e Base legal da organizacdo/contexto/atos legais;

e Nome da escola de governo;

e Base legal da escola de governo (endereco, atos legais, data de publicacdo no
DOU, gestores responsaveis, geral e académico);

e Base de atuacao;

e Breve histérico da instituicao;

e Descricdo da autonomia didatico pedagdgica da escola de governo;

4.1.1. Escolas de Governo que atuam na Modalidade EaD

Tratando-se de Escolas de Governo que atuam na modalidade de Educacdo a

Distancia — EAD, a contextualizacdo devera conter os seguintes elementos:

4.1.1.1 Missdo institucional para atuacdo em cursos a distancia

De que forma as metas e objetivos especificos para atuacdo em cursos a distancia
previstos/implantados estdo articulados com a missdo institucional e em conformidade com
seu regimento, de forma a garantir o tratamento isondmico entre as modalidades.
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4.1.1.2. Politicas institucionais das escolas de governo para EaD

Descrever e localizar os polos.

4.1.1.3. Comunicacdo interna com alunos de cursos a distancia

De que forma os canais de comunicacdo interna estdo previstos/implantados
considerando, em uma andlise sistémica e global, o oferecimento, ao estudante
geograficamente distante, de acesso aos mesmos servicos disponiveis, tais como: matricula,

inscri¢des, requisi¢cdes, informacgdes institucionais, secretaria, tesouraria.

4.1.1.4. Politicas de formacdo e capacitacdo para atuacdo na EaD dos técnicos administrativos

De que forma a politica de formacdo e capacitacdo dos técnicos administrativos estd
prevista/implantada considerando o incentivo/auxilio para formagdo continuada para

atuacao na modalidade Educacdo a Distancia.

4.1.1.5. Politica de formacdo de tutores

De que forma a politica de formacdo, de capacitacdo e de acompanhamento de
trabalho dos tutores para cursos a distancia esta prevista/implantada considerando as

necessidades institucionais.

4.1.1.6. Plano de Gest3o para a modalidade da educacdo a distancia

De que forma o plano de Gestdo do Programa de Educacdo a Distancia
previsto/implantado contempla as a¢Ges administrativas e académicas, com o respectivo

cronograma de execugao.

4.1.1.7. Sistema de controle de producéo e distribuicdo de material didatico em cursos EaD

De que forma o sistema de controle de producdo de material didatico

previsto/implantado atende a demanda.

4.1.1.8. Biblioteca: instalacdes para gerenciamento central das bibliotecas dos polos de apoio e manipulacdo
dos respectivos acervos

De que forma as instalagGes para o gerenciamento central das bibliotecas dos polos
de apoio e manipulacdo central do acervo atendem os polos de apoio considerando, em uma
analise sistémica e global, os aspectos: dimensao, limpeza, iluminacdo, acustica, ventilacao,

seguranca, conservacao e comodidade necessaria a atividade proposta.
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4.1.1.9. Unidade de gestdo académico-operacional em Educacdo a Distancia

De que forma a unidade especifica responsavel pela gestdo académico-operacional
da modalidade de educacgdo a distancia prevista/implantada atende, considerando, em uma
andlise sistémica e global, os seguintes aspectos: trabalho em parceria com as demais
unidades e departamentos, existéncia de banco de dados, gerenciamento dos equipamentos

e facilidades educacionais, sistema de registro de avaliacGes.

4.2. Dimensoes do Instrumento

Sao cinco as dimensdes, contemplando indicadores especificos e préprios as Escolas
de Governo:

Dimensdo 1: PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL, considerando
os seguintes indicadores: Coeréncia da missdo com os objetivos institucionais; Processo de
autoavaliacdo institucional (CPA: representatividade e competéncias); Coeréncia do PDI com
as atividades de ensino; Coeréncia do PDI com as atividades de pesquisa (quando prevista no
PDI); Coeréncia do PDI com as a¢Oes de responsabilidade social; Coeréncia do PDI com as
acdes afirmativas de defesa e promocao dos direitos humanos e igualdade étnico-racial;
Coeréncia do PDI com as agdes institucionais no que se refere ao meio ambiente, a memoaria
cultural, a producdo artistica e ao patrimoOnio cultural; Autoavaliacdo institucional:
Participacdao da comunidade académica; Autoavaliagdo institucional e Avaliacdes externas:
analise e divulgacdo dos resultados; Coeréncia entre as ac¢Oes administrativas
implementadas a partir dos resultados das avalia¢des.

Dimensdo 2: GESTAO INSTITUCIONAL, que contempla os indicadores a seguir:
Relacdo entre o planejamento financeiro (orcamento) e a gestdo institucional; Organizacdo
da instituicdo (conselhos); Sistema de registro académico; Comunicacdo interna e externa
(Divulgacao, sites, wifi, fluxos de informacdes, intranet, portal e internet).

Dimensdo 3: CORPO SOCIAL, que reune os indicadores: Politicas de formacdo e
capacitacdo do corpo docente; Politicas de formacdo e capacitacdo do corpo técnico-
administrativo; Politica de atendimento ao discente; Programas de apoio a realizacdo de
eventos internos, externos e a producdo discente; Selecdo de docentes; Titulagdo do corpo
docente dos cursos de pds- graduacdo Lato Sensu; Experiéncia profissional do corpo

docente; Experiéncia de magistério superior do corpo docente.
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Dimensao 4: DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL, considerando o0s seguintes
indicadores: Politicas de ensino e a¢des académico-administrativas; Politicas institucionais e
acdes académico-administrativas para a pesquisa ou iniciacdo cientifica, tecnoldgica,
artistica e cultural — quando previstas no PDI; Programas de atendimento aos estudantes;
Politica e acbes de acompanhamento dos egressos; Atuacao dos egressos da Instituicdo no
ambiente socioecondmico; Coeréncia do PDI com os procedimentos de avaliagdo dos
processos de ensino-aprendizagem; Coeréncia do PDI com os processos seletivos discente
para cursos Lato Sensu.

Dimensdo 5: INFRAESTRUTURA correspondendo aos seguintes indicadores:
Instalagdes administrativas; Salas de aula/ambientes de aprendizagem; Auditério; Espagos
para atendimento aos alunos; infraestrutura para a CPA; Instalagdes sanitarias; Biblioteca —
infraestrutura fisica; Acervo virtual; Politica de acesso aos acervos; Politica de atualizacdo
dos acervos; Infraestrutura fisica de Laboratdérios, ambientes e cendrios para praticas
didaticas; Servicos referentes a Laboratdrios, ambientes e cendrios para praticas didaticas;
Recursos de Tecnologias de Informacdao e Comunicacdo; Espacos de convivéncia e
alimentacao;

Como se vé, o instrumento é organizado por indicadores e cada indicador possui um
objeto especifico para ser avaliado. O trabalho da comissdo de avaliadores consiste em
analisar in loco cada objeto apontado por seu respectivo indicador. Na seguir, detalhamos os
aspectos que devem ser observados para cada indicador, bem como os documentos que

podem ser tomados como referéncia para essa observacao.

4.2.1. Dimensao 1: Planejamento e Desenvolvimento Institucional

O foco dessa Dimensdo é a descricdo dos principais elementos do processo de
planejamento, desenvolvimento e avaliacdo da Instituicdo em relacdo ao seu PDI, aos
relatdrios elaborados pela Comissdo Interna de Avaliagdo e aos demais documentos

institucionais do periodo, os quais constituiram o objeto de avaliacdo da EGOV.

Indicador 1.1 - Coeréncia da missdo institucional, metas e objetivos do PDI

1.1. Coeréncia entre a missdo 3 |Quando a missdo institucional prevista/implantada esta coerente, de

institucional, as metas e os maneira suficiente, com as metas e os objetivos do PDI, com o

objetivos do PDI. cronograma estabelecido e com o projeto/processo de avaliacdo
institucional.
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O avaliador deve verificar a consisténcia e a coeréncia dos elementos do PDI (missao,
metas, objetivos e a¢bes). Apesar de terem naturezas especificas, cada elemento deve,
necessariamente, estar articulado com os demais. Ou seja, um conjunto de acbes deve
contribuir para a realizagdo de uma dada meta e um conjunto de metas deve agrupar
determinados objetivos na perspectiva da realizacdo da missdo. Além disso, é fundamental
que haja coeréncia e consisténcia entre o planejamento das ag¢des, cronogramas
estabelecidos, sua execucao financeira e os resultados.

O avaliador deve verificar, ainda, se os resultados da avaliagdo institucional foram
incluidos no planejamento institucional no que concerne as melhorias continuas.

No recredenciamento, para verificar a coeréncia entre o planejado, o descrito e a
pratica, recomenda-se a andlise do PDI anterior para verificar como foi sua execucdo e a
relacdo com o PDI vigente. Descontinuidades, mudancas e alteracdes do planejamento
institucional precisam estar justificadas de acordo com a nova realidade institucional e com

os fatores socioeconOmicos.

Documentos de referéncia: PDI, PPI, Plano Estratégico, Relatério de Autoavaliacdo da

CPA, Regimento/Estatuto, Orcamento Institucional.

Indicador 1.2 - Projeto/processo de autoavaliacdo institucional

1.2. Projeto/ processo de 3 |Quando o projeto/processo de autoavaliagdo institucional estd
autoavaliacdo institucional. previsto/implantado e atende de maneira suficiente as necessidades
(considerar a CPA, sua institucionais, como instrumento de gestdo e de a¢Ges académico-
representativi-dade e suas administrativas de melhoria institucional.

competéncias)

A autoavaliacdo, em consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
da EGOV, deve ser vista como um processo de autoconhecimento conduzido pela Comissao
Prépria de Avaliacdo (CPA), mas que envolve todos os atores que atuam na instituicdo, a fim
de analisar as atividades académicas desenvolvidas. E um processo de inducdo de qualidade
da instituicdo, que deve aproveitar os resultados das avaliacdes externas e as informacdes
coletadas e organizadas a partir do PDI, transformando-os em conhecimento e
possibilitando sua apropriacdo pelos atores envolvidos. As a¢des de melhoria a serem
implementadas pela instituicdo dependem de sua propria compreensdo, de seu

autoconhecimento.
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O processo (ou projeto, no caso de Credenciamento) de autoavaliagcdo institucional
deve estar descrito em tépico especifico, para o periodo de vigéncia do PDI.

O processo (ou projeto, no caso de Credenciamento) de autoavaliagdo institucional
deve contemplar as politicas institucionais previstas no PDI, visando o acompanhamento e a
avaliagdo das ag¢Oes. A autoavaliagao institucional deve estar articulada aos processos de
planejamento institucional para efetivagdo das a¢des de melhoria.

O avaliador deve verificar se as acbes do planejamento e da autoavaliacdo
institucional previstas/implantadas estdo relacionadas com as politicas estabelecidas pela
EGOV e seu desenvolvimento, bem como com o planejamento de acdes futuras.

As evidéncias desse processo devem ser analisadas nos Relatérios de Autoavaliagdo
da CPA, no PDI vigente, em documentos comprobatdérios e processos institucionalizados de

planejamento, bem como constatadas em reunides com a CPA, docentes e estudantes.

Documentos de referéncia: PDI, PPI, Plano Estratégico, Relatdrio de Autoavaliacdo da

CPA, Relatérios de Avaliagao Externa.

Indicador 1.3 - Coeréncia entre o PDI e as atividades de ensino

1.3. Coeréncia entre o PDI e as 3 | Quando ha coeréncia suficiente entre o PDI e as atividades de ensino
atividades de ensino. previstas/implantadas pela EGOV.

O avaliador deve verificar se as atividades de ensino dos cursos de pds-graduacgao
lato sensu previstas/implantas tém coeréncia com aspectos mais amplos do PDI, tais como:
missdo, metas e objetivos institucionais; projeto pedagdgico institucional;, organizacao
didatico-pedagdgica da instituicdo. Além desses aspectos, deve verificar se estdo de acordo
com o cronograma de execucdo e de previsao financeira.

Caso haja alteracdo no planejamento e nas acbes, em relacdo ao PDI, o avaliador
deve observar as justificativas de mudanca nos documentos institucionais, bem como sua
aprovacao por meio de atos formais dos conselhos superiores.

E importante verificar, ainda, se os resultados da autoavaliagdo institucional

referentes as politicas e praticas de ensino foram incluidos no planejamento institucional, no

gue concerne as melhorias continuas.
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Deve-se observar, também, a coeréncia entre os documentos e as praticas

institucionais nas reunides com docentes, estudantes e técnicos administrativos.

Documentos de referéncia: PDI, PPI, Plano Estratégico, Relatério de Autoavaliagdo da

CPA, Regimento/Estatuto, Orcamento Institucional.

Indicador 1.4 - Coeréncia entre o PDI e as atividades de pesquisa/iniciacdo cientifica,

tecnoldgica, artistica e cultural.

1.4. Coeréncia entre o PDI e as 3 |Quando ha coeréncia suficiente entre o PDI e as atividades
atividades de pesquisa/ previstas/implantadas de pesquisa/iniciacdo cientifica, tecnoldgicas,
iniciagao cientifica, tecnoldgicas, artisticas e culturais.

artisticas e culturais.

(aplica-se quando previsto no
PDI)

As atividades de pesquisa/iniciacdo cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural ndo sdo
obrigatdrias nas EGOVs. Caso a EGOV, mesmo ndo sendo obrigada a desenvolver atividades
de pesquisa, tenha incluido pesquisa em seu PDI, devera ser avaliada em conformidade com
seu projeto.

Deve-se considerar que a iniciacdo cientifica/tecnoldgica, artistica e cultural vincula-
se as atividades de ensino, principalmente, na elaboragdo de monografias e trabalhos de
conclusdo de curso, bem como as estruturas formais de pesquisa. Em fun¢do da articulagao
necessaria entre a pesquisa e o ensino, todas as instituicbes serdo avaliadas nesta
perspectiva.

O avaliador deve verificar se as atividades de pesquisa/iniciacdo cientifica,
tecnoldgica, artistica e cultural previstas/implantas tém coeréncia com o planejamento e
aspectos mais amplos do PDI, tais como: missdo, metas e objetivos institucionais; projeto
pedagdgico institucional. Além desses aspectos, deve verificar se estdo de acordo com o
cronograma de execucao e de previsdo financeira.

Caso haja alteragdo no planejamento e nas acdes, em relagdo ao PDI, o avaliador
deve observar as justificativas de mudanca nos documentos institucionais, bem como sua
aprovacao por meio de atos formais dos conselhos superiores.

O avaliador deve verificar, ainda, se os resultados da avaliacdo institucional,

referentes as politicas e praticas de pesquisa/iniciacdo cientifica, tecnoldgica, artistica e
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cultural, foram incluidos no planejamento institucional, no que concerne as melhorias
continuas.
Deve-se observar, também, a coeréncia entre os documentos e as praticas

institucionais nas reunides com docentes, estudantes e técnicos administrativos.

Documentos de referéncia: PDI, PPI, Plano Estratégico, Relatério de Autoavaliacdo da
CPA, Regimento/Estatuto, Orcamento Institucional, Convénios e acordos com outras
instituicdes publicas e privadas, organiza¢bes profissionais e empresariais, associa¢des,

centros assistenciais.

Indicador 1.5 - Coeréncia entre o PDI e acGes de responsabilidade social: inclusdo social

1.5. Coeréncia entre o 3 | Quando ha coeréncia suficiente entre o PDI e as ag¢des de inclusdo social
PDI e as ag¢Oes de previstas/implantadas pela EGOV.

responsabilidade social:
inclusdo social.

A responsabilidade social relativa a inclusdo social considera o desenvolvimento
humano da comunidade académica e dos ambientes de atuacdo de seus egressos. No caso
especifico da EGOV, os cursos contribuem para melhor integrar o egresso ao seu ambiente
de trabalho, para que tenha um melhor desempenho e para que esteja cada vez mais
afinado com a missdo, as metas e os objetivos da EGOV, consciente da funcdo publica e
social do seu trabalho.

As agOes previstas neste indicador devem estar coerentes e consistentes com os

demais indicadores da Dimensdo 1: Planejamento e Desenvolvimento Institucional.

Documentos de referéncia: PDI, PPI, Plano Estratégico, Relatdrio de Autoavaliacdo da
CPA, Regimento/Estatuto, Orcamento Institucional, Convénios e acordos com outras
instituicoes publicas e privadas, organizacbes profissionais e empresariais, associacdes,

centros assistenciais.
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Indicador 1.6 - Coeréncia entre o PDI e acdes afirmativas de defesa e promocdo dos direitos

humanos e igualdade étnico-racial

1.6. Coeréncia entre o 3 Quando ha coeréncia suficiente entre o PDI e as a¢Oes afirmativas de defesa
PDI e as a¢des e promog¢do dos direitos humanos e igualdade étnico-racial

afirmativas de defesa e previstas/implantadas pela EGOV.

promocgao dos direitos
humanos e igualdade
étnico-racial.

O foco deste indicador é verificar a existéncia de acbes afirmativas de defesa e de
promocado dos direitos humanos e igualdade étnico-racial.
O avaliador deve verificar se hd coeréncia entre o descrito no PDI e as praticas

académicas e de gestdo institucional que incluam tais a¢des.

Documentos de referéncia: PDI, PPI, Plano Estratégico, Relatdrio de Autoavaliacdo da
CPA, Regimento/Estatuto, Orcamento Institucional, Convénios e acordos com outras
instituicoes publicas e privadas, organizacbes profissionais e empresariais, associacdes,

centros assistenciais.

Indicador 1.7 - Coeréncia entre o PDI e as acdes institucionais no gue se refere a diversidade,

ao meio ambiente, a memdria cultural, a producdo artistica e ao patrimoénio cultural.

1.7. Coeréncia entre o PDl e as 3 |Quando as agbes institucionais previstas/implantadas estdo
acdes institucionais no que se coerentes com o PDI, de maneira suficiente, considerando, em uma
refere a diversidade, ao meio analise sistémica e global, os aspectos: diversidade, meio ambiente,
ambiente, a memodria cultural, a memodria cultural, producgdo artistica e patrimonio cultural.

producdo artistica e ao
patrimoénio cultural.

A diversidade, o meio ambiente, a memdria cultural, a producdo artistica e o
patrimoénio cultural constituem-se em objetos transversais das acOes institucionais.
Considera-se que tais a¢0Oes institucionais permeiam as atividades de ensino e de pesquisa
da EGOV, quando hd, segundo planejamento indicado no PDI. Esse conjunto de acOes
institucionais deve ser realizado por todas as EGOVs, pois contribui para a responsabilidade

e insercdo social dela.
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O avaliador deve verificar, nos diferentes elementos pertinentes as praticas relativas
a diversidade, meio ambiente, memdria cultural, producdo artistica e patrimonio cultural, a
coeréncia com o planejamento descrito no PDI e a consisténcia com os cronogramas de
execucao e previsdo financeira.

Caso haja alteracdo no planejamento e nas acbes, em relacdo ao PDI, o avaliador
deve observar as justificativas de mudanc¢a nos documentos institucionais, bem como sua
aprovacao por meio de atos formais dos conselhos superiores.

O avaliador deve verificar, ainda, se os resultados da avaliagdo institucional,
referentes as praticas relativas a diversidade, meio ambiente, memoaria cultural, producao
artistica e patriménio cultural, foram incluidos no planejamento institucional, no que
concerne as melhorias continuas.

Deve-se observar, também, a coeréncia entre os documentos e as praticas

institucionais nas reunioes com docentes e estudantes.

Documentos de referéncia: PDI, PPI, Plano Estratégico, Relatério de Autoavaliacdo da
CPA, Regimento/Estatuto, Orcamento Institucional, Convénios e acordos com outras
instituicdes publicas e privadas, organizacbes profissionais e empresariais, associagdes,

centros assistenciais.

Indicador 1.8 - Autoavaliacdo institucional: participacdo da comunidade académica

1.8. Autoavaliagdo institucional: Quando o processo de autoavaliacdo esta previsto/implantado, com
participagdo da comunidade 3 |participacdo suficiente da comunidade académica.
académica.

A participacdao da comunidade académica e as formas de organizacdo da participacao
devem estar previstas no topico da autoavaliacdo institucional, descritas no PDI vigente.

A autoavaliacdo institucional deve possibilitar a participacdo de todos os segmentos
da comunidade académica, como docente, estudante e técnico administrativo e
representatividade da comunidade externa de abrangéncia da EGOV.

O avaliador deve verificar a participacdo quantitativa e qualitativa da comunidade
académica nos processos de coleta, andlise e uso dos resultados. A significancia e
quantificacdo de participacdo de cada segmento da comunidade académica devem constar

do planejamento e da analise final das avaliacGes.
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As evidéncias para essa analise devem ser constatadas em planos e relatérios de
autoavaliagdo, bem como em reunides com CPA, docentes, estudantes e técnicos
administrativos.

Documentos de referéncia: PDI, PPI, Plano Estratégico, Relatério de Autoavaliagdo da

CPA.

Indicador 1.9 - Autoavaliacdo institucional e avaliacbes externas: analise e divulgacdo dos
resultados

Este indicador aplica-se apenas para o ato de Recredenciamento

1.9. Autoavaliagdo institucional Quando a divulgagdo das andlises e dos resultados do processo de
S.av?llaggezexterna;s:gnallse € autoavaliagdo institucional e das avaliagbes externas ocorre, de
Ivulgagao dos resultados. 3 |maneira suficiente, para a comunidade académica.

(indicador aplicado para fins de
Recredenciamento)

A andlise e a divulgacdo de resultados dos processos avaliativos internos e externos
devem estar previstas no tépico da autoavaliagdo institucional, descritas no PDI vigente.

Os resultados da autoavaliacdo institucional e de avaliacGes externas devem ser
analisados e divulgados a comunidade académica e ter seu fluxo e estratificacdo da
divulgacao definidos no planejamento de autoavaliagdo institucional. Esses resultados
devem subsidiar o planejamento e a gestao da EGOV.

O avaliador deve identificar o fluxo de divulgacdo dos resultados nos planos e
relatdrios de autoavaliacdo. As evidéncias devem ser obtidas pelos meios de comunicacdo
interna e externa, impressos e digitais, para a comunidade académica. O avaliador deve
analisar se hd comunicacdo interna para os gestores com indicadores para subsidiar o
planejamento e gestdo das politicas institucionais. E, também, deve observar a coeréncia
entre os documentos e as praticas institucionais nas reunides com a CPA, docentes,

estudantes e técnicos administrativos.

Documentos de referéncia: PDI, PPI, Plano Estratégico, Relatério de Autoavaliacdo da

CPA, Meios de comunicacdo internos e externos.
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Indicador 1.10 - Coeréncia entre as acGes administrativas implementadas a partir dos

resultados das avaliacoes

Este indicador aplica-se apenas para o ato de Recredenciamento

1.10. AgBes administrativas 3 |Quando as agBes administrativas decorrentes dos processos de

implementadas a partir dos avaliacdo estdo implantadas, de maneira suficiente.
resultados das avaliagGes.

(indicador aplicado para fins de
Recredenciamento)

Para os atos de credenciamento, o PDI deve prever de que forma a EGOV pretende
garantir a coeréncia entre as a¢gdes administrativas e os resultados das avaliagdes externas e
internas. As avaliacOes internas serdo materializadas no Relatdrio de autoavaliacdo da CPA.

Para os atos de recredenciamento, esse indicador se articula diretamente com a
autoavaliacdo institucional e com as avaliacdes externas ja realizadas. Ou seja, o avaliador
deve analisar se ha coeréncia entre os resultados das avaliagGes externas e da autoavaliacdo
institucional expressa no Relatdrio de Autoavaliacio da CPA e as ac¢des administrativas
implantadas, incluindo os planos de melhoria a partir das avaliacdes.

Documentos de referéncia: PDI, PPI, Plano Estratégico, Relatério de Autoavaliacdo da

CPA.

4.2.2. Dimensao 2: Gestao Institucional

O objetivo desta dimensdo é avaliar a coeréncia existente entre o PDI e as ac¢0es
institucionais relacionadas a gestdo institucional, que inclui a gestdao académica. Pretende,
também, verificar os diferentes caminhos percorridos (ou a percorrer) pela EGOV, bem

como seus planos de melhoria no que concerne a gestao.

Indicador 2.1 - Relacdo entre o planejamento financeiro (orcamento) e a gestdo institucional

2.1. Relagdo entre o 3 |Quando o planejamento financeiro (orcamento com as respectivas
planejamento financeiro dotagBes e rubricas) previsto/executado esta relacionado de maneira
(orcamento) e a gestao suficiente com a gestdo do ensino e da pesquisa, em conformidade
institucional. com o PDI.

Nesse indicador, o avaliador deve analisar a relagdo entre o planejamento financeiro
e a gestdo institucional, que deve estar prevista no PDI em se¢ao especifica.
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Para os atos de recredenciamento, esta relacdo deve ser analisada, também, por

meio do Relatdério de Autoavaliagdo da CPA, incluindo os planos de melhoria para a gestao

institucional no que concerne ao planejamento financeiro.

Documentos de referéncia: PDI, PPI, Plano Estratégico, Relatdrio de Autoavaliacdo da

CPA, Regimento/Estatuto, Orcamento Institucional.

Indicador 2.2 - Organizacao institucional

2.2. Organizagdo institucional.

Quando a organizagdo institucional estd prevista/implantada, em
conformidade com o PDI, de maneira suficiente, para o funcionamento
da instituicdo, considerando, em uma analise sistémica e global, os
aspectos: autonomia e representatividade dos o6rgdos de gestdo e
colegiados; participagdo de professores, técnicos, estudantes e
sociedade civil organizada; critérios de indicagdo e reconducdo de seus
membros; realizacdo e registro de reunides.

A organizacao institucional deve estar prevista no PDI da EGOV. Deve constar no PDI

uma apresentacdo acerca da autonomia e da representatividade dos 6rgaos de gestdo e

colegiados; da participacdo de professores, técnicos, estudantes e sociedade civil

organizada; dos critérios de indicacdo e reconducdao de seus membros; da realizagao e

registro de reunides.

Documentos de referéncia: PDI, PPI, Plano Estratégico, Relatdrio de Autoavaliacdo da

CPA, Regimento/Estatuto.

Indicador 2.3 - Sistema de registro académico

2.3. Sistema de registro
académico.

Quando o sistema de registro académico previsto/implantado, em
conformidade com o PDI, atende de maneira suficiente as
necessidades institucionais e dos estudantes, considerando, em uma
andlise sistémica e global, os aspectos: organizacdo, informatizacéo,
agilidade no atendimento, acessibilidade e diversificacdo de
documentos disponibilizados.

O indicador analisa o sistema de registro académico quanto a adequacgdo as

necessidades institucionais e dos discentes, no que se refere a organizacao, informatizacao,

agilidade no atendimento e aos documentos disponibilizados.
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O avaliador deverd considerar o funcionamento e as evidéncias relacionadas a
expedicdo e registro de diploma; registro do ingresso e matricula; registro e controle da
frequéncia e de conteldos programaticos; registro das avaliacdes de aprendizagem. Devera
ser considerada uma avaliagdo, por amostragem, dos diarios de classe, contemplando a
observacdo dos registros de controle de frequéncia e dos conteddos programaticos. Deve
ser constatada a existéncia de arquivo da vida académica dos discentes desde a origem da
EGOV.

E importante verificar a organizacdo dos servicos de atendimento aos alunos; tipos
de documentos emitidos para alunos; servicos on-line disponibilizados. Também deverao ser
contempladas na avaliacdo a informatizacdo dos registros académicos e a disponibilidade de
softwares especificos para a gestdao dos processos académicos.

Deve-se observar, também, a coeréncia entre os documentos e as praticas

institucionais nas reunides com estudantes e egressos, docentes e técnicos administrativos.

Documentos de referéncia: PDI, PPI, Plano Estratégico, Relatério de Autoavaliacdo da
CPA, Regimento/Estatuto, Regimentos e manuais de circulacdo interna informando sobre
procedimentos, Folhetos e jornais para divulgacao interna, existéncia de paginas eletronicas
de divulgacdo, Guia do aluno ou semelhante que contenha informacdes sobre Projeto
Pedagdgico da EGOV, dos cursos, disciplinas, créditos, horarios de funcionamento e outros,
Regulamentos internos, normas académicas, regimentos e estatutos da instituicao, Registro

académico, Planilha de gastos com multas (trabalhistas e outras).

Indicador 2.4 - Comunicacdo da Instituicdo com a comunidade interna

2.4. Comunicagdo da 3 |Quando 0s canais de comunicagdo interna estdo
instituicao com a comunidade previstos/implantados, em conformidade com o PDI, de maneira
interna.

suficiente, considerando, em uma analise sistémica e global, os
aspectos: acesso da comunidade interna as informacgdes acerca dos
resultados das avaliagdes recentes, da divulgacdo dos cursos e da
pesquisa, da existéncia de mecanismos de transparéncia institucional,
acessibilidade, da ouvidoria, entre outras.

As politicas para a comunica¢cdo com a comunidade interna deverao estar previstas

em topico especifico, para o periodo de vigéncia no PDI.
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O avaliador deve verificar se ha acesso e acessibilidade da comunidade interna as
informagdes sobre os resultados das recentes avaliagdes, a divulgacdo dos cursos, a
pesquisa, quando for o caso, a existéncia de mecanismos de transparéncia institucional e a
ouvidoria.

A andlise deve buscar a abrangéncia e regularidade da implementacdo dessas
politicas de comunicagdo com a comunidade interna. As evidéncias devem ser pautadas em
documentos institucionais, como sites, intranet, murais, jornais e revistas, garantida a
acessibilidade digital.

Em relacdo a ouvidoria, deve ser analisada sua estrutura, eficdcia de seu
funcionamento, acessibilidade por meio dos registros do fluxo das ocorréncias.

Deve-se observar, também, a coeréncia entre os documentos e as praticas
institucionais nas reunides com a comunidade interna.

Documentos de referéncia: PDI, PPI, Plano Estratégico, Relatério de Autoavaliacdo da
CPA, Regimentos e manuais de circulacdo interna informando sobre procedimentos,
Folhetos e jornais para divulgacdo interna, existéncia de pdginas eletrénicas de divulgacao,
Guia do aluno ou semelhante que contenha informac&es sobre Projeto Pedagégico da EGOV

dos cursos, disciplinas, créditos, horarios de funcionamento e outros.

Indicador 2.5 - Comunicacdo da Instituicdo com a comunidade externa

2.5. Comunicagdo da 3 |Quando 0s canais de comunicagao externa estdo
instituicdo com a comunidade previstos/implantados, em conformidade com o PDI, de maneira
externa. suficiente, considerando, em uma analise sistémica e global, os

aspectos: acesso da comunidade externa as informacgGes acerca dos
resultados das avaliagbes recentes, da divulgacdo dos cursos, da
pesquisa e da existéncia de mecanismos de transparéncia institucional
e de acessibilidade.

As politicas para a comunicacdo com a comunidade externa deverdo estar previstas
em topico especifico, para o periodo de vigéncia no PDI.

O avaliador deve verificar se ha acesso e acessibilidade da comunidade externa as
informacdes sobre os resultados das recentes avaliacdes, a divulgacdo dos cursos, a
pesquisa, quando for o caso, a existéncia de mecanismos de transparéncia institucional e a
ouvidoria.

A andlise deve buscar a abrangéncia e regularidade da implementacdo dessas
politicas de comunicacdo com a comunidade externa. As evidéncias devem ser pautadas em

documentos institucionais, como folders, revistas e sites, garantida a acessibilidade digital.
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Em relacdo a ouvidoria, deve ser analisada sua estrutura, eficacia de seu
funcionamento, acessibilidade por meio dos registros do fluxo das ocorréncias.
Deve-se observar, também, a coeréncia entre os documentos e as praticas

institucionais nas reunidoes com a comunidade externa.

Documentos de referéncia: PDI, PPI, Plano Estratégico, Relatério de Autoavaliagdo da
CPA, Meios e canais de comunicacao utilizados para divulgar as atividades da instituicdo na
comunidade externa, Guia do aluno ou semelhante que contenha informagdes sobre Projeto

Pedagdgico da EGOV dos cursos, disciplinas, créditos, horarios de funcionamento e outros.

4.2.3 Dimensao 3: Corpo Social

O foco dessa Dimensdo é a analise das politicas de selecdo, contratacao, capacitacao
e formacdo do corpo docente e técnico administrativo, bem como a anadlise do atendimento

ao discente.

Indicador 3.1 - Politica de formacao e capacitacdo docente

3.1. Politica de formagdo e 3 |Quando a politica de formagdo e capacitagdo do corpo docente esta
capacita¢do do corpo docente prevista/implantada, de maneira suficiente, considerando, em uma
anélise sistémica e global, o incentivo/auxilio a: participacdo em eventos
cientificos/técnicos/culturais; capacitacdo (formagdo continuada);
qualificagcdo académica e a devida divulgacdo das acgGes.

A politica de formacgao e capacitacdao docente deve estar prevista no PDI em tdépico
especifico.

O avaliador deve cotejar o que esta previsto no PDI/Plano de Carreira Docente com a
pratica da participacdo dos docentes em eventos cientificos/técnicos/culturais, na
capacitac¢do (formagdo continuada)/ qualificacdo académica docente.

O avaliador deve verificar a existéncia de politica de apoio a participacdo de docentes
em eventos externos, regionais, nacionais, internacionais e sua concretizacao, bem como se
ha democratizacdo do acesso a essa politica. Observar os procedimentos de acesso, o apoio
e a existéncia de estimulo a participagdo em eventos. Tais aspectos devem estar

evidenciados em registros relativos aos fluxos de solicitagdo e efetiva participagao.
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A qualificacdo académico-pedagodgica dos docentes podera ser verificada na
promocado e no apoio a formacgdo continuada de docentes, sua periodicidade, consisténcia e
coordenacdo por area especifica, condizente com o PDI.

Deve ser verificada a previsdao orcamentaria para a participacdo em eventos e a
realizacdo de capacitacdo docente.

Deve-se observar, também, a coeréncia entre os documentos e as praticas

institucionais nas reunides com os docentes.

Documentos de referéncia: PPI, PDI, Plano Estratégico, Regimento/Estatuto,
Documentos relativos a CPA, Orcamento Institucional, Plano de Carreira Docente,
Regimentos e manuais de circulagdo interna informando sobre procedimentos, Folhetos e
jornais para divulgacdo interna, existéncia de paginas eletronicas de divulgacao,

Regulamentos internos, normas académicas, regimentos e estatutos da instituicdo.

Indicador 3.2 - Politica de formacdo e capacitacdo do corpo técnico-administrativo

3.2. Politica de formacgdo e 3 |Quando a politica de formagdo e capacitacdo do corpo técnico-
capacitacdo do corpo técnico- administrativo estd prevista/implantada de maneira suficiente,
administrativo. considerando o incentivo/auxilio para formac&o continuada.

A politica de formacdo e capacitacdo do corpo técnico-administrativo deve estar
prevista no PDI, em tdépico especifico.

O avaliador deve cotejar o que esta previsto no PDI/Plano de Carreira dos técnicos
administrativos com a pratica da participacdo dos técnicos em eventos de formacdo e
capacitacdo (formacdo continuada), coerentes com a funcdo que desempenham.

O avaliador deve verificar a existéncia de politica de apoio a participacdo de técnicos
administrativos em eventos externos, regionais, nacionais, internacionais e sua
concretizacdo, bem como se had democratizacdo do acesso a essa politica a todos os
funcionarios/servidores. Observar os procedimentos de acesso, o apoio e a existéncia de
estimulo a participacdo em eventos. Tais aspectos devem estar evidenciados em registros

relativos aos fluxos de solicitacao e efetiva participacao.
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A formacdo continuada poderda ser verificada na promog¢ao de agdes institucionais
voltadas aos técnicos, sua periodicidade, consisténcia e coordenagdo por area especifica,
condizente com o PDI.

Deve ser verificada a previsdao orcamentaria para a participacdo em eventos e a
realizacdo de capacita¢do dos técnicos administrativos.

Deve-se observar, também, a coeréncia entre os documentos e as praticas

institucionais nas reunides com os funcionarios/servidores.

Documentos de referéncia: PPI, PDI, Plano Estratégico, Regimento/Estatuto,
Documentos relativos a CPA, Orgcamento Institucional, Plano de Carreira dos técnicos
administrativos, Regimentos e manuais de circulagdo interna informando sobre
procedimentos, Folhetos e jornais para divulgacdo interna, existéncia de pdginas eletrdnicas de

divulgagao.

Indicador 3.3 — Politica de Atendimento aos Estudantes

3.3. Politica de Atendimento 3 |Quando as politicas de atendimento aos estudantes, conforme descrito
a0s Estudantes no PDI, estdo previstas/implantadas de maneira suficiente.

As politicas de atendimento aos estudantes deverdao estar previstas em tdpico

especifico, assim como os objetivos, as metas e a¢des para o periodo de vigéncia no PDI.

A analise deve buscar a abrangéncia e regularidade da implementagcdao dessas
politicas de atendimento aos estudantes e as evidéncias devem ser pautadas em atas de
conselhos superiores, registros regulatérios da EGOV (atos de formalizacdo de nucleos, fluxo
de tramitacdo processual), manuais, regulamentos, documentos comprobatdrios
institucionalizados e resultados, bem como constatados em reunides com os docentes e

estudantes, especialmente os atendidos pelo respectivo setor.

Documentos de referéncia: PPI, PDI, Plano Estratégico, Documentos relativos a CPA,
Orcamento Institucional, Regimentos e manuais de circulacdo interna informando sobre
procedimentos, Folhetos e jornais para divulgagdo interna, existéncia de pdginas eletrdnicas de

divulgacao.
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Indicador 3.4 - Programas de apoio a realizacdo de eventos internos, externos e a producido

discente
3.4. Programas de apoio a 3 |Quando os programas de apoio ao discente estdo
realizagdo de eventos previstos/implantados de maneira suficiente, considerando, em uma

analise sistémica e global, os aspectos: participagdo/realizacdo de
eventos (congressos, seminarios, palestras, viagens de estudo e visitas
técnicas) e produgédo discente (cientifica, tecnoldgica, cultural, técnica e
artistica).

internos, externos e a
producgdo discente.

(aplica-se quando previstos no
PDI)

As politicas de apoio a realizacdo de eventos internos, externos e a producao
discente deverdo estar previstas em tépico especifico, para o periodo de vigéncia no PDI.

O avaliador deve verificar se as acdes de apoio a participacdo/realizacdo de eventos e
producdo discente estdo relacionadas com as politicas previstas no PDI, considerando a
participacdo de estudantes em congressos, seminarios, palestras, viagens de estudo e visitas
técnicas e se hd incentivo a producgao discente cientifica, tecnoldgica, técnica e artistica.

A anadlise e evidéncias deste indicador devem buscar a abrangéncia dessas acdes,
verificadas por regulamentos, manuais e documentos comprobatdrios institucionalizados,

bem como constatados em reunides com os docentes e estudantes.

Documentos de referéncia: PPI, PDI, Plano Estratégico, Documentos relativos a CPA,
Regimentos e manuais de circulacdo interna informando sobre procedimentos , Folhetos e
jornais para divulgacdo interna, existéncia de paginas eletrénicas de divulgacdao; Guia do
aluno ou semelhante que contenha informacdes sobre Projeto Pedagdgico da EGOV dos

cursos, disciplinas, créditos, horarios de funcionamento e outros, Atas de conselhos superiores.

Indicador 3.5 - Coeréncia entre o processo de selecdo do corpo docente e 0s cursos

previstos/ implantados.

3.5. Coeréncia entre o 3 | Quando a coeréncia entre o processo de sele¢do do corpo docente e o
processo de sele¢do do corpo perfil dos cursos previstos/implantados é suficiente.

docente e os cursos previstos/

implantados.
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O avaliador deve observar se no PDI ha coeréncia entre o processo de sele¢do
dos docentes e os cursos previstos. A coeréncia entre o processo de sele¢ao dos docentes e

os cursos implantados pode ser analisada, também, no Relatdrio de Autoavaliacdo da CPA.
Documentos de referéncia: PDI, PPIl, Plano Estratégico, Regimento/Estatuto,
Relatério de Autoavaliagdao da CPA, Regulamentos internos, normas académicas, regimentos

e estatutos da instituicao.

Indicador 3.6 - Titulacdo do corpo docente dos cursos de pds-graduacado Lato Sensu

3.6. Titulagdo do corpo docente 3 |Quando o percentual do corpo docente previsto/efetivo do curso
dos cursos de pds- graduagao com titulagdo obtida em programas de pds-graduagao stricto sensu
Lato Sensu € maior ou igual a 60% e menor que 70%.

A titulacdo do corpo docente dos cursos de pds-graduacao Lato Sensu oferecidos pela
EGOV deve estar descrita no PDI e no PPI. Além disso, a EGOV deve possuir a comprovacao
da titulagao descrita.

Nesse indicador, o avaliador deve calcular o percentual dos docentes do curso com
titulacdo obtida em programas de pds-graduacdo stricto sensu. Esta titulacdo deve estar
devidamente comprovada e sera analisada pelo avaliador. A relagdo entre a porcentagem
encontrada e o conceito dado pelo avaliador, pode ser acima observada, tal como consta no

Instrumento de Avalia¢ao.

Documentos de referéncia: PDI, PPl, Plano de Carreira Docente, Regulamentos

internos, normas académicas, regimentos e estatutos da instituicao.

Indicador 3.7 - Experiéncia profissional do corpo docente

3.7. Experiéncia profissional do 3 |Quando um contingente maior ou igual a 40% e menor que 60% do

corpo docente corpo docente previsto/efetivo possui experiéncia profissional
(excluidas as atividades no magistério superior) de, pelo menos, 3
anos.

A experiéncia profissional exigida para atuar como docente da EGOV deve ser

expressa no PDI e estar relacionada ao Plano de Carreira dos profissionais. Deste modo, o
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avaliador deve analisar o PDI e observar in loco a documentacdo que comprove a
experiéncia profissional necessdria para a atua¢do na EGOV. A relagdo entre a porcentagem
encontrada e o conceito dado pelo avaliador, se encontra acima, tal como consta no

Instrumento de Avaliagao.

Documentos de referéncia: PDI, PPI, Plano de Carreira Docente, Regulamentos

internos, normas académicas, regimentos e estatutos da instituicdo.

Indicador 3.8 - Experiéncia de magistério superior do corpo docente

3.8. Experiéncia de magistério 3 |Quando um contingente maior ou igual a 40% e menor que 60% do
superior do corpo docente corpo docente previsto/efetivo possui experiéncia docente de, pelo
menos, 3 anos.

A experiéncia de magistério superior exigida para atuar como docente da EGOV deve
ser expressa no PDI e estar relacionada ao Plano de Carreira dos profissionais. Deste modo, o
avaliador deve analisar o PDI e observar in loco a documentacdo que comprove a
experiéncia de magistério superior necessaria para a atua¢ao na EGOV. A relagdo entre a
porcentagem encontrada e o conceito dado pelo avaliador estd demonstrada acima, tal

como consta no Instrumento de Avaliagao.

Documentos de referéncia: PDI, documentacdo que comprove a experiéncia de

magistério superior necessaria para a atuagdo na EGOV.

4.2.4. Dimensao 4: Desenvolvimento Profissional

Nessa Dimensdo, analisam-se as politicas académicas (proposta pedagogica —
avaliacdo discente, selecdo de conteudos, cumprimento de legislacdo, processos seletivos);
coeréncia do PDI com as ac¢bes de ensino; coeréncia do PDI com as acOes de pesquisa
(quando previsto no PDI); autonomia académica/pedagdgica; acessibilidade pedagdgica e

atitudinal; politicas e acGes de acompanhamento dos egressos.
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Indicador 4.1. - Coeréncia entre as politicas de ensino e as ac6es académico-administrativas

4.1. Coeréncia entre as 3 |Quando as politicas de ensino previstas/implantadas estdo coerentes,
politicas de ensino e as a¢des de maneira suficiente, com as ag¢Ges académico-administrativas,
académico-administrativas considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos:

acompanhamento e avaliagdo do desenvolvimento dos cursos;
sistematica de atualizagdo curricular; desenvolvimento/utilizagdo de
material didatico-pedagogico; sistemdtica de implantagdo/oferta de
componentes curriculares na modalidade semipresencial (quando
previsto no PDI) e programas de monitoria.

As politicas de ensino deverdo estar previstas para o periodo de vigéncia no PDI em
tépico especifico.

O avaliador deve verificar se as acbes académico-administrativas
previstas/implantadas estdo relacionadas com as politicas de ensino para os cursos,
considerando os aspectos de atualizacdo curricular dos cursos oferecidos, o
desenvolvimento e utilizagdo de material didatico pedagdgico, a acessibilidade pedagdgica/
metodoldgica: auséncia de barreiras nos métodos e técnicas de estudo, a oferta de
componentes curriculares na modalidade semipresencial (se previsto no PDI) e a oferta de
programas de monitoria.

A analise deve buscar a abrangéncia destas acdes em todos os cursos oferecidos, com
sistematica institucionalizada, conforme PDI. As evidéncias devem ser pautadas em atas de
conselhos superiores, registros regulatdrios da EGOV (atos de formalizacdo de atualizacdo
curricular), regulamentos e documentos comprobatdrios institucionalizados, bem como na

comprovagdo em reunides com os docentes e estudantes.

Documentos de referéncia: PPI, PDI, PPC, Plano Estratégico, Documentos relativos a

CPA, Curriculos e Programas de estudos.
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Indicador 4.2. - Coeréncia entre as politicas institucionais e as acoes académico-

administrativas para a pesquisa ou iniciacdo cientifica, tecnoldgicas, artisticas e culturais.

4.2. Coeréncia entre as 3 |Quando as politicas institucionais estdo previstas/implantadas, de
politicas institucionais e as maneira suficiente, em relagdo as agdes académico-administrativas de
agbes académico- pesquisa ou iniciagdo cientifica, tecnoldgicas, artisticas e culturais.

administrativas para a
pesquisa ou iniciagdo
cientifica, tecnoldgicas,
artisticas e culturais.

(aplica-se quando previstas no
PDI)

Quando a situacgdo estiver prevista no PDI, deve haver coeréncia entre as politicas
para pesquisa ou iniciacdo cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural e as politicas
institucionais.

Deve-se considerar que a iniciacdo cientifica/tecnoldgica, artistica e cultural vincula-
se as atividades de ensino, bem como as estruturas formais de pesquisa.

O avaliador deve verificar se as agdes académico-administrativas
previstas/implantadas estdo relacionadas com as politicas de pesquisa cientifica,
tecnolédgica, artistica e cultural da EGOV, considerando os aspectos de aprovagdo pelos
conselhos ou equivalente, acompanhamento e avaliacdo dos resultados obtidos.

A andlise deve buscar a abrangéncia dessas a¢bes nas areas de atuacdo da EGOV,
com sistematica institucionalizada, conforme o PDI. As evidéncias devem ser pautadas em
atas de conselhos superiores, regulamentos e documentos comprobatdrios

institucionalizados, bem como constatados em reunides com os docentes e estudantes.

Documentos de referéncia: PPI, PDI, Plano Estratégico, Documentos relativos a CPA,

Curriculos e programas de estudos e Atas de conselhos superiores.

Indicador 4.3 - Programas de apoio aos estudantes

4.3 Programas de apoio aos 3 |Quando os programas de apoio aos estudantes (apoio

estudantes psicopedagdgico, programas de acolhimento ao ingressante,
programas de acessibilidade pedagdgica ou atitudinal e nivelamento)
estdo previstos/implantados de maneira suficiente.
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As politicas de apoio a realizacdo de eventos internos, externos e a produgdo
discente deverdo estar previstas em tépico especifico, para o periodo de vigéncia no PDI.

O avaliador deve verificar se as acdes de apoio a participacdo/realizacdo de eventos e
producdo discente estdo relacionadas com as politicas previstas no PDI, considerando a
participacdo de estudantes em congressos, seminarios, palestras, viagens de estudo e visitas
técnicas e se hd incentivo a producgao discente cientifica, tecnoldgica, técnica e artistica.

A anadlise e evidéncias deste indicador devem buscar a abrangéncia dessas ac0es,
verificadas por regulamentos, manuais e documentos comprobatérios institucionalizados,

bem como constatados em reunides com os docentes e estudantes.

Documentos de referéncia: PPI, PDI, Plano Estratégico, Documentos relativos a CPA,
Regimentos e manuais de circulacdo interna informando sobre procedimentos , Folhetos e
jornais para divulgacdo interna, existéncia de paginas eletrénicas de divulga¢do, Guia do
aluno ou semelhante que contenha informacdes sobre Projeto Pedagdgico da EGOV, dos

cursos, disciplinas, créditos, horarios de funcionamento e outros, Atas de conselhos superiores.

Indicador 4.4 - Politica e acées de acompanhamento dos egressos

4.4, Politica e agOes de 3 |Quando a politica institucionalizada prevista/implantada atende de
acompanhamento dos maneira suficiente as a¢des de acompanhamento dos egressos.
egressos.

As politicas e acbes de acompanhamento dos egressos deverdo estar previstas em
tépico especifico, para o periodo de vigéncia no PDI.

O avaliador deve verificar se as acGes de acompanhamento dos egressos estdo
relacionadas com as politicas previstas no PDI.

A analise deste indicador deve buscar evidéncias acerca da abrangéncia dessas a¢des,
que devem ser verificadas por documentos comprobatérios institucionalizados, bem como

constatadas em reuniGes com egressos.

Documentos de referéncia: PPI, PDI, Plano Estratégico, Documentos relativos a CPA,
Convénios e acordos com outras instituicdes publicas e privadas, organizacdes profissionais

e empresariais, associagdes, centros assistenciais, Curriculos e programas de estudos, Meios
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e canais de comunicacdo utilizados para divulgar as atividades da instituicdo na comunidade

externa, Pesquisas ou estudos sobre os egressos e/ou empregadores dos mesmos.

Indicador 4.5 - Atuacdo dos egressos da insituicio no ambiente socioecondmico

4.5. Atuagdo dos egressos da 3 |Quando as agBes previstas/implantadas pela EGOV para verificagdo do
instituicdo no ambiente egresso em relagdo a sua atuagdo profissional sdo suficientes,
considerando, em uma andlise sistémica e global, os aspectos:
responsabilidade social e desenvolvimento profissional.

socioecondmico.

As politicas e a¢bes de acompanhamento dos egressos da EGOV no ambiente
socioeconOmico deverdo estar previstas no PDI, para o periodo de vigéncia.

O avaliador deve verificar se as acées de acompanhamento da atuacdo dos egressos
estdo relacionadas com as politicas previstas no PDI, considerando a responsabilidade social,
a preparacao para o ambiente de trabalho e as relacdes com outras instituicdes.

A andlise deste indicador deve buscar evidéncias acerca da abrangéncia dessas a¢des,
gue devem ser verificadas por documentos comprobatdrios institucionalizados, bem como

constatadas em reunides com egressos.

Documentos de referéncia: PPI, PDI, Plano Estratégico, Documentos relativos a CPA,
Convénios e acordos com outras instituicdes publicas e privadas, organizacdes profissionais
e empresariais, associacdes, centros assistenciais, meios e canais de comunicacdo utilizados
para publicizar as atividades da instituicdo na comunidade externa, pesquisas ou estudos

sobre os egressos.

Indicador 4.6 - Procedimentos de avaliacdo dos processos de ensino-aprendizagem definidos

no PDI

4.6. Procedimentos de avaliacdo 3 |Quando os procedimentos de avaliagdo previstos/implantados
dos processos de ensino- utilizados nos processos de ensino-aprendizagem atendem, de
aprendizagem definidos no PDI maneira suficiente, a concepgdo do curso definida no seu PDI.

No caso especifico dos cursos de pds-graduacao lato sensu, o avaliador deve verificar
se os procedimentos de avaliacdo estdo relatados no PDI e se promovem a eficacia dos

processos de ensino-aprendizagem levando em consideracdo o que foi estabelecido no PDI.
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A analise deste indicador deve buscar evidéncias acerca da abrangéncia dessas agoes,

as quais devem ser verificadas por documentos comprobatdrios institucionalizados.

Documentos de referéncia: PDI, PPI.

Indicador 4.7 - Processo Seletivo Discente para cursos Lato Sensu

4.7. Processo Seletivo Discente| 3 |Quando os processos seletivos previstos/implantados utilizados
para cursos Lato Sensu pela instituicdo atendem, de forma suficiente, aos critérios de
ingresso definidos no PDI, considerando em uma analise sistémica e
global: edital, vagas disponiveis, mecanismos de divulgacdo,
histérico escolar da graduagdo, analise de curriculo, entrevista e
responsavel pela selegdo.

O avaliador deve verificar se os processos de sele¢cdo garantem o atendimento aos
principios constitucionais de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia.

O processo de sele¢do previsto e/ou implantado deve estar explicitado no PDI e pode

ser publicizado por meio de editais.

Documentos de referéncia: PDI, Editais de selecdo.

4.2.5. Dimensao 5: Infraestrutura

A dimensdo Infraestrutura tem como foco verificar a qualidade/quantidade das
condicBGes que propiciem a plena realizacdo das atividades de ensino, pesquisa, extensdo e
gestao.

Nesta dimensdo, acessibilidade é condicdo para utilizacdo, com seguranca e
autonomia, total ou assistida, dos espacos, mobilidrios e equipamentos urbanos, das
edificaces, dos servicos de transporte e dos dispositivos, sistemas e meios de comunicacdo
e informacao, de recursos tecnoldgicos, por pessoa com necessidades especificas. No ambito
educacional, a acessibilidade pressupde ndo sé a eliminacdo de barreiras arquitetonicas, mas
a promocgdo plena de condi¢cdes para acesso e permanéncia na educacdo superior de

estudantes, docentes, técnicos administrativos e comunidade em geral.
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Avaliagdo dos indicadores

O avaliador deve visitar todas as instalagdes pertinentes ao eixo, analisando os
aspectos/caracteristicas de cada indicador para observar como sdo atendidas as condicdes
de cada descritor. Recomenda-se que haja conversas com técnicos, estudantes e docentes
para verificar a percepc¢do em relacdo aos ambientes e infraestrutura oferecidos pela EGOV.

Espagos e ambientes: instalagdes existentes

Indicadores Critérios/descritor
5.1 InstalagGes administrativas. Ao observar os espacos/ambientes de cada indicador, considerar,
5.2 Salas de aula. em uma andlise sistémica e global, os aspectos: quantidade,
5.3 Auditorio(s). dimensdo, limpeza, iluminagdo, acustica, ventilagdo, seguranga,
5.4 Espagos para atendimento aos acessibilidade e conservagao.

alunos

5.6 InstalagGes sanitarias

5.14 Espagos de convivéncia e de
alimentacdo.

O avaliador deve considerar, na analise da quantidade e da dimensdo, as informacdes
constantes no PDI, em consondncia com o nimero e caracteristicas dos cursos oferecidos,
bem como o numero de usudrios (estudantes, docentes, técnicos administrativos e outros)
gue utilizam cada ambiente. No caso do auditério pode ser considerada a possibilidade de
locacdo comprovada, avaliando-se a proximidade e adequagdo aos demais requisitos
constantes no descritor.

Documentos: PPI, PDI, Plano Estratégico, Documentos relativos a CPA.

Indicador 5.5 - Infraestrutura para a CPA

5.5 Infraestrutura para Quando a infraestrutura destinada a CPA atende de maneira suficiente
Comissdo Prépria de 3 | as necessidades institucionais.
Avaliacdo - CPA.

O avaliador deve observar a adequacdo das instalacdes que abrigam as atividades da
CPA e arquivos de documentacdo, bem como a existéncia de sistemas de informacao
proprios.

No caso de credenciamento, parte da infraestrutura pode estar em fase de projeto e

construcdo, evidenciados em documentos ou por meio de verificacdo in loco.

Documentos de referéncia: PPI, PDI, Plano Estratégico, Documentos relativos a CPA,

Relatdrios de avaliacdo externa.
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Biblioteca

A avaliacdo in loco das EGOVs é o momento de verificacdo das instalacées, recursos e

equipamentos e servigos da biblioteca da EGOVs. O acervo somente devera ser verificado no

momento das avaliacdes dos cursos.

Indicador 5.7 - Biblioteca: infraestrutura fisica

5.7 Biblioteca: infraestrutura
fisica.

Quando a infraestrutura fisica atende de maneira suficiente as
necessidades institucionais, considerando, em uma andlise sistémica e
global, os aspectos: espacgo fisico (dimensdo, limpeza, iluminagéo,
ventilagdo, seguranca, acessibilidade, conservagdo e adequac¢do a
necessidades educacionais especiais), instalacdes para o acervo,
ambientes de estudos individuais e em grupo, espago para técnico-
administrativos e plano de expansao fisica.

O avaliador deve observar o(s) espacgo(s) fisico do acervo institucional (dimensao,

limpeza, iluminacdo, ventilagdo, seguranca, acessibilidade, conservacdo e adequacdo a

necessidades educacionais especiais), a existéncia de ambientes de estudos individuais e em

grupo e espacgo para técnicos administrativos, considerando o nimero e caracteristicas dos

cursos oferecidos bem como a quantidade de estudantes de forma a atender suas

necessidades. Verificar os documentos que comprovem a politica de expansao fisica.

Verificar se ha existéncia de tecnologias assistivas para atendimentos as pessoas com

necessidades educacionais especiais.

As informagdes documentais e as observagdes devem ser confrontadas em reunides

com docentes, estudantes e técnicos administrativos. Verificar o grau de satisfacdo dos

usuarios da biblioteca.

Documentos de referéncia: PPI, PDI, Plano Estratégico, Documentos relativos a CPA.

Indicador 5.8 - Biblioteca: acervo fisico e ou virtual

5.8 Biblioteca: acervo fisico e

ou virtual.

Quando o acervo fisico e ou virtual atende de maneira suficiente as
necessidades institucionais, considerando, em uma analise sistémica e
global, os aspectos: acesso, periddicos e livros, adequacdo a

necessidades educacionais especificas e plano de expansao.
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O avaliador deve verificar se a infraestrutura fisica e/ou o ambiente virtual atende as
necessidades institucionais, considerando, em uma andlise sistémica e global, os aspectos:
acesso, periédicos e livros, adequacao a necessidades educacionais especificas, e plano de

expansao.

Documentos de referéncia: PPI, PDI.

Indicador 5.9 - Servicos e informatizacdo.

5.9 Servigos e Quando os servicos de acesso aos acervos atendem de maneira
informatizacdo de acesso suficiente as necessidades institucionais, considerando, em uma
aos acervos. 3 andlise sistémica e global, os aspectos: profissionais da area de

biblioteconomia, acesso via internet (consulta, reserva), informatizagdo
do acervo, bancos de dados, empréstimo, relatdorios de gestdo e
horario de funcionamento.

O avaliador deve observar os seguintes aspectos: a existéncia e o numero de
profissionais da area de biblioteconomia; sua informatizacdo: o acesso ao acervo via internet
(consulta, reserva e empréstimo), o acesso a bancos de dados de publicacdes e/ou
bibliotecas digitais, relatérios de gestdo e hordrio de funcionamento adequado ao
atendimento aos estudantes, docentes e demais usudrios. A prestacdo de servico deve ser
adequada ao nimero e as caracteristicas dos cursos oferecidos, bem como a quantidade de
usuarios de forma a atender suas necessidades.

Verificar se os servicos e os processos informatizados estdo adequados para
atendimento as pessoas com necessidades educacionais especiais. As informacgdes
documentais bem como as observag¢des devem ser confrontadas em reunides com docentes,
estudantes e técnicos administrativos. Verificar o grau de satisfacdo dos usudrios da
biblioteca.

Documentos de referéncia: PPI, PDI, Plano Estratégico, Documentos relativos a CPA.

Indicador 5.10 - Plano de atualizacdo do acervo

5.10. Plano de atualizacdodo | 3 |Quando o plano de atualizagdo do acervo (fisico e eletronico/digital)

acervo. previsto/implantado atende de maneira suficiente as necessidades
institucionais, considerando, em uma analise sistémica e global, os
aspectos: coeréncia com o PDI e alocagdo de recursos.
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O avaliador deve verificar se o plano de atualiza¢cdo do acervo fisico/eletronico digital
esta coerente com o PDI, com as caracteristicas dos cursos oferecidos e com a quantidade
de estudantes, levando em consideracdo o Plano de Expansdo da EGOV e a sistematica de
atualizagdo curricular. Observar se existe dotacdo orcamentaria para implementar o plano
de atualizacdo do acervo.

As informagdes documentais e as observa¢des devem ser confrontadas em reunides
com docentes, estudantes, egressos e técnicos administrativos. Verificar o grau de satisfacao

dos usuarios da biblioteca em relagao a atualizagdo do acervo.

Documentos de referéncia: PPI, PDI, Plano Estratégico, Documentos relativos a CPA,

Orgamento Institucional.

Indicador 5.11 - Laboratdrios, ambientes e cendrios para praticas didaticas: infraestrutura

fisica

5.11. Laboratérios, ambientes e Quando a infraestrutura fisica dos laboratérios, ambientes e cenarios

cenérios para praticas para praticas didaticas atendem, de maneira suficiente, as

didaticas: infraestrutura fisica 3 necessidades institucionais, considerando, em uma analise sistémica e
global, os aspectos: espago fisico (dimensdo, limpeza, iluminagao,

(aplica-se quando previsto no ventilagdo, seguranca e conservagdo), plano de atualizagdo e

PDI) acessibilidade.

O avaliador deve observar se a infraestrutura fisica dos laboratdrios, ambientes e
cenarios para praticas didaticas atendem as necessidades institucionais, considerando, em
uma analise sistémica e global, os aspectos: espaco fisico (dimensdo, limpeza, iluminacao,
ventilacdo, seguranca e conservacao), plano de atualizacdo e acessibilidade.

Verificar se o conjunto dos laboratdrios estd coerente com o PDI, com as
caracteristicas dos cursos oferecidos e com a quantidade de estudantes, levando em
consideracao o Plano de Expansdo da Instituicdo. Verificar as condi¢des de seguranca e
conservacdo segundo normas vigentes, a finalidade e caracteristicas dos ensaios realizados
nos laboratorios.

As informagdes documentais e as observagdes devem ser confrontadas em reunides
com docentes, estudantes e técnicos administrativos. Verificar o grau de satisfacdo dos

usuarios com a infraestrutura dos laboratérios, ambientes e cendrios de praticas.

Documentos de referéncia: PPI, PDI, Plano Estratégico, Documentos relativos a CPA.
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Indicador 5.12 - Laboratdrios, ambientes e cendrios para praticas didaticas: servicos

5.12. Laboratérios, ambientes e Quando os laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas
cenarios para praticas atendem, de maneira suficiente, as necessidades institucionais,
didaticas: servigos. 3 considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos: servigcos

e normas de seguranga.
(aplica-se quando previsto no
PDI)

O avaliador deve observar se os laboratérios, ambientes e cendrios para praticas
didaticas apresentam equipe de técnicos e normas de seguranca para atender as
necessidades institucionais.

Verificar se o conjunto dos laboratérios estd coerente com o PDI, com as
caracteristicas dos cursos oferecidos e com a quantidade de estudantes, levando em
consideragao o Plano de Expansao da EGOV.

As informagdes documentais e as observa¢des devem ser confrontadas em reunides
com docentes, estudantes e técnicos administrativos. Verificar o grau de satisfacdo dos

usuarios com a infraestrutura dos laboratérios, ambientes e cendrios para praticas didaticas.

Documentos de referéncia: PPI, PDI, Plano Estratégico, Documentos relativos a CPA.

Indicador 5.13 - Recursos de Tecnologias de Informacdo e Comunicacao

5.13. Recursos de Quando os recursos de tecnologias de informacdo e comunicacgdo
Tecnologias de 3 atendem, de maneira suficiente, as necessidades dos processos de
Informacio e ensino e aprendizagem, que envolvem professores, técnicos e
Comunicacdo estudantes.

O avaliador deve verificar se o conjunto dos recursos de Tecnologias de Informacao e
Comunicacdo (TIC) esta coerente com o PDI, com as caracteristicas dos cursos oferecidos e
com a quantidade de estudantes, levando em consideracdo o Plano de Expansdo da EGOV e
a sistematica de atualizagdo curricular, bem como o plano de comunicag¢do interno e
externo. Observar se existe dotacdo orcamentaria para implementar o plano de atualizacdo

das TIC.
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O avaliador deve observar e analisar se os recursos de Tecnologias de Informacdo e
Comunicagao (TIC), incluindo os ambientes virtuais de aprendizagem, atendem as
necessidades dos processos de ensino e de aprendizagem, que envolvem professores,
técnicos, estudantes e sociedade civil, bem como o plano de comunicagao da EGOV.

Verificar se as TIC apresentam acessibilidade digital atendendo as diferentes
necessidades pedagdgicas/aprendizagem existentes na comunidade académica, em
particular de pessoas com necessidades especificas: Deficiéncias, Transtornos Globais do
Desenvolvimento e Altas Habilidades/ Superdotacdo (baixa visdo, cegueira, surdez,
deficiéncia auditiva, deficiéncia mental, deficiéncia intelectual, surdocegueira).

As informagdes documentais e as observa¢des devem ser confrontadas em reunides
com docentes, estudantes e técnicos administrativos. Verificar o grau de satisfacdo dos
usuarios dos recursos de Tecnologias de Informacdo e Comunicacgao (TIC).

Documentos de referéncia: PPI, PDI, Plano Estratégico, Documentos relativos a CPA.

Indicador 5.14 - Espacos de convivéncia e de alimentacdo

5.14. Espacos de convivéncia e Quando os espacos de convivéncia e de alimentagdo existentes
de alimentacdo. atendem de maneira suficiente as necessidades institucionais,
3 |considerando, em uma andlise sistémica e global, os aspectos:
dimensao, limpeza, iluminagdo, ventilagdo, seguranga, acessibilidade e
conservagao.

O avaliador deve observar se os espacos disponibilizados para a convivéncia e para a
alimentacdo atendem as necessidades institucionais, considerando, em uma analise
sistémica e global, os aspectos: quantidade, dimensdo, higiene, iluminacdo, ventilacdo,
seguranca, acessibilidade e conservacao.

Verificar se os espacos estdo coerentes com o PDI, com as caracteristicas da EGOVs e

com a quantidade de estudantes, levando em considerac¢ao o Plano de Expansdo da EGOVs.

Documentos de referéncia: PPI, PDI, Plano Estratégico, Documentos relativos a CPA.
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4.2.6. Requisitos Legais e Normativos

Os requisitos legais e normativos sdo essencialmente regulatérios, cabendo ao/a
avaliador(a) apresentar um relato dissertativo sobre o atendimento aos requisitos e as
normas justificando a indicacdo do "ndo se aplica", conforme o caso.

O Instrumento para Avaliagdo Institucional Externa para as Escolas de Governo
abarca os seguintes requisitos legais e normativos: Politicas de acessibilidade; Diretrizes
Curriculares Nacionais para Educacdo das Rela¢des Etnico-raciais e para o Ensino de Histéria
e Cultura Afro-brasileira e Africana e Indigena; Politicas de Educacdo Ambiental;
Desenvolvimento Nacional Sustentavel; Diretrizes Nacionais para a Educacdo em Direitos
Humanos; Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas.

Para subsidiar a andlise acerca do atendimento aos requisitos legais, no momento da
avaliagao in loco, a seguir, apresentam-se orienta¢des acerca de itens que constituem os

mesmos, relacionando-os aos indicadores do instrumento de avaliagao.

4.2.6.1. Acessibilidade

Condigdes de acessibilidade para pessoas
com deficiéncia ou mobilidade reduzida,
conforme o disposto na CF/88, arts. 205, |A Instituicdo apresenta
206 e 208, na NBR 9050/2004, da ABNT, | condi¢cées adequadas de |Descri¢do/Justificativa
na Lei 10.098/2000, nos Decretos, |acessibilidade?
5.296/2004, 6.949/2009, 7.611/2011 e
na Portaria 3.284/2003.

Esta analise apresenta sugestdes relativas a acessibilidade no processo de avaliacao
das EGOVs com base na legislacdo detalhada no campo dos Requisitos Legais e Normativos.
A avaliacdo in loco sem a devida andlise dos critérios legais que compreendem a
Acessibilidade, como um todo, pode ficar comprometida e limitada ao entendimento que
cada avaliador possui sobre o tema, podendo estar a acessibilidade entendida como
remocao de barreiras arquitetdnicas simplesmente ou estando esse conceito tratado de
forma diversificada, como no presente documento.

Em atendimento ao Decreto 6.949, de 25 de agosto de 2009, que promulga a

Convencdo Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo
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Facultativo, assinados em Nova York em 30 de margo de 2007, é compromisso do Estado

brasileiro assegurar, provendo adaptagdes razodveis em prol da acessibilidade,

gue as pessoas com deficiéncia possam ter acesso ao ensino superior em geral,
treinamento profissional de acordo com sua vocagdo, educagdo para adultos e
formagdo continuada, sem discriminagdo e em igualdade de condi¢Ges. Para tanto,
os Estados Partes assegurardo a provisdo de adaptagdes razodveis para pessoas
com deficiéncia. (Decreto 6.949/2009, art. 24, v).

Em 2000 foi sancionada a Lei n2 10.098, que estabelece normas gerais e critérios para
a promogao de acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, tendo
sido regulamentada pelo Decreto n? 5.296/2004. A publicacdo deste Decreto responsabiliza
o Estado e o poder publico para a eliminagdo de barreiras urbanisticas nos transportes, nas
comunicac¢les, nas informacdes e nas edificacbes como providéncia a ser tomada para a
promoc¢do da participagdo das pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida na
sociedade. Para fins desse Decreto, entende-se barreiras como “qualquer entrave ou
obstaculo que limite ou impeca o acesso, a liberdade de movimento, a circulagdo com
seguranca e a possibilidade de as pessoas se comunicarem ou terem acesso a informacado”
(Art. 82, 11).

Referindo-se a acessibilidade a edificacbes, mobilidrio, espacos e equipamentos
urbanos, a NBR 9050 (ABNT, 2004) é a principal norma focada na acessibilidade de pessoas
com deficiéncia ou mobilidade reduzida, idosos obesos e gestantes, atendendo a todas as
disposicGes do Programa Brasileiro de Acessibilidade Urbana, o Brasil Acessivel, lancado pelo
Ministério das Cidades para implementar o Decreto n2 5.296/2004. A NBR 9050 estabelece
critérios e parametros técnicos a serem observados quando do projeto, construcodes,
instalacdo e adaptacdo de edificagGes, mobilidrio, espacos e equipamentos urbanos as
condicGes de acessibilidade, indicando especificacdes que visam proporcionar a maior
quantidade possivel de pessoas independentemente de idade, estatura ou limitacdo de
mobilidade a utilizacdo segura do ambiente ou equipamento, bem como adequada
sinalizacdo. Os parametros estabelecidos na NBR 9050 compreendem a instrumentalizacdo
necessaria para que qualquer individuo possa se adaptar as condi¢cdes ambientais do espago
edificado, visto que o conforto e a funcionalidade devem acomodar niveis de seguranca
ajustaveis a diferentes habilidades, abrangendo a minimizacdao de estresse seja ele pelo
esforco fisico, pelo movimento ou pela percepc¢ao sensorial.

Na secdo 4 da NBR 9050 determina-se que a EGOV cumpra as dimensdes referenciais

para deslocamento de pessoas a pé e as em mobilidade reduzida, considerando as
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diferentes necessidades. Em seguida, a norma regulamenta que deve-se verificar o emprego
das diferentes formas de comunicagdo/sinalizacdo (visual, tatil e sonora) para atendimento a
diversas necessidade de seu publico (secdo 5 da NBR 9050). Existindo elementos acessiveis
ou utilizaveis por pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida nos espagos,
edificacdes, mobilidrios e equipamentos urbanos, estes devem ser indicados pelo simbolo
internacional de acesso. Da mesma forma, o simbolo internacional de pessoas com
deficiéncia visual e o respectivo a pessoas com deficiéncia auditiva/surdez devem estar
indicados nos equipamentos, mobilidrios e servigos para pessoas com deficiéncia visual e nos
locais, equipamentos, produtos, procedimentos e servicos para pessoas com deficiéncia
auditiva/surdez.

Deve-se observar se o piso recebe adequada sinaliza¢do tatil do tipo alerta e do tipo
direcional (ltem 5.14, NBR 9050), aplicadas com cor contrastante em relacdo ao piso
adjacente, podendo se sobrepor ou se integrar ao piso existente. A sinaliza¢do de tipo alerta
tem a fungdo de indicar ao usuario a existéncia de obstaculos, incluindo os nao rastredveis
por bengala branca, rebaixamentos de cal¢ada, inicio e término de escadas fixas, rolantes e
rampas, acesso a elevadores, desniveis como palcos, vaos, entre outros. Por sua vez, a
sinalizagcdo direcional indica o sentido do deslocamento, sendo utilizada em areas de
circulacdo e em espacos amplos.

As rotas de fuga, as saidas de emergéncia e as dreas de resgate para pessoas com
deficiéncia devem estar devidamente sinalizadas sonora e visualmente. A acessibilidade
arquiteténica deve ser garantida em pelo menos um dos acessos ao interior da edificacdo,
conforme pressuposto no Capitulo 1V, Lei n? 10.098/2000, estando isenta de obstaculos e
barreiras arquitetbnicas que impecam ou dificultem a acessibilidade a pessoas com
deficiéncia fisica ou mobilidade reduzida. Havendo catracas, portas giratdrias e/ou cancelas,
a acessibilidade fisica deve ser garantida.

Todas as rotas de interligacao as principais funcbes do edificio devem ser acessiveis
(ABNT, 2004). Da mesma forma, deve ser acessivel o trajeto entre o estacionamento de
veiculos e as principais entradas do edificio. As vagas no estacionamento a veiculos que
conduzam ou sejam conduzidos por pessoas com deficiéncia devem estar garantidos (Secdo
6 da NBR 9050; Decreto n2 5.296/2004).

As rampas existentes na EGOV devem cumprir as orienta¢des normativas relativas ao
dimensionamento e aos patamares, considerando a previsdo de areas de descanso a cada 50

m de percurso e respeitando o percentual maximo de inclinagao. A largura das rampas deve
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estar coerente com o fluxo de pessoas. Inexistindo paredes laterais, as rampas devem
incorporar guias de balizamento. Degraus e escadas fixas em rotas acessiveis devem estar
associados as rampas ou ao equipamento de transporte vertical e ndo devem ser usados
degraus e escadas fixas com espelhos vazados (Se¢ao 6 da NBR 9050)

Os locais de espetaculos, conferéncias, aulas e outros de natureza similar,
acrescentando espagos com piscinas, locais de culto e hospedagem, pragas, agéncias
bancarias, devem possuir espacos reservados para usuarios de cadeira de rodas, pessoas
com mobilidade reduzida e obesas, bem como lugares especificos para pessoas com
deficiéncia auditiva e visual, inclusive acompanhante, de acordo com a ABNT, de modo a
facilitar-lhes as condi¢Ges de acesso, circulagdo e comunicagdo. (Lei n2 10.098/2000; NBR
9050). O Decreto 5.296 acrescenta, ainda, a normativa quanto as condi¢des de acesso e de
utilizacdo das salas de aula, bibliotecas, auditdrios, gindsios e instalacdes desportivas,
laboratérios, dreas de lazer e sanitdrios. Os restaurantes e refeitérios devem reservar pelo
menos 5% das mesas acessiveis a pessoas em cadeiras de rodas. Os guichés e balcoes de
atendimento devem ter, pelo menos, uma parte da superficie acessivel para atendimento as
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida. A acessibilidade deve ser
também garantida a todos os equipamentos do mobiliario urbano da edificacdo, como
bebedouros, bancos de alvenaria, etc.

O edificio deve dispor de, pelo menos um, banheiro acessivel no qual a bacia
sanitaria esteja instalada adequadamente, considerando as dreas de transferéncia para
locomocdo da cadeira de rodas ou utilizacdo com a presenca de um c3do guia, a localizacdo
das barras de apoio, a altura de instalacdo e o acionamento da descarga. Ainda, a
altura/inclinacdo do espelho, a pia, a saboneteira, a papeleira e a saboneteira estdo
dispostos de forma acessivel. Nesse caso, consultar também instrucdes do art. 22 do Decreto
5.296/2004.

Na existéncia de um imdvel tombado pelo IPHAN, os projetos de adaptacdo para
acessibilidade devem obedecer as condi¢des da NBR 9050 (ABNT, 2004). Quando ndo é
possivel promover a adaptacdo de algumas dreas do imdvel, a Insituicdo deve garantir o
acesso a essas mediante informacdo visual, auditiva ou tatil.

As acessibilidades nas comunicacbes, pedagdgica e atitudinal sdo regulamentadas
pela Lei n? 10.098/2000 pelos Decretos n? 5.296/2004 e n2 7.611/2011 e pela Portaria MEC
3.284/2003. Além da remocdo das barreiras arquitetonicas, a EGOV deve promover a

remocdo das barreiras nas comunicagdes, subtraindo qualquer entrave ou obstdculo que
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dificulte ou impossibilite a expressdao ou o recebimento de mensagens por intermédio dos
meios ou sistemas de comunicag¢do, sejam ou ndo de massa (Lei n2 10.098/2000).

O atendimento prioritdrio, incluindo tratamento diferenciado e atendimento
imediato as pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, deve ser dispensado pela
EGOV (Decreto n? 5.296/2004). Nesse interim, sdo contemplados os professores, alunos,
servidores e empregados com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, para quem devem
estar a disposicdo ajudas técnicas que permitem o acesso as atividades escolares e
administrativas em igualdade de condigdes com os demais.

Para tanto, faz-se necessdrio que a EGOV possua um regimento interno no qual
esteja previsto o tratamento a ser oferecido a este publico, abordando, ainda, as san¢Ges
pelo descumprimento das normas, como estratégia de coibir e reprimir qualquer ato
discriminatdrio (Decreto n? 5.296/2004).

O atendimento educacional especializado oferecido de forma institucionalizada, por
meio de um nucleo de acessibilidade e/ou sala de recursos multifuncionais é determinado
pelo Decreto 7.611/2011.

Para a andlise das condicGes de acessibilidade in loco, contemplando ndo apenas a
acessibilidade arquitetonica, como também a que envolve inclusdo pedagdgica, nas
comunicac¢des e nas atitudes, e ainda em respeito aos requisitos e normativas legais sobre o
tema, segue um rol de itens que requerem verificagdo por parte do avaliador

Para promover a integracao do aluno e a conclusdo adequada do seu curso, algumas
acdes sdo necessdrias, como o treinamento da equipe técnica, a formacdo continuada
docente, a existéncia de uma equipe interdisciplinar que contribua com o atendimento
especializado, a realizacdo de atividades culturais e artisticas, a sensibilizacdo da
comunidade interna e externa na perspectiva inclusiva, a promoc¢do de comunicac¢do interna
e externa acessivel. Essa reflexdo precisa ser considerada antes que se proceda a avaliacdo.
Quando houver previsdo no PDI de atividades de pesquisa e iniciacdo cientifica, a
acessibilidade também deve ser verificada em sua integralidade.

As diversas mudancas conceituais sobre a educacao especial ndo repercutem apenas
no ambito da sua especificidade, mas alargam-se na medida em que indicam a necessidade
de transformacdo pedagdgica no contexto mais amplo do sistema de ensino, indicando a
necessidade de ressignificar os conceitos de participacdo, aprendizagem, curriculo e
avaliacdo. A implementacdo da politica de educacdo inclusiva convida as instituicoes de

educacdo superior a organizarem uma proposta de formacdo humana e profissional,
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investindo na transformacdo da pratica educacional em sua totalidade. Esse convite é
reforcado pela san¢do da Lei Brasileira de Inclusdao da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia, em 06 de julho de 2015), destinada a assegurar e a promover, em
condicdes de igualdade, o exercicio dos direitos e das liberdades fundamentais por pessoa
com deficiéncia, visando a sua inclusao social e cidadania. A referida lei entrou em vigor em
janeiro de 2016. (BRASIL, 2015)

O instrumento de avaliacdo apresenta a seguinte pergunta: “A instituicdo apresenta
condicdes adequadas de acessibilidade?”.

Os indicadores que compdem os eixos do instrumento de avaliacdo institucional
devem guardar coeréncia com a realidade verificada e com a descricdo apresentada pelos
avaliadores nos Requisitos Legais e Normativos. Isto implica considerar que a comissdo de
avaliacdo deve ater-se a justificativa apresentada nos Requisitos Legais e Normativos,
observando também se a situacao constatada condiz com o conceito atribuido ao respectivo
indicador. Ressalta-se que os Requisitos Legais e Normativos sdo de cumprimento
obrigatdrio; por sua vez, os indicadores abrangem critérios de analise atinentes a verificacdo
da qualidade com base em uma escala. Porém, a titulo de ilustracdo, o relato de uma
realidade de ndao cumprimento do Requisito Legal e Normativo é incoerente caso o conceito
atribuido ao respectivo indicador seja 3, portanto satisfatorio.

Para proceder a verificagdo das exigéncias legais, seguem elencados nas Tabelas 2, 3,

4 e 5 os itens referenciados na legislagdo pertinente.

Tabela 1. Itens para verificacdo dos Requisitos Legais em Acessibilidade

ACESSIBILIDADE ARQUITETONICA

ITEM REFERENCIA

1. A EGOV cumpre as dimensdes referenciais para deslocamento de pessoas a pé e as em mobilidade Secdo 4 — NBR
reduzida, considerando as diferentes necessidades. 9050/2004

2. A EGOV emprega as diferentes formas de comunicagdo/sinalizagdo (visual, tétil e sonora) para
atendimento as diversas necessidades de seu publico. (Obs. Atengdo a sinalizagdo tatil de portas -
Item 5.9)

Se¢do 5 — NBR
9050/2004

3. Os espagos, edificagdes, mobiliarios e equipamentos urbanos onde existem elementos acessiveis ou
utilizdveis por pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida estdo indicados pelo simbolo
internacional de acesso.

Se¢do 5 — NBR
9050/2004

4. Os equipamentos, mobilidrios e servigos para pessoas com deficiéncia visual estdo indicados pelo Segdo 5 — NBR
simbolo internacional de pessoas com deficiéncia visual. 9050/2004
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5. Os locais, equipamentos, produtos, procedimentos e servicos para pessoas com deficiéncia o
L PR , . . . Se¢do 5 — NBR
auditiva/surdez estdo indicados pelo simbolo internacional de pessoas com deficiéncia
i, 9050/2004
auditiva/surdez.
T . . . L Item 5.14 — NBR
6. A EGOV emprega adequadamente a sinalizagao tatil no piso do tipo alerta e do tipo direcional. 9050/2004
7. As rotas de fuga, as saidas de emergéncia e as areas de resgate para pessoas com deficiéncia estdo Se¢do 5 — NBR
devidamente sinalizadas com informagdes visuais e sonoras. 9050/2004
8. Pelo menos um dos acessos ao interior da edificagdo estd livre de barreiras arquiteténicas e de , .
. . - L A Capitulo 1V, Lei
obstaculos que impegam ou dificultem a acessibilidade de pessoa portadora de deficiéncia ou com
L . o I . n2 10.098/2000
mobilidade reduzida. (Para edificios publicos ou de uso coletivo)
9. O percurso entre o estacionamento de veiculos e a(s) entrada(s) principal(is) € composto por uma Se¢do 6 — NBR
rota acessivel. 9050/2004
10. E garantida a acessibilidade a pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida na existéncia de Se¢do 6 — NBR
catracas, cancelas ou portas giratorias. 9050/2004
11. As rampas existentes na EGOV cumprem as orientagdes normativas relativas ao dimensionamento Se¢cdo 6 — NBR
e aos patamares. 9050/2004
Secdo 6 — NBR
12. As vagas para estacionamento de veiculos que conduzam ou sejam conduzidos por pessoas com 9050/2004
deficiéncia estdo devidamente aplicadas. Art 25, Decreto
5296/2004
13. O edificio dispde de, pelo menos, um banheiro acessivel, distribuindo-se seus equipamentos e Capitulo IV Lei
acessorios de maneira que possam ser utilizados por pessoa portadora de deficiéncia ou com P ¢
- . n? 10.098/2000
mobilidade reduzida.
Se¢do 7—- NBR
14. No sanitdrio destinado ao uso por pessoas com deficiéncia fisica ou com mobilidade reduzida, a
bacia sanitdria foi adequadamente instalada, considerando as areas de transferéncia, a localizagdo 9050/2004
das barras de apoio, a altura de instalagdo e o acionamento da descarga. Ainda, a altura/inclinagdo
do espelho, a pia, a saboneteira, a papeleira e a saboneteira estdo dispostos de forma acessivel.
(Consultar também instrugdes do art. 22, Decreto 5296/2004). Decreto
5.296/2004
15. Os projetos de adaptagdo para acessibilidade de bens tombados obedecem as condigdes descritas  Item 8.1— NBR
pela NBR 9050/2004. 9050/2004
16. Nos casos de areas ou elementos onde nao é possivel promover a adaptagao do imdvel para torna- ltem 8.1— NBR
lo acessivel ou visitavel, é garantido o acesso por meio de informagdo visual, auditiva ou tatil das 9050/2604
areas ou dos elementos cuja adaptagdo é impraticavel.
17. Os cinemas, teatros, auditérios e similares possuem, na drea destinada ao publico, espagos
reservados para pessoas em cadeira de rodas, obesas e com mobilidade reduzida. Existe rota ltem 8.2— NBR
acessivel interligando os espagos ao palco e aos bastidores (NBR 9050). 9050/2004
Os locais de espetdaculos, conferéncias, aulas e outros de natureza similar deverdo dispor de espagos
reservados para pessoas que utilizam cadeira de rodas, e de lugares especificos para pessoas com , .
n e . . . " Capitulo 1V, Lei
deficiéncia auditiva e visual, inclusive acompanhante, de acordo com a ABNT, de modo a facilitar-
o . ~ N . n2 10.098/2000
lhes as condigBes de acesso, circulagdo e comunicagdo. (Lei 10.098)
Sdo proporcionadas condigdes de acesso e utilizagdo de todos os ambientes da EGOV ou
X . - . . . Art. 24, Decreto
compartimentos para pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, inclusive salas
- . L. . ~ . ‘. . 5.296/2004
de aula, bibliotecas, auditdrios, ginasios e instalagdes desportivas, laboratérios, areas de lazer e
sanitarios. (Decreto 5296/2004)
18. Os restaurantes e refeitdérios reservam pelo menos 5% do total de mesas acessiveis a pessoas em Item 8.2— NBR
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cadeira de rodas.

9050/2004

19. Existe rota acessivel interligando o acesso de alunos as areas administrativas, de pratica esportiva, ltem 8.6- NBR
de recreagdo, de alimentagdo, salas de aula, laboratérios, bibliotecas, centros de leitura e demais .
. . ; ~ o 9050/2004
ambientes pedagdgicos. Todos estes ambientes sdo acessiveis.
20. Existindo equipamentos complementares como piscinas, livrarias, centros académicos, locais de ltem 8.6- NBR
culto, locais de exposigGes, pragas, locais de hospedagem, ambulatérios, bancos e outros, estes sdo .
. 9050/2004
acessiveis.
Iltem 8.6— NBR
21. Todos os elementos do mobilidrio urbano da edificagdo como bebedouros, guichés e balcées de 9050/2004
atendimento, bancos de alvenaria, entre outros, sdo acessiveis. Art. 21 Decreto
5.296/2004
ACESSIBILIDADE NAS COMUNICAGOES, PEDAGOGICA E ATITUDINAL
22. Além da remocdo das barreiras arquitetdnicas, a EGOV promove a remog¢do das barreiras nas
comunicagGes, subtraindo qualquer entrave ou obstaculo que dificulte ou impossibilite a expressdo  Lei ng
ou o recebimento de mensagens por intermédio dos meios ou sistemas de comunicagdo, sejam ou  10.098/2000
nao de massa.
23. A EGOV dispensa atendimento prioritario, que envolve tratamento diferenciado e atendimento Arts 52 e 69,
imediato as pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida. (Consultar definicdo sobre Decreto
tratamento diferenciado). 5.296/2004

24.

A EGOV coloca a disposicdo de professores, alunos, servidores e empregados portadores de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida ajudas técnicas que permitem o acesso as atividades
educacionais e administrativas em igualdade de condigdes com as demais pessoas.

Art 24, Decreto
5.296/2004

25.

O ordenamento interno da EGOV contém normas sobre o tratamento a ser dispensado a
professores, alunos, servidores e empregados portadores de deficiéncia, com o objetivo de coibir e

Art 24, Decreto

reprimir qualquer tipo de discriminagdo, bem como as respectivas san¢des pelo descumprimento  5.296/2004
dessas normas.

26. A EGOV oferece atendimento educacional especializado de forma institucionalizada por meio de um  Decreto
nlcleo de acessibilidade e/ou sala de recursos multifuncionais (Decreto 7.611/2011) 7.611/2011
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4.2.6.3. Educacdo das Relacdes étnico-raciais e ensino de Histdria e Cultura Afro-Brasileira

Diretrizes Curriculares Nacionais para
Educacdao das Relagdes étnico-raciais
e para o ensino de Histdéria e Cultura
Afro-Brasileira, Africana e Indigena, [A Instituicéo estd
nos termos da Lei n2 9.394/96, com a | cumprindo as exigéncias
Descri¢do/Justificativa NSA
2 |redacdo dada pelas Leis n2|daslegislagbes?
10.639/2003 e n° 11.645/2008, e na
Resolugdo CNE/CP n° 1/2004,

fundamentada no Parecer CNE/CP n®

3/2004.

Os dados do Censo Demografico 2010, divulgados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica, revelam que o Brasil contava com uma populacdo de 191 milhGes de habitantes,
dos quais 91 milhdes se classificaram como brancos (47,7%), 15 milhGes como pretos (7,6%),
82 milhGes como pardos (43,1%), dois milhdes como amarelos (1,1%) e 817 mil indigenas
(0,4%). E comum entre os estudiosos da dindmica étnico-racial agregar os dados relativos a
cor preta e cor parda em uma Unica categoria, referida como a popula¢do negra brasileira®.
Nesse sentido, mais da metade da populacdo do Brasil é negra (50,7%) e indigena. Os
chamados “indios” se distribuem em 305 etnias, falando 274 linguas diferentes.’

A diversidade étnica estd presente, também, nas comunidades quilombolas. Essas
comunidades, fundadas por ancestrais africanos em resisténcia contra a escravidao, mantém
formas singulares de organizacao social, valores e ritos. Assim, os quilombolas de hoje tem
representacdes proprias sobre eles mesmos, relacionadas a sua histéria e ao seu territério. A
Fundacdo Cultural Palmares reconhece mais de 1.500 quilombos em todo o Brasil.

No contexto desta notdvel pluralidade de etnias, coexistem vigorosas manifestacdes
culturais provenientes das nossas diferentes matrizes amerindias, africanas e europeias,
inclusive, pela presenca dos imigrantes. Ao lado das tradi¢cdes, despontam novas expressoes,

nos campos das artes, dos saberes e fazeres, formadas pela mistura e pela hibrida¢do dessas

matrizes. O Brasil é, portanto, uma sociedade pluriétnica e multicultural. Mas, embora o

2 Conforme argumenta o pesquisador Sales Augusto dos Santos, a situacdo de pretos e pardos quanto a
obtencdo de direitos e ao racismo é semelhante e, ao mesmo tempo, distinta quando comparada ao grupo
racial branco. Apud GOMES, Nilma.

3 Informacgdes disponiveis no sitio da Fundagdo Nacional do indio (www.funai.gov.br)
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século XXI avance no calendario, persistem desigualdades sociais entre brancos, negros e
indigenas.

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, além de assegurar os mesmos direitos a
todos (Artigo 52), determina, dentre as garantias fundamentais, que “a pratica do racismo
constitui crime inafiangavel e imprescritivel, sujeito a pena de reclusdo” (inciso XLIl). No § 12
do Artigo 242, estabelece, também, que “o ensino da Histéria do Brasil levard em conta as
contribuicées das diferentes culturas e etnias para a formacdo do povo brasileiro”. Ora,
estdo claros ai tanto a rejeicdo absoluta ao racismo, porque atenta contra o direito
individual, quanto o papel da educacdo na superacdo da ignorancia sobre a pluralidade
étnica e cultural do povo brasileiro.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional — LDB (Lei 9.394, de 20/12/96), que
regula e organiza a educacdo escolar brasileira, reflete a Carta Magna, especialmente pelo
principio (incluido pela Lei 12.796/2013) da “consideracdo com a diversidade étnico-racial.
No que concerne a educacdo superior, duas finalidades, “o desenvolvimento do espirito
cientifico e do pensamento reflexivo” e o estimulo ao “conhecimento dos problemas do
mundo presente, em particular os nacionais e regionais” (artigo 43), apontam para praticas
curriculares voltadas a refuta¢do da discriminacgao racial recorrente. O embasamento legal se
consolida no capitulo que trata da Educacdo Bdsica, com as alteracdes no artigo 26-A.
Primeiramente, pela Lei 10.639/2003 e, depois, com a redacdo atualizada pela Lei
11.645/2008: “Nos estabelecimentos de ensino fundamental e de ensino médio, publicos e
privados, torna-se obrigatdrio o estudo da histdria e cultura afro-brasileira e indigena™*.

A Lei 10.639 restringiu-se ao ensino da Histéria e Cultura Afro-Brasileira, desencadeando
o processo no seio do Conselho Nacional de Educacdo que culminard com o Parecer n? 3,
homologado em 19/05/2004, e a Resolugdo CNE/CP n? 1, de 17/06/2004. S3o essas
normativas que vinculam o cumprimento da obrigatoriedade do ensino ou estudo da histéria
e cultura afro-brasileira, africana e indigena, nos termos da LDB, ao ambito do nivel superior.

A Resolug¢do n2 1/2004 do CNE/CP, que Institui as Diretrizes Curriculares Nacionais para a

* 0 assunto toca diretamente o curriculo das licenciaturas e os cursos de formacgdo continuada de professores.
O artigo 26-A da LDB é detalhado em tem dois paragrafos: § 1° O contelido programatico a que se refere este
artigo incluird diversos aspectos da histéria e da cultura que caracterizam a formacgdo da populagdo brasileira, a
partir desses dois grupos étnicos, tais como o estudo da histéria da Africa e dos africanos, a luta dos negros e
dos povos indigenas no Brasil, a cultura negra e indigena brasileira e o negro e o indio na formagdo da
sociedade nacional, resgatando as suas contribui¢Ges nas areas social, econémica e politica, pertinentes a
histdria do Brasil.
§ 2° Os conteldos referentes a histéria e cultura afro-brasileira e dos povos indigenas brasileiros serdo
ministrados no ambito de todo o curriculo escolar, em especial nas areas de educacgdo artistica e de literatura e
histdria brasileiras.
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Educacdo das Rela¢des Etnico-Raciais e para o Ensino de Histdria e Cultura Afro-Brasileira e

Africana, trata disso logo em seu primeiro artigo:

Art. 1° A presente Resolugdo institui Diretrizes Curriculares Nacionais para a
Educagdo das Relacdes Etnico-Raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura Afro-
Brasileira e Africana, a serem observadas pelas Instituicdes de ensino, que atuam
nos niveis e modalidades da Educagao Brasileira e, em especial, por Instituicoes
que desenvolvem programas de formagdo inicial e continuada de
professores.(...)§ 2° O cumprimento das referidas Diretrizes Curriculares, por
parte das instituicdes de ensino, sera considerado na avaliagao das condigbes de
funcionamento do estabelecimento. [grifos nossos]

Em didlogo com essas demandas legais, o Instrumento de avaliacdo institucional
demanda que o avaliador in loco verifique se a Escola de Governo cumpre as exigéncias das
Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacdo das Rela¢des étnico-raciais e para o ensino
de Histéria e Cultura Afro-Brasileira, Africana e Indigena, no sentido do tratamento de
questoes referentes aos afrodescendentes e indigenas, incluindo-as nos contelddos de
disciplinas e atividades formativas.

A educagao das relagdes étnico-raciais e o ensino de histdria e cultura afro-brasileira,
africana e indigena devem ser desenvolvidos por meio de contelddos, competéncias, atitudes
e valores, a serem definidos pelas Escolas de Governo e seus professores, com o apoio de

entidades mantenedoras e coordenacdes pedagogicas, podendo abranger:

° disciplinas curriculares;

° atividades complementares;

° conteldos de disciplinas curriculares;
° praticas de pesquisa;

° extensdo (cursos e servigos);

. atividades extracurriculares.

A Resolucdo CNE/CP n° 1/2004, determina, ainda, em seu artigo 62, que os 6rgaos
colegiados das escolas devem incluir em suas finalidades, responsabilidades e tarefas, o
exame e encaminhamento de solucdo para situagcbes de discriminacdo, buscando-se criar
situacdes educativas para o reconhecimento, valorizacao e respeito a diversidade.

A inclusdo das Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educac3o das Rela¢des Etnico-
raciais entre os requisitos legais e normativos de funcionamento dos cursos de pods-
graduacdo /ato sensu, ofertados pelas Escolas de Governo, foi uma importante iniciativa no

campo da responsabilidade social. Os requisitos legais ndo tém a propriedade de entrar no
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calculo do conceito de avaliacdo de um indicador especifico, uma vez que aos avaliadores é

solicitado apenas fazer o registro do cumprimento ou nao do dispositivo legal e normativo.

A seguir, apresentamos um estudo a cerca dos itens que podem ser contemplados

nas avaliagdes in loco. E importante que os avaliadores possam observar o cumprimento dos

mesmos ao longo de todo o processo de avaliacdo.

Tabela 2. Itens para verificacdo dos Requisitos Legais para Educacdo das rela¢des étnico-raciais e

para o ensino de Histdria e Cultura Afro-Brasileira, Africana e Indigena.

ITEM

A Escola de Governo inclui, nos conteldos de disciplinas e em atividades curriculares dos cursos que ministra,
conhecimentos de matriz africana/indigena e/ou que dizem respeito a populagdo afrodescendente/indigena,
contemplando a Educacdo das Relagdes Etnico-Raciais e o ensino de Histéria e Cultura Afro-Brasileira, Africana e
Indigena.

A Escola de Governo inclui bibliografia relativa a histéria e cultura afro-brasileira, africana e indigena, as relagées
étnico-raciais, aos problemas desencadeados pelo racismo e por outras discriminagbes nos programas de
concursos publicos para admissdo de professores

A Escola de Governo inclui, em seus documentos normativos e de planejamento (estatutos, regimentos, planos
pedagogicos, planos de ensino) objetivos explicitos de combate ao racismo e as discriminagGes e de
reconhecimento, valorizagdo e respeito das histdrias e culturas afro-brasileira, africana e indigena, assim como
procedimentos para sua consecugao.

A Escola de Governo prevé responsabilidades e tarefas de seus conselhos e érgaos colegiados, relacionadas ao
exame e encaminhamento de solugdo para situacGes de racismo e de discriminagGes, buscando criar situagGes
educativas para o reconhecimento e valorizagdo da diferenca, bem como de respeito mutuo.

A Escola de Governo organiza centros de documentacgdo, bibliotecas, midiotecas, museus, exposicdes em que
divulga valores, pensamentos, jeitos de ser e viver dos diferentes grupos étnico-raciais brasileiros, particularmente
dos afrodescendentes e indigenas.

A Escola de Governo identifica, com o apoio dos Nucleos de Estudos Afro-Brasileiros, fontes de conhecimentos de
origem africana, a fim de selecionarem-se conteudos e procedimentos de ensino e de aprendizagens.

A Escola de Governo incentiva pesquisas sobre processos educativos orientados por valores, visdes de mundo,
conhecimentos afro-brasileiros e indigenas, com o objetivo de ampliagdo e fortalecimento de bases tedricas para
a educagao brasileira.

A Escola de Governo promove a edicao de livros e materiais didaticos que abordam a pluralidade cultural e a
diversidade étnico-racial da nagdo brasileira, e corrigem distorgdes e equivocos em obras ja publicadas sobre a
histdria, a cultura, a identidade dos afrodescendentes e indigenas.

A Escola de Governo garante condi¢cdes humanas, materiais e financeiras para execugdo de projetos com o
objetivo de Educacdo das Relagdes Etnicos-raciais e estudo de Histdria e Cultura Afro-Brasileira, Africana e
Indigena, assim como organiza servigos e atividades que controlam, avaliam e redimensionam sua consecugao,
que exercem fiscalizagdo das politicas adotadas e providenciam corregdo de distorgGes.

10.

A Escola de Governo adequou os mecanismos de avaliagdo das suas condigdes de funcionamento ao disposto nas
demandas legais para a Educagdo das relagGes étnico-raciais e para o ensino de Histdéria e Cultura Afro-Brasileira,
Africana e Indigena, com a inclusdo nos formuldrios de itens que contemplem as orientagdes e exigéncias,
relativos a curriculo, atendimento aos alunos, projeto pedagdgico e plano institucional.
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4.2.6.4 Educacdao Ambiental

Politicas de educag¢io ambiental,
A Institui¢éo estd
conforme o disposto na Lei n°
cumprindo as exigéncias
9.795/1999, no Decreto n° Descrigdo/Justificativa NSA
3 das legislagées?
4.281/2002, e na Resolugdo CP/CNE

n2 2/2012.

O cumprimento das exigéncias legais sobre educacdo ambiental por parte das
InstituicGes deve ser verificado a luz do que dispdem a Lei 9.795/1999, que institui a Politica
Nacional de Educacdo Ambiental, bem como o Decreto Regulamentador 4.281/2002; e a
Resolug¢do CP n? 2/2012 do Conselho Nacional de Educagdo (CNE) que estabelece as
Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacao Ambiental.

A Lei 9.795/1999 dispde sobre a Politica Nacional de Educagdo Ambiental e
estabelece a educagdao ambiental como um componente essencial e permanente da
educacdo nacional, devendo ser ministrada, de forma articulada, em todos os niveis e
modalidades do processo educativo.

Integram a Politica Nacional, além dos 6rgaos e entidades integrantes do Sistema
Nacional de Meio Ambiente — Sisnama -, instituicdes educacionais publicas e privadas dos
sistemas de ensino, os drgaos publicos de todas as esferas da Federagao e organizacdes nao-
governamentais com atuacdo em educacdo ambiental.

Cabe as Escolas de Governo, nesse contexto, promover a educa¢ao ambiental de
maneira integrada aos seus programas de ensino, num processo integrado, continuo e
permanente. Vale ressaltar que recomendado que a educacdo ambiental ndo seja
implantada como disciplina especifica no curriculo, devendo ser abordada de forma
transversal.

Os programas e atividades sobre educacdo ambiental, promovidos pelas Escolas de
Governo, devem estar relacionados a capacitacdo de recursos humanos; ao
desenvolvimento de estudos, pesquisas e experimentacdes; producdo e divulgacdo de
material educativo; e acompanhamento e avaliacdo. De acordo com as orientagdes trazidas
pela Resolugcdo CP n2 2/2012, a educa¢do ambiental deve contemplar:

| - abordagem curricular que enfatize a natureza como fonte de vida e relacione a

dimensdao ambiental a justica social, aos direitos humanos, a saude, ao trabalho, ao
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consumo, a pluralidade étnica, racial, de género, de diversidade sexual, e a superacdo do
racismo e de todas as formas de discriminagdo e injustica social;

Il - abordagem curricular integrada e transversal, continua e permanente em todas as
areas de conhecimento, componentes curriculares e atividades escolares e académicas;

lll - aprofundamento do pensamento critico-reflexivo mediante estudos cientificos,
socioeconOmicos, politicos e histdricos a partir da dimensdao socioambiental, valorizando a
participacdo, a cooperacdo, o senso de justica e a responsabilidade da comunidade
educacional em contraposicdo as relagdes de dominagdo e exploragdo presentes na
realidade atual;

IV - incentivo a pesquisa e a apropriacdo de instrumentos pedagogicos e
metodoldgicos que aprimorem a pratica discente e docente e a cidadania ambiental;

V - estimulo a constituicdo de instituicGes de ensino como espacos educadores
sustentdveis, integrando proposta curricular, gestdo democratica, edificagbes, tornando-as
referéncias de sustentabilidade socioambiental.

Em suma, quando da avaliagdo in loco, a Comissao deve atentar para: grade
curricular dos cursos, de forma a visualizar a transversalidade da dimensdo ambiental;
formacao dos professores, por meio da andlise dos curriculos dos docentes de cada
disciplina — por amostragem; propostas dos programas e as atividades desenvolvidas pela
Instituicdo, relativos a educagao ambiental; projetos de pds-graduacgao lato sensu vinculados
a educac¢dao ambiental que recebam recursos publicos para a execugao; eventos realizados;
parcerias existentes com outras organizagdes para a promogao do tema; e outros
documentos que a Comissdo julgar pertinentes que evidenciem ag¢bes de educagao
ambiental na Instituicdo.

Para avaliar os indicadores relacionados as Dimensdes 1, 2, 3 e 4, os avaliadores
deverdo ter como fonte de consulta o Plano de Desenvolvimento Institucional, o Relatdrio
de Autoavaliacdo Institucional da Escola de Governo e outros documentos que forem
solicitados in loco. No rol de indicadores destas dimensdes, é possivel analisar se e de que
forma a Escola de Governo atende a Politica Nacional de Educacdo Ambiental (Lei N°
9.795/1999 e Decreto N° 4.281/2002) e as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdo
Ambiental (Resolu¢do CNE/CP n2 2/2012).

Nos indicadores relacionados a Dimensado 5, devem ser verificadas as condicdes de
infraestrutura fisica que a Escola de Governo apresenta para o desenvolvimento de suas

atividades de ensino, pesquisa, extensao e gestao. O avaliador podera observar, nos diversos
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indicadores deste eixo, se os quesitos de limpeza, iluminagcdo, ventilacdo, acustica,

seguranca, acessibilidade e conservac¢ao das instalagGes fisicas estdo afinados com os

principios e objetivos da Politica Nacional de Educagao Ambiental. Vejamos, na Tabela 3, os

itens que podem ser verificados para constatar o cumprimento dos requisitos legais por

parte da Escola de Governo.

Tabela 3. Itens para verificacdo dos Requisitos Legais em Politicas em Educacdo Ambiental

A EDUCAGAO AMBIENTAL E A REALIDADE DA EGOV

ITEM

A Escola de Governo promove a Educagdo Ambiental (EA) de maneira integrada aos programas educacionais que
desenvolve.

A missdo institucional, as metas e os objetivos da Escola de Governo estdo em acordo com os principios bdsicos e os
objetivos fundamentais da EA.

A Escola de Governo é considerada um espago educador sustentdvel, que integra proposta curricular, gestdo
democratica, edificagbes, tornando-as referéncias de sustentabilidade socioambiental.

A gestdo da Escola de Governo é orientada pelos objetivos e principios da EA.

A EA permeia o planejamento e as a¢des da Escola de Governo, de acordo com uma abordagem definida no PDI.

A abordagem curricular da EA, apresentada no PDI, enfatiza a natureza como fonte de vida e relaciona a dimensdo
ambiental a justica social, aos direitos humanos, a saude, ao trabalho, ao consumo, a pluralidade étnica, racial, de
género, de diversidade sexual, e a superagdo do racismo e de todas as formas de discriminagdo e injustiga social.

A abordagem curricular da EA, apresentada no PDI, é integrada e transversal, continua e permanente em todas as
areas de conhecimento, componentes curriculares e atividades escolares e académicas.

A abordagem curricular da EA, apresentada no PDI, possibilita o aprofundamento do pensamento critico-reflexivo
mediante estudos cientificos, socioecondmicos, politicos e histéricos a partir da dimensdo socioambiental,
valorizando a participagdo, a cooperagao, o senso de justica e a responsabilidade da comunidade educacional.

A sistematica de atualizagdo curricular e o desenvolvimento/utilizagdo do material didatico-pedagdgico abarcam
aspectos da EA de forma integrada e transversal, continua e permanente.

10.

A atualizagdo dos curriculos considera os niveis dos cursos e especificidades das modalidades e a diversidade
sociocultural dos estudantes, bem como suas comunidades de vida, os biomas e os territérios em que se situam.

11.

O tratamento pedagdgico do curriculo é diversificado, permitindo reconhecer e valorizar a pluralidade e as
diferencgas individuais, sociais, étnicas e culturais dos estudantes, promovendo valores de cooperagdo, de relagdes
solidarias e de respeito ao meio ambiente.

12.

E preciso que as politicas e atividades de pesquisa, caso descritas no PDI, estejam voltadas para a difusdo de
conhecimentos, tecnologias e informagdes sobre a questdo ambiental, entre outros.

13.

Caso contemplado no PDI, a Escola de Governo pode incentivar a produgdo discente de “conhecimentos cientificos,
socioambientalmente responsaveis, a interagdo, o cuidado, a preservagdo e o conhecimento da sociobiodiversidade
e da sustentabilidade da vida na Terra”.

14.

A Escola de Governo pode, conforme especificado no PDI, oferecer/proporcionar/incentivar a
participagdo/realizagdo em/de eventos que tenham a Educagdo Ambiental como tematica central e que estejam
relacionados com os principios e objetivos da educagdo ambiental.

15.

A capacitagdo de recursos humanos deve voltar-se para “a incorporagao da dimensdao ambiental na formacao,
especializagdo e atualizagdo dos educadores de todos os niveis e modalidades de ensino”.

16.

O didlogo da Escola de Governo com a comunidade interna e externa deve objetivar a “producgdo de conhecimentos
sobre condigdes e alternativas socioambientais locais e regionais e a intervengdo para a qualificagdo da vida e da
convivéncia saudavel”.

17.

A Escola de Governo deve garantir “a democratizagdo e o acesso as informagdes referentes a drea socioambiental”.

18.

A Escola de Governo deve estimular “a mobilizagdo social e politica e o fortalecimento da consciéncia critica sobre a
dimensdo socioambiental”.
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4.2.6.5. Educacdao em Direitos Humanos

Diretrizes  Nacionais para a o )
Educagdo em Direitos Humanos, A Instituicao esta
conforme o disposto no Parecer|cumprindo as Diretrizes
CNE/CP n? 8/2012 e no Parecer|ngcionais  para  a|Descrigio/Justificativa NSA
4 |CP/CNE n.8 de 06/03/2012, que
originou a Resolugdo CP/CNE n.1 de

30/05/2012. Humanos?

Educag¢do em Direitos

A concepcdo contemporanea de direitos humanos, numa perspectiva global, tem
inicio com a Declaragao Universal dos Direitos Humanos (DUDH), aprovada pela Organiza¢ado
das Nacbes Unidas, em 1948, como reacdo a barbarie humanitaria durante a Segunda
Guerra Mundial. A Declaragado original inspirou uma série de tratados e convenc¢des que,
atualmente, formam um sistema complexo, incluindo, por exemplo, o Pacto Internacional
dos Direitos Civis e Politicos e as convencbes para a eliminacdo de todas as formas de
discriminagao racial e de discriminagao contra as mulheres. A DUDH continua sendo a pedra
angular sobre a qual se erigiu o Direito Internacional dos Direitos Humanos, tendo sido
traduzida em mais de 360 idiomas.

Ninguém duvida que a trajetdria da espécie humana esteja marcada por guerras e
iniquidades, mas, em meio a tantos conflitos, nascem a cooperagao e as regras culturais que
originam, mais tarde, o direito baseado nos costumes ou nas leis. Direito originado em
diferentes fontes — a moral, a religido, o poder, a politica — e variavel, segundo o pais ou
sociedade, na medida em que variam as tradicoes e os modos de regulacdo das condutas.
Num primeiro nivel, portanto, a afirmagdao de direitos humanos estd vinculada ao quadro
juridico normativo de cada sociedade ou Estado nacional. Historicamente, porém, a partir do
fortalecimento do sistema de nac¢bes e da interdependéncia entre elas, consolida-se uma
espécie de minimo ético universal.

O desenvolvimento do Direito Internacional dos Direitos Humanos contribuird
decisivamente para a construcado da perspectiva universalista, na qual se dissemina o direito
(de todos!) a vida e a expressao livre do pensamento e das diferencas, sejam elas de género,
etnia, religido ou qualquer outra.

N3o obstante, mais de sessenta anos depois da Declaracdo Universal ainda had um
longo caminho a percorrer. O sistema econdOmico mundial, muitas vezes, se subordina aos

interesses de industrias armamentistas, que fomentam as guerras, e de outras corporacdes
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gue ameacam as populacdes, ora com a apropriacao das terras, ora com a degradacdo do
meio ambiente ou a contamina¢do por agrotoxicos. Persiste a exploragdo do trabalho em
niveis inaceitaveis e, tornando a realidade ainda mais complexa, extremismos politicos ou
religiosos e organizagdes criminosas dominam parcelas do territério e da riqueza.

Por tudo isso a realizacdo dos direitos de individuos e trabalhadores, nos dias de
hoje, se torna prioritdria. Os direitos humanos sdao tdao necessarios que o problema central
ndo é mais justifica-los ou procurar principios absolutos, conforme escreve o professor César

Augusto da Silva (apud Bobbio), “mas protegé-los e realizad-los efetivamente, enquanto o

salto qualitativo da humanidade em direcdo a um comportamento de boa convivéncia e

respeito ao proximo”®.

A sociedade, de modo geral, carece de informacgdes sobre a violagdao de direitos e
sobre a educacdo em direitos humanos. Uma das dificuldades enfrentadas é o nimero
significativo de segmentos da populacdo que necessitam de monitoramento, de politicas
publicas ou medidas protetivas: criancas e adolescentes; idosos; pessoas com deficiéncia;
populacdo negra, indigena e cigana; mulheres vitimas de opressdo de género; lésbicas, gays,
bissexuais e transgéneros; menores abrigados ou em processo de adocdo; sentenciados e
refugiados.

Os tipos de violacdo dos direitos humanos, por sua vez, possuem amplo espectro. A
violéncia motivada pelo preconceito, a exploracdo do trabalho, a exploracdao sexual, a
tortura, o trafico de pessoas, o racismo, a pedofilia, a violéncia doméstica, dentre outros,
exigem nossa reflexdo e um combate continuo. Em virtude da urgéncia daqueles que sofrem
as violagdes, a realizacdo dos direitos humanos tem dois desafios imediatos: a informacgao e
a mobilizacdo da sociedade.

Os direitos humanos estdo declarados e encontram sua fundamentacao nos titulos | e
Il da Constituicdo de 1988. Assim, a Educacdo em Direitos Humanos deve repercutir, antes
de tudo, os Principios Fundamentais (Titulo |) e os Direitos e Garantias Fundamentais (Titulo

II) da Republica. Vale lembrar que a cidadania e a dignidade da pessoa humana integram os

cinco fundamentos do Estado Democratico de Direito (Artigo 12).
Em seguida, no Artigo 52 da Constituicao Federal, os direitos e, reciprocamente, os

deveres individuais sdo relacionados e descritos, perfazendo setenta e oito garantias

> SILVA, César A. A afirmacdo do Direito Internacional dos Direitos Humanos e dos regimes internacionais de
protecdo: educacdo em direitos humanos. In: In: BARUFFI, Helder. (Org.). Direitos Fundamentais Sociais:
Estudos em homenagem aos 60 anos da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos e aos 20 anos da
Constituicdo Federal. Dourados/MS: Editora da UFGD, 2009, v., p. 33-58.
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fundamentais. O Artigo se inicia afirmando que “todos sdo iguais perante a lei, sem distin¢do
de qualquer natureza”. A leitura integral das garantias individuais configura verdadeira aula
de democracia, fazendo-nos refletir, inclusive, sobre a persisténcia de transgressdes que,
ainda hoje, mancham a dignidade dos cidaddos e as leis do pais.

O Artigo 62, por sua vez, enfatiza os direitos sociais, sem os quais ndao se pode
garantir de forma plena os direitos individuais dos cidaddos, sdo eles: educag¢do, saude,
alimentacdo, trabalho, moradia, lazer, seguranca, previdéncia social, protecdo a
maternidade e a infancia e assisténcia aos desamparados. A Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional — LDB, embora nao enuncie diretamente os direitos humanos, reflete em

seus principios as nog¢des de igualdade, liberdade, tolerancia e diversidade. Contudo, é sé

com a aprovacgdo pelo Conselho Nacional de Educacdo do Parecer n? 8/2012 e da Resolucdo

n2 1, de 30 de maio de 2012, que se consolidam diretrizes nacionais para a Educacdo em

Direitos Humanos (EDH).°
Nota-se, portanto, que a Resolugdo CNE CP n? 1/2012 se trata de iniciativa recente,

mas que reconhece, em seu Artigo 22, a Educa¢dao em Direitos Humanos como “um dos eixos
fundamentais do direito a educacdo”, referindo-se: “ao uso de concep¢bes e praticas
educativas fundadas nos Direitos Humanos e em seus processos de promoc¢ao, defesa e
aplicacdo na vida cotidiana e cidada de sujeitos de direitos e de responsabilidades individuais
e coletivas”. Direitos e responsabilidades, individuais e coletivas, que surgem ai como
mencao direta aos artigos 52 e 62 da Constituicdo Brasileira citados acima. A Resolucao
engloba os dois niveis da educac¢do nacional, basica e superior, definindo como principios a
serem seguidos:

| — dignidade humana

Il —igualdade de direitos

Ill — reconhecimento e valorizacdo das diferencgas e das diversidades

IV — laicidade do Estado

V — democracia na educagao

VI —transversalidade, vivéncia e globalidade

VIl — sustentabilidade socioambiental

®A Resolucdo considera como suas fontes legais: a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos de 1948; a
Declaragdo das Nagbes Unidas sobre a Educagdo e Formagcdo em Direitos Humanos (Resolucdo
A/66/137/2011); a Constituicdo Federal de 1988; a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (Lei n®
9.394/1996); o Programa Mundial de Educagdo em Direitos Humanos (PMEDH 2005/2014), o Programa
Nacional de Direitos Humanos (PNDH-3/Decreto n2 7.037/2009); o Plano Nacional de Educa¢do em Direitos
Humanos (PNEDH/2006).
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Além do alcance desses principios por parte das Escolas de Governo, os avaliadores
externos devem observar se aspectos relacionados a Educagdo em Direitos Humanos
encontram-se abordados, de modo transversal, no Regimento e no PDI, conforme
estabelece o artigo 62.

A EDH torna-se componente curricular obrigatério dos cursos destinados a formacgao

inicial e continuada de todos os profissionais da educacgao (artigo 82) e deve estar presente
na formacdo dos profissionais das diferentes dreas do conhecimento (artigo 99).

Podem ser considerados, também, esforgos no sentido de fomentar e divulgar estudos e
experiéncias bem sucedidas na drea dos Direitos Humanos e da Educagao em Direitos
Humanos, bem como o estimulo a a¢bes de extensdao voltadas para promogao dos Direitos
Humanos, em didlogo com os segmentos em situacdo de exclusdao ou violagao de direitos,
movimentos sociais e poder publico.

A atencdo e o comprometimento dos avaliadores externos em relacdo a esses
aspectos e procedimentos contribuirdo, sobremaneira, com a afericdo das condi¢Oes
relacionadas a Educacdo em Direitos Humanos e, consequentemente, com o fortalecimento
de praticas individuais e coletivas capazes de subsidiar a promocao, a protecdo e a defesa
dos direitos humanos, e a reparac¢ado de toda e qualquer forma de violagdo dos mesmos.

Para evidenciar o alcance desses aspectos por parte da escola de governo, os
avaliadores externos devem observar o disposto nos arts. 62, 92, 10, 11 e 12, da Resolugao
CNE/CP n2 1/2012, procurando reconhecer se aspectos relacionados a Educagdo em Direitos
Humanos encontram-se abordados, de modo transversal, no Regimento e no PDI.

Os avaliadores devem verificar, ainda, se a escola de governo, por meio das pesquisas
gue desenvolve, estd fomentando e divulgando estudos e experiéncias bem sucedidas
realizados na drea dos Direitos Humanos e da Educacdao em Direitos Humanos e, por meio
dos projetos de extensdo, estd estimulando ac¢des voltadas para a promocdo de Direitos
Humanos, em didlogo com os segmentos sociais em situacao de exclusdo social e violacdo de
direitos, assim como com os movimentos sociais e a gestdo publica.

Finalmente, a comissdo de avaliacdo deve evidenciar se a escola de governo esta
criando politicas de producdo de materiais didaticos e paradidaticos, tendo como principios
orientadores os Direitos Humanos e, por extensdo, a Educacdao em Direitos Humanos.

A atencdo e o comprometimento dos avaliadores externos em relacdo a esses
aspectos e procedimentos contribuirdo, sobremaneira, com a afericdo das condicGes

relacionadas a Educagdo em Direitos Humanos e, consequentemente, com o fortalecimento
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de praticas individuais e coletivas capazes de subsidiar a promocao, a protecdo e a defesa

dos direitos humanos, e a reparagao de toda e qualquer forma de violagdo dos mesmos.
Vejamos, na Tabela 4, os itens que podem ser verificados para constatar o

cumprimento dos requisitos legais relacionadas a Educagdo em Direitos Humanos, por parte

da escola de governo.

Tabela 4. Itens para verificacdo dos Requisitos Legais em Educacdo em Direitos Humanos

EDUCAGAO EM DIREITOS HUMANOS

ITEM

1. A Educagdo em Direitos Humanos esta considerada, de modo transversal, no PDI, no Regimento da Escola de Governo,
no modelo de ensino, pesquisa e extensdo, se previsto no PDI, no modelo de gestdo e nos diferentes processos de
avaliagdo.

2. No ambiente académico, as propostas e as praticas que promovem os Direitos Humanos estdo presentes tanto na
elaboragdo do PDI e no modelo de gestdo e avaliagdo quanto na formag&o inicial e continuada dos/as profissionais da
educacdo (docentes e corpo técnico administrativo).

3. As propostas e praticas institucionais contribuem com a formagdo ética, critica e politica dos atores da comunidade
académica.

4. As propostas e praticas institucionais estdo coerentes com os principios da Educagdo em Direitos Humanos, quais
sejam: dignidade humana; igualdade de direitos; reconhecimento e valorizagdo das diferengas e das diversidades;
laicidade do Estado; democracia na educagdo; e sustentabilidade socioambiental.

5. Sob o ponto de vista da gestdo, todos os espagos e relagdes que tém lugar no ambiente educacional guiam-se pelos
principios da EDH e desenvolvem-se por meio de processos democraticos, participativos e transparentes.

6. A Escola de Governo analisa a realidade criticamente, permitindo que as diferentes visdes de mundo se encontrem e se
confrontem por meio de processos democraticos e procedimentos éticos e dialdgicos, visando sempre o enfrentamento
das injusticas e das desigualdades.

7. A Escola de Governo possui politica de incentivo que institui a realizagdo de estudos e pesquisas que atendam as
demandas por conhecimento na area dos direitos humanos.

8. A Escola de Governo fomenta atividades de extensdao em Direitos Humanos, atendendo ndo apenas a necessidade
formativa como também de intervengdo por meio da aproximagdo com os segmentos sociais em situagdo de exclusdo
social e violagdo de direitos, assim como 0s movimentos sociais e a gestdo publica. A Escola de Governo assessora
governos, organizagdes sociais e a sociedade na implementagao dos Direitos Humanos como forma de contribuicdo
para a consolidagdo da democracia.

9. Identifica-se, na gestdo institucional, que os direitos humanos estdo incorporados na cultura e gestdo organizacional, no
modo de mediagdo de conflitos, na forma de lidar e reparar processos de violagGes através de ouvidorias e comissdes
de direitos humanos, na representagdo institucional e intervengdo social junto as esferas publicas de cidadania, a
exemplo da participagdo da Escola de Governo em conselhos, comités e féruns de direitos e politicas publicas.

4.2.6.6 Desenvolvimento de Pessoas

A Instituigdo estd

Politica Nacional de Desenvolvimento | atendendo ao Plano

de Pessoas, de acordo com o Decreto | Nacional de | Descri¢do/Justificativa
5
Lei n. 5.707/2006. Desenvolvimento de
Pessoal?
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O Decreto 5.707, de 23 de fevereiro de 2006 institui a Politica e as Diretrizes para o
Desenvolvimento de Pessoal da administracdo publica federal direta, autdrquica e
fundacional, e regulamenta dispositivos da Lei n° 8.112, de 11 de dezembro de 1990.

Conforme consta no Decreto, as escolas de governo contribuirdo para a identificacao
das necessidades de capacitacdo dos orgdos e das entidades, que deverdo ser consideradas

na programacao de suas atividades.

Tabela 5. Item para verificacdo do Requisito Legal Politicas para desenvolvimento de pessoas

POLITICAS PARA DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS
(DECRETO LEI N. 5.707/2006)

ITEM

1. A EGOV contribui para a identificacdo das necessidades de capacitagdo dos drgdos e das entidades e os considera na
programacdo de suas atividades.

5. CONSIDERACOES ETICAS:

O Inep, por meio da GCGCGIES/DAES, com a finalidade de garantir que processo
avaliativo se traduza de forma efetiva em melhoria da qualidade da educagao superior zela
constantemente pelo devido cumprimento dos preceitos éticos previstos na legislacdo
pertinente nos procedimentos pertinentes a fase de avaliacao.

O avaliador a partir do momento em que a assume o compromisso de realizar a
avaliacdo deve ter claro que claro que os pressupostos para o processo estdo prontos, ou
seja, o instrumento estd definido e deve ser aplicado, o cronograma deve ser seguido; a
remuneracado esta fixada e a postura ética é exigida. Assim, nem todo o portador de titulo
académico ou docente do ensino superior podera ser avaliador. Destaca-se que o avaliador
deve realizar o seu trabalho desvinculando-se das demandas e caracteristicas da EGOV em
gue atua, pois sua atuagao preserva um carater de imparcialidade.

Cabe ao avaliador buscar o desenvolvimento de competéncias que lhe permitam uma
apropriacdo da linguagem, dos dados e indicadores disponiveis para subsidiar o seu trabalho
in loco. Deve buscar uma compreensdo do processo como um todo, pois muitas questdes
ocorrerdao durante as visitas. Pressupde-se que o avaliador, ao longo de todo o processo
avaliativo, especialmente durante avaliacdo in loco, esteja consciente dos principios éticos

orientadores da sua missdo oficial, dando credibilidade e qualidade ao processo de
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avaliacdo. Desta forma, sua atitude e decisGes deverdo estar pautadas na legislacdo em

vigor. O avaliador assume seu o compromisso disposto na legislagao por meio da assinatura

do Termo de Compromisso do Avaliador de que trata o art. 52 da Portaria n2 649/2014, de

28 de julho de 2014:

Considerando o disposto na legislagdo aplicavel, declaro, pelo presente Termo de
Compromisso e Conduta Etica, que em minha atuagdo como Avaliador do Sistema
de Avaliagdo de Escolas de Governo — SAEG, designado por 6rgdo do Ministério da
Educagdo, comprometo-me a:

— ter disponibilidade de tempo para participar de programas de formacgdo e
capacitagao e de avaliagdes, quando indicado e designado;

— informar ao drgdo designador qualquer impedimento para avaliar a EGOV, tais
como: colaboragao regular em qualquer atividade da instituicdo, interesses
comerciais comuns, relacdo familiar com dirigentes da instituicdo, qualquer outra
relacdo que possa ser impeditiva para uma avaliagdo isenta e que ndo configure
conflito de interesses;

— manter sigilo sobre as atividades desenvolvidas e as informagdes obtidas sobre a
EGOV e seus cursos;

— manter a responsabilidade sobre as senhas de acesso aos sistemas do MEC, que
sdao de uso pessoal e intransferivel;

— cumprir rigorosamente o cronograma de verificagdo in loco pré-estabelecido com
a EGOV a ser avaliada;

—ndo conceder entrevistas ou outras formas de exposi¢cdo na midia;

— ser cortés, ter urbanidade, disponibilidade e atengdo, respeitando a diversidade e
especificidades das Escolas de Governo avaliadas, resguardando os principios e
padrées de qualidade indispensdveis a este processo, abstendo-se de causar dano
moral aos dirigentes, docentes e discentes;

— analisar a coeréncia do projeto pedagdgico no contexto do Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI e evitar compara¢des em relagao a procesos
avaliativos de outras EGOVs;

— somente utilizar passagens aéreas autorizadas pelo INEP/MEC;

— nao realizar nem indicar servicos de assessoria ou de consultoria para a EGOV
visitada;

—ndo aceitar qualquer tipo de remuneragdao complementar por parte da institui¢do
avaliada;

— utilizar as informagGes coletadas somente para atender aos objetivos da
avaliacdo para a qual foi designado;

— manter atualizados os dados cadastrais junto ao Banco de Avaliadores do Sistema
de Avaliagdo de Escolas de Governo — SAEG do INEP/MEC;

— apresentar, quando solicitado pelo INEP/MEC, documentos que comprovem as
informacg0es constantes no cadastro;

— ser responsavel perante o empregador sobre a compatibilidade entre os hordrios
e atribuicdes contratuais e o desempenho da atividade de avaliador junto ao
INEP/MEC;

— aplicar os procedimentos de avaliagdo orientado pelo INEP/MEC, conforme
estabelecido em normas e legislacdo pertinente.

— cumprir o prazo estabelecido para elaboragao do relatério conforme os critérios
estabelecidos pelo INEP/MEC;

— comunicar imediatamente ao INEP qualquer ocorréncia que dificulte ou impecga a
verificagdo in loco durante a permanéncia na EGOV.

Neste sentido, assumo o compromisso junto ao INEP/MEC de realizar a atividade
para qual fui designado atendendo aos principios éticos e as orientacbes
normativas.

Por ser verdade, assino o presente Termo de igual teor e forma.
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Ressalta-se, a seguir, alguns principios éticos e atitudinais esperados do avaliador, no

sentido buscar a harmonia nos procedimentos, a saber:

Cumprir rigorosamente o cronograma de verificacdo in loco, sem reducdo dos
dias e horas programados;

Supervisionar de forma adequada as atividades programadas para que reunides,
conversas informais, visitas e leitura de documentos n3do sejam
superdimensionadas em detrimento as outras atividades previstas no
cronograma;

Evitar que conversas particulares com o corpo docente, discente e técnico-
administrativo e gestores comprometam o andamento da avaliagao;

Evitar énfase em algum aspecto de interesse especifico ou da especialidade do
avaliador;

Evitar entrevistas e exposi¢cdo a midia;

Evitar opinides e orientagdes sobre a instituicdo para que nao caracterize
consultoria;

Ndo externar opiniGes sobre outras instituicdes, especialmente fazendo
comparagdes entre as elas;

N3do aceitar a oferta de hospedagem e presentes; e nem complementacdo de
diaria por parte da instituicao;

N3ao solicitar servicos da instituicao para qualquer trabalho de carater pessoal;
Evitar a participacdo em recepcdes e em ambientes festivos que possam
comprometer os principios da avaliacao;

Ndo indicar e nem se comprometer a realizar servicos de assessoria ou de
consultoria para instituicao;

N3do agendar na instituicdo atividades de carater pessoal como palestras, cursos,
promocdo de livros, até a homologacdo dos atos regulatérios consequentes da
avaliacdo, por parte SERES e CNE;

Preservar o sigilo das informacdes coletadas, utilizando-as somente para a

avaliacdo da instituicao;
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e Nareunido final com a direcao da instituicao, ater-se somente a discutir aspectos

relacionados a avaliagdo, sem entregar documentos nem manifestar opinido que

antecipem o resultado final.

6. GLOSSARIO

Acessibilidade

Condicdo para utilizagdo, com seguranga e autonomia, total ou assistida, dos espagos,
mobilidrios e equipamentos urbanos, das edificagGes, dos servicos de transporte e dos
dispositivos, sistemas e meios de comunicagdo e informagao, por pessoa com deficiéncia ou com
mobilidade reduzida. No ambito educacional, a acessibilidade pressup&e ndo sé a eliminagdo de
barreiras arquitetonicas, mas a promogdo plena de condigbes para acesso e permanéncia na
educacdo superior para necessidades educacionais especiais.

Atividades de Pesquisa

Atividades vinculadas a produgdo intelectual, respeitando a politica da escola de governo.

Avaliagdo Institucional

A Avaliagdo Institucional esta relacionada: a melhoria continua da qualidade dos cursos
oferecidos pelas EGOVs visando o aprimoramento dos treinamentos e das capacitacGes dos
servidores publicos; a orientagdo da expansdo de sua oferta; ao aumento permanente da sua
eficdcia institucional; ao aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das
EGOVs, por meio da valorizagdo de sua missdo publica, da promogao dos valores democraticos,
do respeito a diferenga e a diversidade, da afirmagdo da autonomia e da identidade institucional.

A Avaliagdo Institucional divide-se em duas modalidades: 1) a autoavaliagdo, coordenada pela
CPA e 2) a avaliagdo externa, que tem como referéncia os padrdes de qualidade para os cursos
oferecidos no pais, expressos nos instrumentos de avaliacdo e os relatdrios das autoavaliagGes.

Escolas de governo
(EGOVs)

Conforme o decreto n? 5.707, de 23 de fevereiro de 2006, sdo instituicdes destinadas,
precipuamente, a formagao e ao desenvolvimento de servidores publicos, incluidas na estrutura
da administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional.

Além disso, as escolas de governo contribuirdo para a identificagdo das necessidades de
capacitagdo dos 6rgdos e das entidades, que deverdo ser consideradas na programacgdo de suas
atividades.

Espago para
atendimento ao aluno

Espaco(s) fisico(s) para atendimento, pelo coordenador ou por professor(es), ao aluno. Pode ser
espago multiuso, desde que garanta a possibilidade de atendimento individualizado e reservado.

Especializacdo (pos-
graduacdo lato sensu)

Curso em drea especifica do conhecimento com duragdo minima de 360 horas (ndo computando
o tempo de estudo individual ou em grupo sem assisténcia docente, nem o destinado a
elaboragdo do trabalho de conclusdo de curso) e o prazo minimo de seis meses. Pode incluir ou
n3o o enfoque pedagdgico. (Resolugdo CNE/CES n2 01/2007).

Instalagoes
Administrativas

O tipo e a quantidade de instalagGes devem atender as necessidades institucionais, ou seja, ao
organograma apresentado no PDI, considerando gestores, 6rgdos e setores da EGOV.
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Modalidade
semipresencial

As EGOVs poderdo introduzir, na organizagao pedagodgica e curricular de seus cursos, a oferta de
disciplinas integrantes do curriculo que utilizem modalidade semipresencial, com base no art. 80,
da Lei n. 9.394, de 1.996. Segundo a Portaria MEC n2 4.059, de 10/12/2004, Art. 1°, § 1° e § 2°,
caracteriza-se a modalidade semipresencial como quaisquer atividades didaticas, médulos ou
unidades de ensino-aprendizagem centrados na autoaprendizagem e com a mediagdo de
recursos didaticos organizados em diferentes suportes de informagdo que utilizem tecnologias
de comunicagdo remota. Poderdo ser ofertadas as disciplinas referidas integral ou parcialmente,
desde que esta oferta ndo ultrapasse 20% da carga horaria total do curso.

Pesquisa

A pesquisa é um processo sistematico de construgdo do conhecimento que tem como metas
principais gerar novos conhecimentos e/ou corroborar ou refutar algum conhecimento pré-
existente. E basicamente um processo de aprendizagem tanto do individuo que a realiza quanto
da sociedade na qual esta se desenvolve. A pesquisa como atividade regular também pode ser
definida como o conjunto de atividades orientadas e planejadas pela busca de um
conhecimento.

Plano de
Desenvolvimento
Institucional - PDI

O PDI é o instrumento de planejamento e gestdo. Ele considera a identidade da EGOV no ambito
da sua filosofia de trabalho, da missdo a que se propde, das estratégias para atingir suas metas e
objetivos, da sua estrutura organizacional, do Projeto Pedagdgico Institucional - PPl, com as
diretrizes pedagdgicas que orientam suas agdes e as atividades académicas e cientificas que visa
desenvolver.

Contempla ainda o cronograma e a metodologia de implementagdo dos objetivos; metas e a¢des
da escola de governo, observando a coeréncia e a articulagdo entre as diversas agoes; a
manuten¢do de padrdes de qualidade; o perfil do corpo docente; a oferta de cursos de pds-
graduagdo, presenciais e/ou a distancia; a descricdo da infraestrutura fisica e instalagdes
académicas, com énfase na biblioteca e laboratérios e o demonstrativo de capacidade e
sustentabilidade financeiras.

Politicas Institucionais

Politicas desenvolvidas no ambito institucional com o propdsito de seguir missdo proposta pela
EGOV, buscando atender ao Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI.

Produgao cientifica,
cultural, artistica e
tecnolégica

As produgbes sdo livros, capitulos de livros, artigos em periddicos especializados, textos
completos em anais de eventos cientificos, resumos publicados em anais de eventos
internacionais, propriedade intelectual depositada ou registrada, produgdes culturais, artisticas,
técnicas e inovacGes tecnoldgicas relevantes. PublicagGes nacionais sem Qualis e regionais
também devem ser consideradas como produgdo, considerando sua abrangéncia.

Programa de
acessibilidade

Desenvolvimento de agBes e projetos institucionais que tenham o objetivo de assegurar o acesso
e a permanéncia, com sucesso, de todos os estudantes, em especial os que apresentam
deficiéncia ou necessidades educacionais especiais, nas escolas de governo.

Responsabilidade social
da EGOV

A responsabilidade social refere-se as ag¢Bes da instituicdo (com ou sem parceria) que
contribuem para uma sociedade mais justa e sustentdvel. Nesse sentido, deverdo ser verificados
trabalhos, a¢0es, atividades projetos e programas desenvolvidos com e para a comunidade,
objetivando a inclusdo social, o desenvolvimento econdmico, a melhoria da qualidade de vida,
da infraestrutura urbana/local e a inovagéo social.

Stricto sensu

Refere-se exclusivamente aos cursos de pds-graduagdo de mestrado e doutorado.
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Sdo recursos didaticos constituidos por diferentes midias e tecnologias, sincronas e assincronas,
tais como ambientes virtuais e suas ferramentas, redes sociais e suas ferramentas, féruns
eletronicos, blogs, chats, tecnologias de telefonia, teleconferéncias, videoconferéncias, TV
convencional, TV digital e interativa, radio, programas especificos de computadores (softwares),
objetos de aprendizagem, conteldos disponibilizados em suportes tradicionais (livros) ou em
suportes eletronicos (CD, DVD, Memodria Flash, etc.), entre outros.

Tecnologia de
Informagdo e
Comunicagao - TIC
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